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ĽĩŅĬĔŅĶĦƢħƟŅĬėĺŅĴœĴƞŏĪƞŅŏĪňĵĴŐĸŃėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņĩŌĔěńħŏĮƦĬĺŅĶŃĽņėńĠĶŃħńĭĽŅĔĸȮœħƟĩŌĔĭĶĶěŋ
ŒĬŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustainable Development Goals; SDGs'ȮŏıŊŗŀĴŋƞĚıńĥĬŅőĸĔŐľƞĚėĺŅĴ
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ŐĸŃėĬıŇĔŅĶȮĪňŗĴňěņĬĺĬŐĸŃĽńħĽƞĺĬŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬŒĬĮƤěěŋĭńĬȮĞŉŗĚěńħŏĮƦĬĔĸŋƞĴĮĶŃĝŅĔĶĪňŗĴňĻńĔĵĳŅı 
ŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĽńĚėĴŐĸŃŏĻĶļģĔŇěȮŏıŇŗĴįĸŇĨĳŅıĕŀĚĮĶŃŏĪĻœħƟȮŐĨƞĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅȮĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚ 
ĪŅĚĽńĚėĴȮŐĸŃĴňĽĺńĽħŇĔŅĶĪňŗŏıňĵĚıŀȮŏĪƞŅŏĪňĵĴŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮħńĚĬńŘĬȮěŅĔĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮĬőĵĭŅĵĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ2,.Ȯ
őħĵŏĜıŅŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽĶƟŅĚĽńĚėĴėŋĦĳŅıĪňŗĪńŗĺĩŉĚŏĪƞŅŏĪňĵĴħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĳŅĵŒĨƟĬőĵĭŅĵ 
ŐĸŃŐįĬĶŃħńĭĝŅĨŇĺƞŅħƟĺĵĔŅĶıńĥĬŅħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮ&ı,Ļ,Ȯ034/Ȯ+Ȯ036.'ȮĴŋƞĚŏĬƟĬĪňŗěŃĬņ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĪŋƞĬŐĶĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃĝŅĝĬĪŋĔĔĸŋƞĴŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ 
ŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĳŅėĶńģįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĪńŗĺĩŉĚȮŐĸŃĶŅėŅŏľĴŅŃĽĴŀňĔĪńŘĚȮėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅ
ĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŒĬĮƤěěŋĭńĬȮŏĮƦĬĪńŘĚőŀĔŅĽŐĸŃėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬ 
ŐĸŃŐĔƟĮƤĠľŅħƟŅĬėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬŏĪėőĬőĸĵňħƟŅĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŐĸŃĕƟŀĴŌĸĕĬŅħŒľĠƞȮ
ĮƤĠĠŅĮĶŃħŇļģƢŐĸŃĶŃĭĭŀńěĜĶŇĵŃŏĪėőĬőĸĵňĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŏĪėőĬőĸĵňħƟŅĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ 
ėĺŅĴĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸȮĨĸŀħěĬŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏĮƦĬĔĶŃŐĽĽņėńĠȮœħƟŐĔƞȮ 
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ĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅȮěņĬĺĬȮ33 ľĬƞĺĵĚŅĬȮĔŅĶĸĚıŊŘĬĪňŗĳŅėĽĬŅĴŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶőħĵĨĶĚ 
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1,ȮĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸŃŏĽĶŇĴıĸńĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&Empowerment'ȮħƟĺĵĔĸœĔ 
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2,ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴȮ&Readiness'ȮĴŋƞĚŏĬƟĬıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴŐĭĭĶĺĴ
ĻŌĬĵƢŒĬĔŅĶħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗěņŏĮƦĬĨƞŀĔŅĶħņĶĚĝňı
ŐĸŃĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĭŋėĸŅĔĶħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬŐĸŃėĺŅĴ
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ėĺŅĴĴńŗĬėĚŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĪńŘĚĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃŏĻĶļģĔŇě 
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ĭĪĪňŗȮ1 
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĕŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋőĸĔȮŐĸŃĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

 

/,1 ĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃĭĶŇĭĪįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ŒĬȮı,Ļ,Ȯ2564ȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚĮĶŃĝŅĔĶœĪĵĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴįŌƟĽŌĚĺńĵ 
ŀĵƞŅĚĽĴĭŌĶĦƢȮľĴŅĵĩŉĚȮĽńħĽƞĺĬěņĬĺĬįŌƟĪňŗĴňŀŅĵŋĴŅĔĔĺƞŅȮ60 ĮƖȮĴňěņĬĺĬĴŅĔĔĺƞŅȮĶƟŀĵĸŃȮ20ȮŀňĔĪńŘĚěŅĔĔŅĶ
ėŅħĔŅĶĦƢĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĽĩŇĨŇŐľƞĚĝŅĨŇȮıĭĺƞŅȮĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚĺńĵŏıŇŗĴĕŉŘĬŀĵŌƞĪňŗĶƟŀĵĸŃȮ04,7ȮĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶ 
ĪńŘĚĮĶŃŏĪĻĪņŒľƟĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňŐĬĺőĬƟĴŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴįŌƟĽŌĚĺńĵĶŃħńĭĽŋħĵŀħȮ&Super Aged Society'ȮĳŅĵŒĬĮƖȮ 
ı,Ļ,Ȯ2574ȮħńĚĬńŘĬȮŴĽńĚėĴĽŌĚŀŅĵŋŵȮěŉĚĩŌĔěńħŏĮƦĬĺŅĶŃŐľƞĚĝŅĨŇȮĨŅĴĴĨŇėĦŃĶńģĴĬĨĶňȮŏĴŊŗŀȮı,Ļ,Ȯ2561 ĪňŗĨƟŀĚĴň
ĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĶŀĭħƟŅĬŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĽńĚėĴėŋĦĳŅıĶŀĚĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĪŋĔĴŇĨŇȮĴňĶŌĮŐĭĭĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĭĭĶƞĺĴĔńĬ 
ŐĸŃĽŀħĶńĭĔńĬĶŃľĺƞŅĚŐĨƞĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ 

ĮƤĠľŅĽņėńĠĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮėŊŀȮĳŅĺŃıŉŗĚıŇĚȮħƟŅĬĶŅĵœħƟěŅĔėĶŀĭėĶńĺŐĸŃŏĭňŘĵĵńĚĝňıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
őħĵĴňĽŅŏľĨŋĽņėńĠěŅĔĔŅĶĕŅħľĸńĔĮĶŃĔńĬĶŅĵœħƟľĸńĚěŅĔŏĔļňĵĦȮĕŅħĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŀŀĴĸƞĺĚľĬƟŅȮĽƞĚįĸŒľƟ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňģŅĬŃĮŅĬĔĸŅĚĩŉĚĨŗņȮĬŀĔěŅĔĬňŘĮƤěěńĵŏĽĶŇĴŒĬħƟŅĬĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴœĪĵĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚěŅĔėĶŀĭėĶńĺ
ŒľĠƞĽŌƞėĶŀĭėĶńĺĕĬŅħŏĸŖĔȮ&ľĶŊŀėĶŀĭėĶńĺŏħňŗĵĺ'ȮŀŅěŏĮƦĬĽŅŏľĨŋŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅĔŅĶĩŌĔĪŀħĪŇŘĚĨŅĴĴŅĪńŘĚőħĵĨńŘĚŒě
ŐĸŃœĴƞĨńŘĚŒěȮħńĚĬńŘĬȮĳŅėĶńģěņŏĮƦĬĨƟŀĚĶńĭĳŅĶŃľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶŒľƟľĸńĔĮĶŃĔńĬĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚŐĸŃĔŅĶħŌŐĸĔĸŋƞĴ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĨƞħƟĺĵĕƟŀĔņěńħĕŀĚĳŅėĶńģȮőħĵŏĜıŅŃħƟŅĬĕƟŀĴŌĸŐĸŃħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦĪņŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
œħƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮěŉĚĴňĔŅĶĔņľĬħĴŅĨĶĔŅĶŐĸŃŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮįƞŅĬĺŅĶŃŐľƞĚĝŅĨŇȮ
őħĵĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬľĸńĔȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔŒĬĔŅĶŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŀŀĴĽņľĶńĭĺńĵŏĔļňĵĦȮ
ħƟŅĬĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋįƞŅĬĔŅĶěƟŅĚĚŅĬȮĔŅĶĶĦĶĚėƢŒľƟĸŌĔľĸŅĬĔĸńĭĴŅħŌŐĸ
ėĶŀĭėĶńĺȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴőĶĚŏĶňĵĬıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬȮŐĸŃĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĭŋėĸŅĔĶĶŃħńĭĺŇĝŅĝňıħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ŏıŊŗŀŒľƟĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňĶŃĭĭĔŅĶħŌŐĸȮĝƞĺĵŏľĸŊŀȮėŋƟĴėĶŀĚȮŐĸŃıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨŐĸŃŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŒľƟĴňĴŅĨĶģŅĬĶŃħńĭĽŅĔĸŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶȮĔŅĶŒĝƟĬĺńĨĔĶĶĴĴŅĕńĭŏėĸŊŗŀĬĨŅĴĬőĵĭŅĵ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ4,0 

ĮĶŃŏħŖĬĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗėĺĶĨƟŀĚĬņĴŅıŇěŅĶĦŅŒĬĔŅĶŐĮĸĚŏĮƚŅľĴŅĵ
ĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮŏĝƞĬȮėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĶŅĵœħƟȮĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıȮĔŅĶħŌŐĸ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŀĵŌƞŒĬĳŅĺŃıŉŗĚıŇĚȮĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŏıŊŗŀĶńĭĴŊŀĳńĵıŇĭńĨŇȮŏĮƦĬĨƟĬȮŐĸŃėĺĶŏĬƟĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĶĺĴĪńŘĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽŌĚĺńĵĞŉŗĚěŃĴňįĸĨƞŀĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĨńħĽŇĬŒěŒĬŏĶŊŗŀĚĨƞŅĚȮŕȮ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃŏħŖĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵŏĜıŅŃĔŅĶĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇĺƞŅȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮėŊŀȮıĸńĚœĴƞŒĝƞĳŅĶŃȮŀńĬěŃĬņĴŅ 
ĽŌƞėĺŅĴĨĶŃľĬńĔŒĬėŋĦėƞŅĕŀĚĨĬŏŀĚŏĔŇħıĸńĚŒěŏĝŇĚĭĺĔĪňŗěŃħņĶĚĝňĺŇĨȮĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃĩƞŅĵĪŀħ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮĨĸŀħěĬĽŅĴŅĶĩŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĭėĶŀĭėĶńĺȮĝŋĴĝĬȮŐĸŃĽńĚėĴœħƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕ 
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ĽŊĭŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴŏěĶŇĠĔƟŅĺľĬƟŅħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĽńĚėĴħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ
ĪņŒľƟĶŌĮŐĭĭĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĴňĔŅĶıŉŗĚıŅŏĪėőĬőĸĵňĴŅĔĕŉŘĬěĬĔĸŅĵŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠĕŀĚĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ 
ŐĸŃŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽņėńĠŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬįƞŅĬĭĶŇĔŅĶħŇěŇĪńĸȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮŏĪėőĬőĸĵň
ŏĮĶňĵĭŏĽĴŊŀĬŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋőħĵĽƞĺĬŒľĠƞȮĪńŘĚħƟŅĬėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮ 
ĪňŗĴňĮƤěěńĵěŅĔėĺŅĴŏĽŊŗŀĴĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃĶŅĵœħƟĪňŗĸħĸĚȮĕŅħőŀĔŅĽĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅĨĬŏŀĚ 
ŒĬħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮĪňŗěŃŏĮƦĬĝƞŀĚőľĺƞŒľƟĔĸŋƞĴĴŇěĜŅĝňıĪňŗľĸŀĔĸĺĚŐĸŃĜƟŀőĔĚįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĴƞĶŌƟŏĪƞŅĪńĬȮ 
œĴƞŏıňĵĚŐėƞŒĬĽƞĺĬĕŀĚĭĶŇĔŅĶĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔĸŋƞĴįŌƟħŌŐĸŏĮƦĬŀňĔĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ 

ĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠĽņľĶńĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮěŅĔĔŅĶŏĕƟŅıĭŐĸŃĽńĴĳŅļĦƢĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ĪńŘĚħƟŅĬĬőĵĭŅĵȮĽĩŅĭńĬȮĽĴŅėĴȮŐĸŃĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŐĨƞĸŃĳŌĴŇĳŅėȮħńĚĬňŘ 

1) ħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĴńĔőĶėĮĶŃěņĨńĺȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴőĶėŏĶŊŘŀĶńĚȮĴňĳŅĺŃėĺŅĴŏĽŊŗŀĴľĶŊŀĭĔıĶƞŀĚ 
ĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵȮŏĔŇħĮƤĠľŅĳŅĶŃőĶėȮŏıŇŗĴėƞŅŒĝƟěƞŅĵħƟŅĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĳŅĺŃıŉŗĚıŇĚ 

2) ħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮĕŅħĶŅĵœħƟȮľĶŊŀĴňĶŅĵœħƟĸħĸĚȮœĴƞŏıňĵĚıŀĨƞŀĔŅĶħņĶĚĝňıŒĬĵŋėĮƤěěŋĭńĬĨŅĴ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĕŅħőŀĔŅĽħƟŅĬŀŅĝňıŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 

3) ħƟŅĬĽńĚėĴȮėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĝƞĺĚĺńĵȮĴňįĸĨƞŀėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐĸŃĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŒĬėĶŀĭėĶńĺȮ
őėĶĚĽĶƟŅĚėĶŀĭėĶńĺŐĭĭŏħňŗĵĺŐĸŃĸńĔļĦŃĽńĚėĴŏĴŊŀĚȮĪňŗœĴƞĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 

4) ħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŐĸŃĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮœĴƞĶŀĚĶńĭŐĸŃœĴƞŏıňĵĚıŀȮőħĵŏĜıŅŃħƟŅĬ 
ĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮĪņŒľƟŏıŇŗĴĮƤĠľŅĳŅĶŃŐĸŃĳŅĺŃıŉŗĚıŇĚȮœĴƞĽŅĴŅĶĩħņĶĚĝňĺŇĨœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬŀŇĽĶŃ 

5) ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮĕŅħőŀĔŅĽŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅœĴƞĩŉĚĭĶŇĔŅĶȮŀŋĮĔĶĦƢȮĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶȮĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮ
ĨĸŀħěĬŏĬŊŘŀľŅŐĸŃĶŌĮŐĭĭĭĶŇĔŅĶœĴƞĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮ 

6) ħƟŅĬĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮĕƟŀĴŌĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĕƟŀĴŌĸėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĞŉŗĚĨƟŀĚĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚ
ĶŃľĺƞŅĚĳŅėĽƞĺĬĪńŘĚĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬȮĽņľĶńĭĔŅĶĺŅĚŐįĬŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĔŅĶŏĚŇĬĔŅĶėĸńĚĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶ
ŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴŐĸŃĶŀĚĶńĭĔŅĶħŌŐĸŐĭĭĶŃĵŃĵŅĺ 

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ/ȮĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
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/,2 ĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃĭĶŇĭĪėĬıŇĔŅĶŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĕƟŀĴŌĸěŅĔȮDisabled People in the World in 2022ȮĔĸƞŅĺĩŉĚȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢėĬıŇĔŅĶĪńŗĺőĸĔȮ 
ĨŅĴĶŌĮĳŅıĪňŗȮ0ȮĴňěņĬĺĬĴŅĔĔĺƞŅȮ1,000 ĸƟŅĬėĬȮőħĵĴňėĬıŇĔŅĶĪŅĚĽŅĵĨŅĴŅĔĪňŗĽŋħȮĶƟŀĵĸŃȮ17 ĨŅĴħƟĺĵ 
ėĬıŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶœħƟĵŇĬȮĶƟŀĵĸŃȮ6 ŐĸŃĶŌĮĳŅıĪňŗȮ1ȮŐĽħĚĩŉĚĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŀĬŋĴŅĬěņĬĺĬĕŀĚėĬıŇĔŅĶĕŀĚőĸĔ 

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ0ȮĕƟŀĴŌĸėĬıŇĔŅĶĪńŗĺőĸĔ12 

 

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ1ȮĕƟŀĴŌĸěņĬĺĬėĬıŇĔŅĶĪńŗĺőĸĔ  

 
1 Disabled People in the World Report in 2020 
2 https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/disability-and-health 
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ěŅĔĶŌĮĳŅıĪňŗȮ2ȮŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĕŀĚėĬıŇĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŀŀĔĭńĨĶĮĶŃěņĨńĺėĬıŇĔŅĶȮěņĬĺĬȮ2,153,519Ȯ
ėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ3,26ȮĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶĪńŘĚĮĶŃŏĪĻ'ȮŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮėĬıŇĔŅĶŏıĻĝŅĵȮěņĬĺĬȮ1,124,245ȮėĬȮ 
&ĶƟŀĵĸŃȮ52,21'ȮėĬıŇĔŅĶŏıĻľĠŇĚȮěņĬĺĬȮ1,029,274ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ47,79'ȮĞŉŗĚĴňĳŅėĨŃĺńĬŀŀĔŏĜňĵĚŏľĬŊŀ 
ĴňėĬıŇĔŅĶĪňŗĕŉŘĬĪŃŏĭňĵĬĴŅĔĪňŗĽŋħĩŉĚȮĶƟŀĵĸŃȮ39,35 Ȯ 

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ2ȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢĕƟŀĴŌĸěņĬĺĬėĬıŇĔŅĶŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ3 

ěŅĔĶŌĮĳŅıĪňŗȮ2ȮŐĽħĚĕƟŀĴŌĸėĬėĺŅĴıŇĔŅĶŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵĪňŗĴňĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀȮėĺŅĴıŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺ
ľĶŊŀĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵœĴƞœħƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸőĸĔȮŏĔŊŀĭĶƟŀĵĸŃȮ50 ĕŀĚėĬıŇĔŅĶĪńŘĚĮĶŃŏĪĻ 
  

 
3ȮĶŅĵĚŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢħƟŅĬėĬıŇĔŅĶŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĕƟŀĴŌĸȮĦȮĺńĬĪňŗȮ1/ȮīńĬĺŅėĴȮ2565 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ1ȮŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĮĶŃŏĳĪėĬıŇĔŅĶ4 

ĸņħńĭ ĮĶŃŏĳĪėĺŅĴıŇĔŅĶ ěņĬĺĬ ĶƟŀĵĸŃ 

1 ĪŅĚĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺľĶŊŀĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵ 1,094,786 50,81 

2 ĪŅĚĔŅĶœħƟĵŇĬľĶŊŀĽŊŗŀėĺŅĴľĴŅĵ 401,318 18,64 

3 ĪŅĚĔŅĶŏľŖĬ 184,711 8,58 

4 ĪŅĚěŇĨŒěľĶŊŀıķĨŇĔĶĶĴ 167,201 7,76 

5 ĪŅĚĽĨŇĮƤĠĠŅ 146,108 6,78 

6 ıŇĔŅĶĴŅĔĔĺƞŅȮ1ȮĮĶŃŏĳĪ 124,133 5,76 

7 ŀŀĪŇĽĨŇĔ 19,358 0,90 

8 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 14,772 0,69 

9 ĕƟŀĴŌĸĶŀĔŅĶĵŊĬĵńĬ 1,817 0,08 

ĶĺĴ 2,153,519 100,00 

 
ĮĶŃŏĪĻœĪĵœħƟŏĕƟŅĶƞĺĴŀĬŋĽńĠĠŅĺƞŅħƟĺĵĽŇĪīŇėĬıŇĔŅĶȮ&Convention on the Rights of Persons 

with Disabilities 8ȮCRPD'ȮĪňŗĴňŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀĔŅĶĕěńħŀŋĮĽĶĶėěŅĔĳŅĵĬŀĔĪňŗŏĮƦĬĽŅŏľĨŋĽņėńĠȮĕŀĚėĺŅĴ
ĵŅĔĸņĭŅĔŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĕŀĚėĬıŇĔŅĶȮĔŅĶŐĔƟœĕėĺŅĴŏĽňĵŏĮĶňĵĭĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚėĬıŇĔŅĶȮĪňŗŏĮƦĬĽŅŏľĨŋ 
ĕŀĚĔŅĶŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĕńħĕĺŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨėĬıŇĔŅĶȮĞŉŗĚĪņŒľƟŏĔŇħĔĶŃŐĽĔŅĶıńĥĬŅ
ŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĽńĚėĴĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴĪňŗěŃœĴƞĪŇŘĚŒėĶœĺƟŏĭŊŘŀĚľĸńĚȮ&Inclusive Society'ȮĨŅĴĬőĵĭŅĵ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ4,0 

ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨėĬıŇĔŅĶȮı,Ļ,Ȯ033.ȮĜĭńĭĮĶńĭĮĶŋĚȮœħƟĔņľĬħ 
ėņĬŇĵŅĴȮħńĚĬňŘȮ 

ŴėĬıŇĔŅĶŵȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĪňŗĴňĕƟŀĔņěńħŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬľĶŊŀĔŅĶŏĕƟŅœĮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
ĔńĭĪŅĚĽńĚėĴȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚĪŅĚĔŅĶŏľŖĬȮĔŅĶœħƟĵŇĬȮĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮěŇĨŒěȮŀŅĶĴĦƢȮ
ıķĨŇĔĶĶĴȮĽĨŇĮƤĠĠŅȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮľĶŊŀėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚŀŊŗĬŒħȮĮĶŃĔŀĭĔńĭĴňŀŋĮĽĶĶėŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕ 
ŐĸŃĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬıŇŏĻļĪňŗěŃĨƟŀĚœħƟĶńĭėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀħƟŅĬŒĬħƟŅĬľĬŉŗĚȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĔŇěĔĶĶĴ 
ŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬľĶŊŀŏĕƟŅœĮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚľĴŅĵĶĺĴĩŉĚȮĔĸŋƞĴėĬĪňŗĮƙĺĵŏĮƦĬőĶėŏĶŊŘŀĶńĚ 
ĪňŗĪņŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩŏėĸŊŗŀĬœľĺľĶŊŀĝƞĺĵŏľĸŊŀĨĬŏŀĚœħƟĨŅĴĮĔĨŇ 

 
4ȮĶŅĵĚŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢħƟŅĬėĬıŇĔŅĶŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĕƟŀĴŌĸȮĦȮĺńĬĪňŗȮ31 īńĬĺŅėĴȮ2563 
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ĪńŘĚĬňŘȮĮĶŃŏĪĻœĪĵœħƟŐĭƞĚĮĶŃŏĳĪŐĸŃľĸńĔŏĔĦĤƢĕŀĚėĺŅĴıŇĔŅĶȮŀŀĔŏĮƦĬȮ7ȮĮĶŃŏĳĪ5ȮȮŐĸŃœħƟĴň 
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŏıŇŗĴŏĨŇĴėņĬŇĵŅĴŒĬĮĶŃĔŅĻĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮ&ĜĭńĭĪňŗȮ2'Ȯ 
ı,Ļ,Ȯ2555ȮħńĚĬňŘȮ 

 

ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ3ȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚėĺŅĴıŇĔŅĶĨŅĴĬŇĵŅĴĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢ 
 

&1'ȮȮėĺŅĴıŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏľŖĬ 

ȮȮĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚĪŅĚĔŅĶŏľŖĬȮœħƟŐĔƞȮĭŋėėĸĪňŗĽŌĠŏĽňĵĔŅĶŏľŖĬĨńŘĚŐĨƞĶŃħńĭŏĸŖĔĬƟŀĵ 
ěĬĩŉĚĨŅĭŀħĽĬŇĪȮĞŉŗĚŐĭƞĚŏĮƦĬȮ2ȮĮĶŃŏĳĪȮħńĚĬňŘ 

1'ȮėĬĨŅĭŀħȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĪňŗĽŌĠŏĽňĵĔŅĶŏľŖĬĴŅĔȮěĬĨƟŀĚŒĝƟĽŊŗŀĽńĴįńĽŐĸŃĽŊŗŀŏĽňĵĚ 
ľŅĔĨĶĺěĺńħėĺŅĴĝńħĕŀĚĽŅĵĨŅĕƟŅĚħňŏĴŊŗŀŐĔƟœĕŐĸƟĺȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮ4ȮĽƞĺĬȮ4.Ȯ&4-4.'ȮľĶŊŀȮ0.ȮĽƞĺĬȮ0..Ȯ
&0.-0..'ȮěĬĩŉĚœĴƞĽŅĴŅĶĩĶńĭĶŌƟŏĶŊŗŀĚŐĽĚ 

2'ȮėĬŏľŖĬŏĸŊŀĬĶŅĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĪňŗĽŌĠŏĽňĵĔŅĶŏľŖĬȮŐĨƞĵńĚĽŅĴŅĶĩŀƞŅĬŀńĔļĶȮĨńĺıŇĴıƢĕĵŅĵŒľĠƞ
ħƟĺĵŀŋĮĔĶĦƢŏėĶŊŗŀĚĝƞĺĵėĺŅĴıŇĔŅĶȮľĶŊŀŏĪėőĬőĸĵňĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮľŅĔĺńħėĺŅĴĝńħŏěĬĕŀĚĽŅĵĨŅĕƟŅĚħň
ŏĴŊŗŀŐĔƟœĕŐĸƟĺŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮ4ȮĽƞĺĬȮ/6Ȯ&4-/6'ȮľĶŊŀȮ0.ȮĽƞĺĬȮ5.Ȯ&0.-5.' 

&0'ȮȮėĺŅĴıŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶœħƟĵŇĬľĶŊŀĽŊŗŀėĺŅĴľĴŅĵ 

ȮȮĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚĪŅĚĔŅĶœħƟĵŇĬȮľĶŊŀĽŊŗŀėĺŅĴľĴŅĵȮœħƟŐĔƞȮĭŋėėĸĪňŗĽŌĠŏĽňĵĔŅĶœħƟĵŇĬ
ĨńŘĚŐĨƞĶŃħńĭľŌĨŉĚĬƟŀĵěĬĩŉĚľŌľĬĺĔȮĞŉŗĚŐĭƞĚŏĮƦĬȮ0ȮĮĶŃŏĳĪȮħńĚĬňŘ 

 
5ȮĮĶŃĔŅĻĶŅĝĔŇěěŅĬŋŏĭĔļŅĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢŏĶŊŗŀĚĮĶŃŏĳĪŐĸŃľĸńĔŏĔĦĤƢėĺŅĴıŇĔŅĶĮƖȮı,Ļ,Ȯ0330 
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/'ȮėĬľŌľĬĺĔȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĪňŗĽŌĠŏĽňĵĔŅĶœħƟĵŇĬĴŅĔěĬœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěĔŅĶıŌħȮįƞŅĬĪŅĚ 
ĔŅĶœħƟĵŇĬœĴƞĺƞŅěŃŒĽƞľĶŊŀœĴƞŒĽƞŏėĶŊŗŀĚĝƞĺĵĲƤĚȮĞŉŗĚőħĵĪńŗĺœĮľŅĔĨĶĺěĔŅĶœħƟĵŇĬěŃĴňĔŅĶĽŌĠŏĽňĵĔŅĶœħƟĵŇĬ 
90ȮŏħĞŇŏĭĸĕŉŘĬœĮ 

0'ȮėĬľŌĨŉĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĪňŗĴňĔŅĶœħƟĵŇĬŏľĸŊŀŀĵŌƞŏıňĵĚıŀĪňŗěŃœħƟĵŇĬĔŅĶıŌħįƞŅĬĪŅĚĔŅĶœħƟĵŇĬȮ
őħĵĪńŗĺœĮěŃŒĽƞŏėĶŊŗŀĚĝƞĺĵĲƤĚȮĞŉŗĚľŅĔĨĶĺěĺńħĔŅĶœħƟĵŇĬěŃĴňĔŅĶĽŌĠŏĽňĵĔŅĶœħƟĵŇĬĬƟŀĵĔĺƞŅȮ90ȮŏħĞŇŏĭĸ 
ĸĚĴŅĩŉĚȮ26ȮŏħĞŇŏĭĸ 

&1'ȮȮėĺŅĴıŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺľĶŊŀĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵ 

ĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵȮľĶŊŀĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮĞŉŗĚŐĭƞĚŏĮƦĬȮ0ȮĮĶŃŏĳĪȮħńĚĬňŘ 
/'ȮĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵȮľĶŊŀĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮœħƟŐĔƞȮĭŋėėĸĪňŗĴňŀĺńĵĺŃœĴƞĽĴĽƞĺĬ

ľĶŊŀĕŅħľŅĵœĮȮĔĶŃħŌĔľĶŊŀĔĸƟŅĴŏĬŊŘŀįŇħĮĔĨŇȮĴňŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚħńĚĔĸƞŅĺŀŅěŏĔŇħěŅĔ
őĶėĪŅĚĶŃĭĭĮĶŃĽŅĪȮőĶėĕŀĚĶŃĭĭĔĸƟŅĴŏĬŊŘŀŐĸŃĔĶŃħŌĔȮĔŅĶœĴƞĽĴĮĶŃĔŀĭĴŅŐĨƞĔņŏĬŇħȮŀŋĭńĨŇŏľĨŋ 
ŐĸŃőĶėĨŇħĨƞŀ 

0'ȮĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚĪŅĚĽŋĕĳŅıȮœħƟŐĔƞȮĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴŏěŖĭĮƙĺĵŏĶŊŘŀĶńĚľĶŊŀĴňőĶėĮĶŃěņĨńĺ
ĞŉŗĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĶńĔļŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĨƞŀĔŅĶĻŉĔļŅȮĞŉŗĚĴňįĸĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴěņŏĮƦĬĨƟŀĚœħƟĶńĭ
ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ 

&2'ȮȮėĺŅĴıŇĔŅĶĪŅĚěŇĨŒěľĶŊŀıķĨŇĔĶĶĴ 

ĔŅĶĪňŗĭŋėėĸĴňĕƟŀěņĔńħŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŇěĔĶĶĴŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬľĶŊŀĔŅĶŏĕƟŅœĮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
ŒĬĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĽńĚėĴĞŉŗĚŏĮƦĬįĸĴŅěŅĔėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚľĶŊŀėĺŅĴįŇħĮĔĨŇĪŅĚěŇĨŒěľĶŊŀĽĴŀĚŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟ
ŀŅĶĴĦƢľĶŊŀėĺŅĴėŇħ 

&3'ȮȮėĺŅĴıŇĔŅĶĪŅĚĽĨŇĮƤĠĠŅ 

ĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚĪŅĚĽĨŇĮƤĠĠŅȮœħƟŐĔƞȮĭŋėėĸĪňŗĴňĕƟŀěņĔńħŀĵƞŅĚĝńħŏěĬŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨĬȮ
&Functioning'ȮŒĬĮƤěěŋĭńĬȮĞŉŗĚĴňĸńĔļĦŃŏĜıŅŃȮėŊŀȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚĽĨŇĮƤĠĠŅĨŗņĔĺƞŅŏĔĦĤƢŏĜĸňŗĵ 
ŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĶƞĺĴĔńĭĕƟŀěņĔńħĕŀĚĪńĔļŃĔŅĶĮĶńĭĨńĺŀňĔŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ0ȮĪńĔļŃěŅĔȮ/.ȮĪńĔļŃȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĽŊŗŀ
ėĺŅĴľĴŅĵȮĔŅĶħŌŐĸĨĬŏŀĚȮĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĳŅĵŒĬĭƟŅĬȮĪńĔļŃĪŅĚĽńĚėĴ-ĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮĔŅĶĶŌƟěńĔŒĝƟ
ĪĶńıĵŅĔĶŒĬĝŋĴĝĬȮĔŅĶĶŌƟěńĔħŌŐĸėĺĭėŋĴĨĬŏŀĚȮĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌƟĴŅŒĝƟŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĔŅĶĪņĚŅĬĔŅĶŒĝƟŏĺĸŅĺƞŅĚȮ
ĔŅĶĶńĔļŅĽŋĕĳŅıŀĬŅĴńĵŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮĪńŘĚĬňŘȮœħƟŐĽħĚŀŅĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺĔƞŀĬŀŅĵŋȮ/6ȮĮƖ 

&4'ȮȮėĺŅĴıŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

ĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮœħƟŐĔƞȮĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴįŇħĮĔĨŇŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĽĴŀĚ
ĭŅĚĽƞĺĬĪňŗŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬŏĜıŅŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬŒħħƟŅĬľĬŉŗĚ 
ľĶŊŀľĸŅĵħƟŅĬȮėŊŀȮĔŅĶŀƞŅĬȮĔŅĶŏĕňĵĬȮĔŅĶėŇħėņĬĺĦȮĞŉŗĚœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟŒĬħƟŅĬĪňŗĭĔıĶƞŀĚœħƟȮĪńŘĚĪňŗĴňĶŃħńĭ
ĽĨŇĮƤĠĠŅĮĔĨŇ 
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&5'ȮȮėĺŅĴıŇĔŅĶĪŅĚŀŀĪŇĽĨŇĔ 

ĔŅĶĪňŗĭŋėėĸĴňĕƟŀěņĔńħŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŇěĔĶĶĴŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬľĶŊŀĔŅĶŏĕƟŅœĮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
ŒĬĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĽńĚėĴȮĞŉŗĚŏĮƦĬįĸĴŅěŅĔėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚĪŅĚıńĥĬŅĔŅĶħƟŅĬĽńĚėĴȮĳŅļŅȮŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀėĺŅĴľĴŅĵȮ
ıķĨŇĔĶĶĴŐĸŃŀŅĶĴĦƢȮőħĵĴňĽŅŏľĨŋĴŅěŅĔėĺŅĴįŇħĮĔĨŇĕŀĚĽĴŀĚŐĸŃėĺŅĴįŇħĮĔĨŇĬńŘĬŐĽħĚĔƞŀĬŀŅĵŋĽŀĚĮƖėĶŉŗĚȮ
ĪńŘĚĬňŘȮŒľƟĶĺĴĩŉĚĔŅĶĺŇĬŇěĜńĵĔĸŋƞĴŀŀĪŇĽĨŇĔĽŏĮĔĨĶńĴŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮŐŀĽŏĮŀŏĔŀĶƢȮ&Asperger' 

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ4ȮŐĽħĚĮƤĠľŅĞŘņĞƟŀĬĕŀĚėĬıŇĔŅĶ 

ěŅĔĕƟŀĴŌĸĽĩŇĨŇıĭĺƞŅȮĮĶŃŏĳĪėĺŅĴıŇĔŅĶĪňŗĴňĽńħĽƞĺĬĴŅĔŏĮƦĬĸņħńĭĪňŗȮ1 ėŊŀȮıŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺ
ľĶŊŀĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵȮĶƟŀĵĸŃȮ50,81 ĕŀĚěņĬĺĬėĬıŇĔŅĶĪńŘĚľĴħȮ&ĕƟŀĴŌĸȮĦȮīńĬĺŅėĴȮı,Ļ,Ȯ2563'ȮĴňěņĬĺĬėĬ
ıŇĔŅĶĪňŗĽŌĚŀŅĵŋȮ&ŀŅĵŋĨńŘĚŐĨƞȮ60 ĮƖĕŉŘĬœĮ'ȮĴňĽńħĽƞĺĬĩŉĚĶƟŀĵĸŃȮ54,41 ĕŀĚėĬıŇĔŅĶĪńŘĚľĴħȮŀňĔĪńŘĚėĬıŇĔŅĶĞŘņĞƟŀĬ 
ĴňěņĬĺĬĴŅĔĩŉĚȮ122,/11 ėĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅěŅĔėņĬŇĵŅĴĕƟŅĚĨƟĬȮıĭĺƞŅȮĮĶŃĝŅĝĬĪŋĔėĬŀŅěěŃĴň
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢėĺŅĴıŇĔŅĶŏĔŇħĕŉŘĬĞŉŗĚŀŅěŀĵŌƞŏıňĵĚĝńŗĺėĶŅĺľĶŊŀĩŅĺĶȮľĶŊŀœħƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔŀŀĔŐĭĭĪňŗĶŀĚĶńĭ 
ėĺŅĴıŇĔŅĶȮ&Universal Design'ȮħńĚĬńŘĬȮŐĬĺėŇħĽņėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴěŉĚŏĬƟĬėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴȮ 
ĶŀĚĶńĭėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮėĶŀĭėĸŋĴĕƟŀěņĔńħŒĬħƟŅĬĔŅĵĳŅıȮĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĶŀĚĶńĭŐĸŃ
ŐĔƟœĕĮƤĠľŅĕƟŀěņĔńħŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮĔŅĶŏľŖĬȮĔŅĶœħƟĵŇĬȮŐĸŃėĺŅĴıĶƞŀĚĪŅĚĽĨŇĮƤĠĠŅĪňŗėĶŀĭėĸŋĴ 
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ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴȮĨĸŀħěĬĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŒľƟėĬıŇĔŅĶĽŅĴŅĶĩĔĸńĭėŊĬĽŌƞĽńĚėĴȮĪńŘĚŒĬħƟŅĬĔŅĶ
ĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĨŅĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽńĚėĴȮŐĨƞŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĮƤĠľŅĔŅĶŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀ
ĪńĻĬėĨŇĨƞŀėĬıŇĔŅĶȮŏĮƦĬĮƤĠľŅŒĬĽńĚėĴœĪĵĴŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮőħĵĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĴŋĴĴŀĚŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶĽŇĪīŇĽĺńĽħŇĔŅĶȮŏĝƞĬȮĔŅĶěńħĽĩŅĬĪňŗŏĜıŅŃŒľƟĔńĭėĬıŇĔŅĶȮĪņŒľƟĴŋĴĴŀĚĕŀĚėĬıŇĔŅĶŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗĨƟŀĚœħƟĶńĭ
ĔŅĶĽĚŏėĶŅŃľƢıŇŏĻļȮœĴƞĽŅĴŅĶĩħņĶĚĝňĺŇĨŒĬĽńĚėĴœħƟŏĪňĵĭŏĪƞŅĔńĭĭŋėėĸĪńŗĺœĮȮħńĚĬńŘĬȮŐĬĺėŇħŒľĴƞėĺĶĨƟŀĚ
ĮĶńĭĮĶŋĚĽńĚėĴŐĭĭŀĚėƢĶĺĴȮħńĚĬňŘȮőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬȮĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔġľĴŅĵȮĮĶńĭĮĶŋĚ
ĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮĨĸŀħěĬĪńĻĬėĨŇĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŒľƟĶŀĚĶńĭĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĶƞĺĴĔńĬĕŀĚėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮ 

ŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅŒĬĴŇĨŇħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĴňŏıňĵĚĶƟŀĵĸŃȮ2,50 ŐĸŃȮ/,57 ĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŃħńĭ
ĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃŀŋħĴĻŉĔļŅĨŅĴĸņħńĭȮĞŉŗĚįĸŒľƟĴňĽńħĽƞĺĬėĬıŇĔŅĶĪňŗĮĶŃĔŀĭŀŅĝňı 
ĶƟŀĵĸŃȮ3.,23 ĕŀĚėĬıŇĔŅĶŒĬĺńĵĪņĚŅĬȮőħĵŀĵŌƞŒĬĳŅėŏĔļĨĶĔĶĶĴŏĮƦĬľĸńĔĩŉĚĶƟŀĵĸŃȮ31,47ȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĴň
ĝƞŀĚĺƞŅĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸĪňŗœĴƞĪĶŅĭĕƟŀĴŌĸĪňŗŐĪƟěĶŇĚĩŉĚĶƟŀĵĸŃȮ26.27 &ĔĸŋƞĴœĴƞĮĶŃĽĚėƢŒľƟĕƟŀĴŌĸŐĸŃœĴƞĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸŀŅĝňı' 

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĬĺėŇħėĬıŇĔŅĶĴňĻńĔĵĳŅıȮĽŅĴŅĶĩĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŐĸŃľŅŏĸňŘĵĚĝňıœħƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮ 
ŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĳŅĶŃĳŅėĶńģŒĬĔŅĶěƞŅĵŏĭňŘĵĽĺńĽħŇĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŏĬƟĬĔŅĶĸĚĪŋĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŒľƟĴňėĺŅĴıĶƟŀĴ 
ŀňĔĪńŘĚŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟŐĔƞėĬıŇĔŅĶĴňėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨĬŏŀĚȮőħĵĨƟŀĚĴňĔŅĶěńħŏĨĶňĵĴĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ėĺŅĴĶŌƟĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŏıŊŗŀŒľƟėĬıŇĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮĽŅĴŅĶĩėƟĬėĺƟŅľŅėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞȮĨƞŀĵŀħėĺŅĴĶŌƟŏħŇĴȮŐĸŃĽĶƟŅĚ 
ŐĶĚĭńĬħŅĸŒěȮőħĵĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŐľĸƞĚŏĬŊŘŀľŅŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮĔĸŋƞĴįŌƟĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮŏĝƞĬȮŏıŊŗŀĬľĶŊŀĪňŗĮĶŉĔļŅ
ŏıŊŗŀŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěĶŃľĺƞŅĚĔńĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŅĝňıȮŏĮƦĬĨƟĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘ 
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇħƟŅĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢȮĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĪƞŅĪńĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĶĺħŏĶŖĺ
ĪńŘĚŒĬħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňľĶŊŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħȮŏĮƦĬŀňĔĮĶŃŏħŖĬĪňŗĨƟŀĚıŇěŅĶĦŅėĺĭėŌƞĔńĭĔŅĶİƗĔŀŅĝňı 

ĮƤĠľŅħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮěńħŏĮƦĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŊŘĬģŅĬĕŀĚĴĬŋļĵƢȮŐĨƞĴňėĺŅĴĽņėńĠŏĮƦĬıŇŏĻļȮĽņľĶńĭ 
ĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚħƟŅĬĽŇĪīŇŐĸŃĽĺńĽħŇĔŅĶėĬıŇĔŅĶȮĔŅĶĶńĔļŅȮŐĸŃĔŅĶĲƘƨĬĲŌĽĴĶĶĩĳŅıȮ
ĞŉŗĚĬŀĔěŅĔĔŅĶĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮĨƟŀĚĴňėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŀŋħĶŀĵĨƞŀȮŐĸŃŏĶƞĚıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĜıŅŃĪŅĚ
ŒľƟŏıňĵĚıŀ 

ĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠħƟŅĬėĺŅĴĞŘņĞƟŀĬĕŀĚėĬıŇĔŅĶȮĔĸƞŅĺėŊŀȮėĬıŇĔŅĶĴńĔĮĶŃĽĭĮƤĠľŅėĺŅĴĵŅĔěĬ 
ŀńĬŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔĽŅŏľĨŋĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĔŅĶĕŅħőŀĔŅĽħƟŅĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮĕŅħőŀĔŅĽħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĪņŒľƟŏĕƟŅœĴƞĩŉĚ
ĨĸŅħŐĶĚĚŅĬȮħńĚĬńŘĬȮŏĴŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗĽŅŏľĨŋŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮėĺĶŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔőŀĔŅĽĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
ŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴĪńŘĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŃĭĭĮĔĨŇŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶĻŉĔļŅĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&LifeȮLong Learning'ȮĞŉŗĚŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬ
ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ1 ŐĸŃȮ4 ĕŀĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬ 

ĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶȮěŅĔĔŅĶŏĕƟŅıĭŐĸŃĽńĴĳŅļĦƢĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
ĪńŘĚħƟŅĬĬőĵĭŅĵȮĽĩŅĭńĬȮĽĴŅėĴȮŐĸŃĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŒĬŐĨƞĸŃĳŌĴŇĳŅėȮħńĚĬňŘ 

1) ħƟŅĬĬőĵĭŅĵȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĪňŗĽŃħĺĔȮŏĬƟĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĴŅĔĔĺƞŅĝƞĺĵŏľĸŊŀȮ
ħƟĺĵŏĭňŘĵĵńĚĝňĺŇĨȮĴňėĺŅĴĪńŗĺĩŉĚŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴȮ 



ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 

11 

2) ħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟŐĸŃľĸńĔĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıĪňŗĪńŗĺĩŉĚȮĬĺńĨĔĶĶĴĽŋĕĳŅıĪňŗŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅı 
ĪŅĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĝƟĝňĺŇĨœħƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮĔŅĶŒľƟĕƞŅĺĽŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴŐĸŃŏıňĵĚıŀĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĕŀĚ
ĨĬŏŀĚŐĸŃĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŋĕĳŅı 

3) ħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟėĬıŇĔŅĶĽŅĴŅĶĩĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıœħƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞ
ĨĸŅħŐĶĚĚŅĬȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟȮŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 

4) ħƟŅĬĽńĚėĴȮĔŅĶĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮŒľƟĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚĔĸŋƞĴįŌƟħŌŐĸ 
5) ħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚįńĚŏĴŊŀĚȮĩĬĬȮĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŐĸŃĔŅĶĕĬĽƞĚĽŅīŅĶĦŃȮĶŀĚĶńĭ

įŌƟŒĝƟĚŅĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮĔŅĶěńħĪņĴŅĨĶģŅĬĕƟŀĭńĚėńĭŒĝƟĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴľĸńĔĺŇĝŅĔŅĶȮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟŐĸŃĽĶƟŅĚ
ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ 

6) ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮĽĬńĭĽĬŋĬĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶȮĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵň 
ŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĽńĚėĴȮ
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 

7) ħƟŅĬĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬĪńŘĚĳŅėĶńģȮŏŀĔĝĬŐĸŃĮĶŃĝŅĽńĚėĴ 
ĔŅĶĽƞĚĨƞŀĕƟŀĴŌĸĔŅĶħŌŐĸȮĽŇĪīŇŐĸŃĽĺńĽħŇĔŅĶȮĔŅĶěńħĪņģŅĬĕƟŀĴŌĸŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĽĶƟŅĚėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŐĸŃ
ĮĸŀħĔŅĶĪŋěĶŇĨ 

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ5ȮĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚėĬıŇĔŅĶ 

/,3 ĭĪĭŅĪŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŒĬħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĳŅėĶńģŒĬĵŋėĮƤěěŋĭńĬȮĪńŘĚŒĬħƟŅĬ
ĬőĵĭŅĵȮŀĚėƢĔĶŐĸŃŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽƞĚĴŀĭėŋĦėƞŅĽŅīŅĶĦŃŐĔƞĮĶŃĝŅĝĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮįƞŅĬĭĶŇĔŅĶŒĬĶŌĮŐĭĭ
ĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĔŅĶĮĔĮƚŀĚŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĽńĚėĴȮŀńĬŏĮƦĬĭĪĭŅĪŐĸŃľĬƟŅĪňŗĽņėńĠĕŀĚĳŅėĶńģĪňŗěņŏĮƦĬĨƟŀĚ
ŒľƟĭĶŇĔŅĶȮěńħĽĶĶŐĸŃěńħľŅŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĮĶŃĝŅĝĬŒĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň 
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĪŋĔĶŌĮŐĭĭėĺĶĨƟŀĚĴňĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮ&Universal design and 
accessibility standards'ȮěŅĔŐĬĺėŇħĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĽńĚėĴĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮőħĵĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇȮœħƟĮĶŅĔĢ 
ŀĵŌƞŒĬŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ/ȮŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚĔĸŋƞĴĪňŗĵŅĔěĬŐĸŃŏĮĶŅŃĭŅĚȮœħƟĔņľĬħœĺƟĺƞŅ
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ŏĮƦĬĽŇĪīŇŏĭŊŘŀĚĨƟĬĪňŗĮĶŃĝŅĝĬŒĬĮĶŃŏĪĻľĬŉŗĚıŉĚĴňȮĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĶŅĵœħƟȮĮƚŀĚĔńĬœĴƞŒľƟĔĸŅĵŏĮƦĬėĬ
ĵŅĔěĬŏĴŊŗŀŏěŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢŏĮĶŅŃĭŅĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮőħĵĶńģėĺĶŒľƟľĸńĔĮĶŃĔńĬŐĔƞĮĶŃĝŅĝĬȮħńĚĬňŘ 

1) ĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶőħĵĩƟĺĬľĬƟŅȮőħĵŏĜıŅŃħƟŅĬĽŅīŅĶĦĽŋĕĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 
2) ĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚőĳĝĬŅĔŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴĨŅĴĺńĵȮĴňĔŅĶħŌŐĸĪňŗ

ŏľĴŅŃĽĴȮĴňĔŅĶœħƟĶńĭĽŇŗĚĪňŗĴŇŒĝƞŏĚŇĬľĶŊŀŏĚŇĬĝƞĺĵŏľĸŊŀĞŉŗĚœĴƞėĺĶĨŗņĔĺƞŅŏĽƟĬėĺŅĴĵŅĔěĬĪňŗĮĶŃŏĪĻĔņľĬħ 
3) ĪŋĔėĬĪňŗŀĵŌƞŒĬĺńĵĪņĚŅĬŐĨƞœĴƞĽŅĴŅĶĩľŅŏĚŇĬŏĸňŘĵĚĨĬŏŀĚŐĸŃėĶŀĭėĶńĺœħƟŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀȮĴňėĺŅĴ

ĴńŗĬėĚĪŅĚĶŅĵœħƟĕńŘĬĨŗņěŅĔĔŅĶœħƟĶńĭŏĚŇĬĝƞĺĵŏľĸŊŀȮľĶŊŀœħƟĶńĭĽŇŗĚĪňŗĴŇŒĝƞĨńĺŏĚŇĬȮľĶŊŀĴňĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃĔńĬĔŅĶ
ĺƞŅĚĚŅĬ 

4) ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĶŅĵœħƟőħĵĔŅĶœħƟĶńĭŏĚŇĬĝƞĺĵŏľĸŊŀľĶŊŀĽŇŗĚĪňŗĴŇŒĝƞĨńĺŏĚŇĬ
ĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ħńĚĬńŘĬȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĽńĚėĴŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮœĴƞœħƟĴŋƞĚŏĬƟĬŒľƟĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀ 
ħƟĺĵŏĭňŘĵĵńĚĝňıŏĪƞŅĬńŘĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚőŀĔŅĽȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĻńĔĵĳŅıĴĬŋļĵƢĪńŘĚħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮĽŋĕĳŅĺŃȮŐĸŃĪńĔļŃŀŅĝňıȮ
ĨĸŀħěĬȮĔŅĶıńĥĬŅĮƤěěńĵŐĺħĸƟŀĴȮŏĝƞĬȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮŏĮƦĬĴŇĨŇĽņėńĠŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚ
ėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 

ĮƤĠľŅĽņėńĠĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĮƤěěńĵħńĚĔĸƞŅĺȮėŊŀȮĮĶŃŏĪĻœĪĵĕŅħĕƟŀĴŌĸĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒě 
ŒĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮĕƟŀĴŌĸŀńĬŏĮƦĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŐĪƟěĶŇĚĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŀňĔĪńŘĚ 
ėĺŅĴœĴƞŏĝŊŗŀĴőĵĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸĵńĚŏĮƦĬěŋħŀƞŀĬĪňŗěŃĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴœĴƞőĮĶƞĚŒĽȮĝƞŀĚĪŅĚĪŋěĶŇĨȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽĺĴĽŇĪīŇȮ 
ĔŅĶľĸŀĔĸĺĚŏıŊŗŀĔŅĶŐŀĭŀƟŅĚĽŇĪīŇȮĔĸŅĵŏĮƦĬĮƤĠľŅĞŘņĞƟŀĬĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŀĵŌƞŏĮƦĬĮĶŃěņȮ 

ĩŉĚŐĴƟŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬěŃœĴƞœħƟĔņľĬħŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵőħĵĨĶĚȮ 
ŐĨƞľĸŅĔľĸŅĵĽĩŅĭńĬĶĺĴĪńŘĚĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇȮœħƟŐĬŃĬņĺƞŅĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ 
ěŃŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŋƞĬŐĶĚĪňŗĽņėńĠŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟĨńŘĚŐĨƞĶŃħńĭ 
ĔŅĶĺŅĚŐįĬȮőħĵŏĜıŅŃĮƤĠľŅĪňŗĞńĭĞƟŀĬȮĔŅĶėŅħĔŅĶĦƢĮƤĠľŅŒĬŀĬŅėĨȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ
ĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĪńĬĨƞŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮĵĔĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴıĸńĚ 
ĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵȮĔŅĶıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĮƦĬĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚľĸńĔĮĶŃĔńĬĪŅĚĽńĚėĴȮĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬ
ľĶŊŀĨŇħĨƞŀĳŅėĶńģȮŏĮƦĬĨƟĬȮĮĶŃĔŀĭĔńĭėĺŅĴŏěĶŇĠĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŒĬĮƤěěŋĭńĬȮőħĵŏĜıŅŃĔĸŋƞĴ
ŏĪėőĬőĸĵňĶŃĭĭŀńěĜĶŇĵŃĪňŗĴňĔŅĶĬņĴŅŒĝƟŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŐĔƞĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
ĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮ&Assistive Technology'ȮĔĸŋƞĴŏĪėőĬőĸĵňįŌƟĝƞĺĵŀńěĜĶŇĵŃĪňŗĽŅĴŅĶĩĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢ
ŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚĔńĭĴĬŋļĵƢœħƟĪňŗĴňĔŅĶĬņĴŅŒĝƟĚŅĬŒĬŀŋĮĔĶĦƢıĔıŅȮŏėĶŊŗŀĚŒĝƟœĲĲƚŅĳŅĵŒĬėĶńĺŏĶŊŀĬȮĶŃĭĭĬņĪŅĚȮ
ľĶŊŀŐĴƟĔĶŃĪńŗĚĵŅĬıŅľĬŃȮŏĮƦĬĨƟĬȮĪņŒľƟŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıȮĸħŀŋĮĽĶĶėŐĸŃĕĵŅĵĔĸŋƞĴįŌƟŒĝƟĚŅĬȮŐĸŃŒĬŀĬŅėĨ 
œħƟĴňĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚįƞŅĬĽĴŀĚľĶŊŀėĺŅĴėŇħȮ&Brain Machine Interface'Ȯ 
ĔŅĶĽĶƟŅĚőĸĔŏĽĴŊŀĬĪňŗěŃĽĶƟŅĚĨńĺĨĬĭĬőĸĔħŇěŇĪńĸœħƟĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĞŉŗĚěŃĴňįĸħňĨƞŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚ
ĽńĚėĴŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴ 
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ěŅĔĔŅĶŏĕƟŅıĭŐĸŃĽńĴĳŅļĦƢĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵȮœħƟěńħĸņħńĭŐĸŃŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭħƟŅĬėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮ
ŒĬ 3 ĮĶŃŏħŖĬľĸńĔȮœħƟŐĔƞȮ 

1'ȮħƟŅĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĪňŗĨƟŀĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŐĸŃĮĸŀħĳńĵȮ 
2'ȮŏĪėőĬőĸĵňĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃħŌŐĸěŅĔĭŋėĸŅĔĶȮŏĝƞĬȮĔŅĶŐěƟĚŏĨŊŀĬ 

ĔŅĶĔŇĬĵŅľĶŊŀĺńĬĬńħľĴŅĵȮŏĮƦĬĨƟĬ 
3'ȮĔĸŋƞĴŏĪėőĬőĸĵňŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬĪňŗěŃĸħĳŅĺŃıŉŗĚıŇĚœħƟ 

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ6ȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ 

ħńĚĬńŘĬȮĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮŒĬģŅĬŃįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮěŉĚŏĽĬŀĬőĵĭŅĵŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶ
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒľƟĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĨŅĴĺŅĶŃŐľƞĚĝŅĨŇȮŐįĬĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵėĶŀĭėĸŋĴĴŇĨŇ
ĽņėńĠĨŅĴĳŅĶĔŇěȮœħƟŐĔƞȮħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŏıŊŗŀĽŅĴŅĶĩĶŀĚĶńĭĚŅĬħƟŅĬĕƟŀĴŌĸȮ 
ħƟŅĬĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĭĶŇĔŅĶŐĸŃĽĺńĽħŇĔŅĶȮĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıŐĸŃĔņĸńĚėĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒľƟŏľĴŅŃĽĴ 
ĔńĭĵŋėħŇěŇĪńĸ 

/,4 őŀĔŅĽŐĸŃėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŒĬħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ 

ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĪňŗĽņėńĠŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮėŊŀȮĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĶŃľĺƞŅĚĪŅĚŏĸŊŀĔ 
ĪňŗŒľƟĮĶŃőĵĝĬƢĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮĔŅĶıŇěŅĶĦŅŒĬħƟŅĬėĺŅĴėŋƟĴėƞŅĔŅĶĸĚĪŋĬȮėĺŅĴĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵ 
ŒĬĝňĺŇĨŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶĨńħĽŇĬŒěěņŏĮƦĬĨƟŀĚŀĵŌƞĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮĪňŗĽŅĴŅĶĩŐĽħĚ 
ŒľƟŏľŖĬĩŉĚĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃėŋĦėƞŅĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵŀńĬĨƟŀĚĽŀħėĸƟŀĚĨŅĴĬőĵĭŅĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮ&ŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵ 
ĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬ'ȮĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕĮƤĠľŅĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
őħĵėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĽņėńĠȮėŊŀȮĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŐĭĭŏĝŇĚĶŃĭĭȮĪňŗĨƟŀĚŀŅĻńĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĔńĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ
ĳŅėĶńģĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĸħėĺŅĴĕńħŐĵƟĚľĶŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗœĴƞĽŀħĮĶŃĽŅĬĔńĬĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬȮőħĵŏĜıŅŃ 
ħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮĔŅĶĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĶĚĚŅĬȮŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĮƦĬĨƟĬȮĶĺĴĪńŘĚ 
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ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĳŅėŏŀĔĝĬĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıĴŅŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĬőĵĭŅĵŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĕńĭŏėĸŊŗŀĬĽńĚėĴ 
ŐĸŃŏĻĶļģĔŇěŒĬĳŅıĶĺĴĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮĞŉŗĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĴŅĨĶĔŅĶŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴőŀĔŅĽ 
ĕŀĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮĨĸŀħěĬĽĶƟŅĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĭĭœħƟĮĶŃőĵĝĬƢĪŋĔİƙŅĵĪńŘĚĳŅėĶńģȮĳŅėŏŀĔĝĬŐĸŃĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 

/,4,1 ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵħƟŅĬĕƟŀĴŌĸ 

ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵħƟŅĬĕƟŀĴŌĸȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĕƟŀĴŌĸĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĪńŘĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
œĴƞĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıňĵĚıŀŒĬĔŅĶĬņĴŅĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮĕŅħėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬȮ 
ŐĸŃœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĬĶŃľĺƞŅĚĔĶŃĪĶĺĚȮľĶŊŀŐĴƟŐĨƞĶŃľĺƞŅĚıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃĮĶŃĝŅĝĬĴňėĺŅĴœĴƞĮĶŃĽĚėƢ 
ŒľƟĕƟŀĴŌĸĪňŗŀŅěŏĔŇħěŅĔėĺŅĴœĴƞŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĕƟŀĴŌĸĳŅėĶńģȮľĶŊŀœĴƞĨĶŃľĬńĔĩŉĚĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸȮ 
ĞŉŗĚŒĬĮƤěěŋĭńĬħƟĺĵıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬŐĸŃĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĳŅėĶńģįƞŅĬĶŃĭĭħŇěŇĪńĸȮı,Ļ,Ȯ0340Ȯ 
œħƟĔņľĬħŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģĨƟŀĚěńħĪņīĶĶĴŅĳŇĭŅĸĕƟŀĴŌĸȮĞŉŗĚĩŊŀŏĮƦĬőŀĔŅĽĪňŗħňŒĬĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬĺŅĚĔĶŀĭ 
ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĽŇĪīŇŐĸŃĽĺńĽħŇĔŅĶıŊŘĬģŅĬĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĔŅĶĔņľĬħĽŇĪīŇȮľĬƟŅĪňŗȮ 
ŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĴŅĞŉŗĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮėĶĭĩƟĺĬȮŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬȮĶńĔļŅėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĭŋėėĸȮĽŅĴŅĶĩ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚĔńĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĴňėĺŅĴĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵ 

ĕƟŀĴŌĸĕĬŅħŒľĠƞȮŏĮƦĬėĺŅĴėŅħľĺńĚŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĪŋĔĳŅėĽƞĺĬȮŏıŊŗŀĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢ 
ŒĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃĔŅĶıĵŅĔĶĦƢŏľĨŋĔŅĶĦƢ 
ŒĬŀĬŅėĨȮĞŉŗĚĨƟŀĚĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺŏĬŊŗŀĚĔńĭŏĪėőĬőĸĵňŀŊŗĬȮŏĝƞĬȮŏĪėőĬőĸĵňĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸȮĶŃĭĭėĸŅĺħƢȮŏĪėőĬőĸĵň 
ħƟŅĬĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢŒĬĔŅĶĶŃĭŋĨņŐľĬƞĚȮŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŐľƞĚĽĶĶıĽŇŗĚŒĬĔŅĶĽƞĚĕƟŀĴŌĸŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĔĸŅĚȮ 
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĭĭœĶƟĽŅĵŏıŊŗŀŏĝŊŗŀĴĨƞŀŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸ-ĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶĬņĕƟŀĴŌĸœĮŒĝƟĺŇŏėĶŅŃľƢħƟĺĵĺŇĪĵŅĔŅĶĕƟŀĴŌĸ 

/,4,2 ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵħƟŅĬŐıĸĨĲŀĶƢĴ 

ĔŅĶıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴĔĸŅĚĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮŏĮƦĬėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĪňŗĽņėńĠĵŇŗĚȮĪňŗěŃŏĮƦĬĝƞŀĚĪŅĚ
ľĸńĔŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶȮĕƟŀĴŌĸȮĕƞŅĺĽŅĶĪňŗěņŏĮƦĬĽņľĶńĭĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĬńŘĬȮĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 
ĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŐĸŃĨƟŀĚĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀĪňŗŏĮƦĬœĮĨŅĴĴŅĨĶģŅĬŐĸŃľĸńĔĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮ
ĴňŏĬŊŘŀľŅĨĶĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĴňėŋĦĽĴĭńĨŇĶŀĚĶńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬĪňŗĴňĮƤĠľŅĭĔıĶƞŀĚŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĔŅĶĴŀĚŏľŖĬȮ 
ĔŅĶœħƟĵŇĬȮŐĸŃĔŅĶĽńĴįńĽȮŏĮƦĬĨƟĬȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮŒĬĮƤěěŋĭńĬĴňĬńĔĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏĬŊŘŀľŅȮ&Content Creator'ȮĪňŗŏĮƦĬ
ĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵŌƞĴŅĔĴŅĵĭĬŐıĸĨĲŀĶƢĴĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢĨƞŅĚȮŕȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚőŀĔŅĽ 
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮŏıŊŗŀıńĥĬŅľĶŊŀĶĺĭĶĺĴŏĬŊŘŀľŅĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŐĸŃĨƞŀĵŀħŒľƟŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚœħƟŀĵƞŅĚ
ĽŃħĺĔĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮıĶƟŀĴĪńŘĚĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıŐĸŃĪńĔļŃħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĸŋƞĴĬńĔĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏĬŊŘŀľŅŒľƟĽŅĴŅĶĩįĸŇĨ
ŏĬŊŘŀľŅœħƟĪńĬĽĴńĵŐĸŃĨĶĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮ 

/,4,3 ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěħŇěŇĪńĸ 

ŏĻĶļģĔŇěħŇěŇĪńĸŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĭńĚėńĭŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĨƟŀĚŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚıķĨŇĔĶĶĴ 
ĽŌƞĔŅĶıŉŗĚıŅħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚľĸňĔŏĸňŗĵĚœĴƞœħƟȮįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏĔŇħĔŅĶĮĶńĭĨńĺŐĸŃľĸŀĴĶĺĴĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĵĳŅı 
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ĽŌƞĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬȮŐĨƞĽņľĶńĭĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĬńŘĬĮĶŃĽĭĮƤĠľŅĔŅĶĮĶńĭĨńĺœĴƞĪńĬ 
ŐĸŃŏĔŇħėĺŅĴœĴƞŏĝŊŗŀĴńŗĬĨƞŀĔŅĶĪņīŋĶĔĶĶĴŒĬĶŌĮŐĭĭħŇěŇĪńĸȮĪņŒľƟŏĔŇħŀŋĮĽĶĶėŐĸŃėĺŅĴĵŅĔĸņĭŅĔŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨ 

ŏĻĶļģĔŇěŐĭĭŐĭƞĚĮƤĬȮŏĮƦĬŀňĔľĬŉŗĚĔĶŃŐĽĪňŗĽņėńĠŐĸŃĔĸŅĵŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮ 
ŏĝƞĬȮĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮőħĵěŃĴňĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚįŌƟŒĝƟĚŅĬħƟĺĵŐŀĮıĸŇŏėĝńĬȮ 
ŀňĔĪńŘĚĶŀĚĶńĭĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŐĭĭŀŅĽŅĽĴńėĶȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟȮ
ŏĝƞĬȮŀŅĽŅĽĴńėĶěŇĨŀŅĽŅȮīĬŅėŅĶŏĺĸŅȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĵŅĬıŅľĬŃŏıŊŗŀŏħŇĬĪŅĚŒĬŏĽƟĬĪŅĚŏħňĵĺĔńĬȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬ
ŀŋĮĔĶĦƢĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 

/,4,4 ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĮƤĠĠŅĮĶŃħŇļģƢ 

ŏĪėőĬőĸĵňĮƤĠĠŅĮĶŃħŇļģƢŐĸŃĶŃĭĭŀńěĜĶŇĵŃȮŏĮƦĬőŀĔŅĽŐĸŃėĺŅĴľĺńĚĕŀĚėĬıŇĔŅĶ 
ĪňŗěŃĽŅĴŅĶĩŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮıĸŇĔĲƘƨĬėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚŒľƟĽŅĴŅĶĩħņĶĚĝňĺŇĨœħƟŏľĴŊŀĬėĬĪńŗĺœĮŒĬĽńĚėĴȮ
ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĮƤĠĠŅĮĶŃħŇļģƢĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶėĺĭėŌƞĔńĭĔŅĶĴňĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıňĵĚıŀȮ 
ĴňőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸŐĸŃĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶȮŏıŊŗŀĪňŗěŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴňėĺŅĴĜĸŅħȮ
ĨŀĭĽĬŀĚĜńĭœĺȮĶŀĚĶńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪńŘĚŒĬŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮŐĸŃėĺŅĴĪńŗĺĩŉĚ 

/,4,5 ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵħƟŅĬėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņ 

ėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņŏĔŇħĕŉŘĬŒĬľĸŅĵĴŇĨŇȮĞŉŗĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĶŌĮŐĭĭĬőĵĭŅĵŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĶŀĚĶńĭ 
ŒĬŐĨƞĸŃħƟŅĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĶĚĚŅĬȮőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮĔŅĶŏĕƟŅœĴƞĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸħƟĺĵĽŅŏľĨŋ
ĨƞŅĚĔńĬȮĪńŘĚěŅĔĕŅħŀŋĮĔĶĦƢȮĴňŀŋĮĔĶĦƢŐĨƞœĴƞĶŀĚĶńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶœĴƞėĶŀĭėĸŋĴȮ 
ěŅĔįĸĽņĶĺěĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĵŌĬŇŏĞĲȮıĭĺƞŅȮŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĶŀĚĶńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬěŅĔėĬĪŋĔĔĸŋƞĴĴňŏıňĵĚĶƟŀĵĸŃȮ 
5+15ȮŏĪƞŅĬńŘĬĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢŒĬĨĸŅħȮĞŉŗĚĨƟŀĚĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬįƞŅĬĔĸœĔĪňŗĨƞŅĚĔńĬĪńŘĚŏĝŇĚĶńĭŐĸŃŏĝŇĚĶŋĔȮėĺĭėŋĴ 
ŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴȮĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĔŅĶěńħĪņŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĔġľĴŅĵȮĔņľĬħĴŅĨĶģŅĬȮĔŅĶĺŅĚŐįĬ
őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶěńħŏĔŖĭĳŅļňȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔŀĚĪŋĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŒľƟĴňėĺŅĴĪńĬĽĴńĵŐĸŃŒľƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟěĶŇĚ 
ĨŅĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬȮĳŅĵŒĨƟľĸńĔėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĴňīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 

/,4,6ȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵħƟŅĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚŏĪėőĬőĸĵň 

ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵŌƞŏĽĴŀŏĔŇħŏĮƦĬėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĨƞŀĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĪƞŅĪńĬ 
ĨƞŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨƢŏĸŊŀĔŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĴňėĺŅĴėŋƟĴėƞŅȮ 
ŀňĔĪńŘĚėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚĬĺńĨĔĶĶĴħŇěŇĪńĸĪņŒľƟŏĔŇħőŀĔŅĽĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶĸĚĪŋĬħƟŅĬħŇěŇĪńĸ
ĨƟŀĚĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĵƞŅĚĶŀĭħƟŅĬĪńŘĚĮĶŃőĵĝĬƢŏĝŇĚĽńĚėĴȮŏĻĶļģĔŇěȮĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĔĺƞŅįĸĔĶŃĪĭ 
ĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬȮŀňĔĪńŘĚħƟŅĬĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĪňŗĴňŀĵƞŅĚĴŅĔĴŅĵĭĬőĸĔŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮŀŅěŏĮƦĬĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚħƟŅĬĕƞŅĺĮĸŀĴȮ
ĪňŗĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀėƞŅĬŇĵĴĪňŗįŇħŐĸŃŏĔŇħĔŅĶľĸŀĔĸĺĚĪňŗěŃŏĔŇħįĸŏĽňĵĪŅĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮěŇĨŒěŐĸŃŏĻĶļģĔŇěȮ 
ĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬȮĪńŘĚħƟŅĬħŇěŇĪńĸȮĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶŏĚŇĬŏĮƦĬőŀĔŅĽĽņėńĠĪňŗěŃĽĶƟŅĚĳŌĴŇėŋƟĴĔńĬŀńĬħňŒľƟŐĔƞĮĶŃĝŅĝĬ 
ĪňŗĨƟŀĚĭŌĶĦŅĔŅĶŐĸŃħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĪŋĔĔŇěĔĶĶĴ 
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/,4,7 ėĺŅĴĪƟŅĪŅĵħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵĪŅĚœĞŏĭŀĶƢŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸ 

ŏĴŊŗŀĴňĔŅĶıŉŗĚıŅŐĸŃŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĴŅĔĕŉŘĬȮĪņŒľƟĕƟŀĴŌĸȮıķĨŇĔĶĶĴ 
ŐĸŃīŋĶĔĶĶĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬěŃĩŌĔŏĔŖĭŐĸŃĮĶŃĴĺĸįĸįƞŅĬĶŃĭĭĨƞŅĚȮŕȮŏĔŇħěŋħŏĽňŗĵĚĪňŗĪņŒľƟįŌƟœĴƞĮĶŃĽĚėƢħň 
ľĶŊŀĔĸŋƞĴŐŁĔŏĔŀĶƢȮĨƟŀĚĔŅĶĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĪŅĚĴŇĝŀĭȮĔŅĶőěĴĨňĶŃĭĭŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĮƤƧĬĮƙĺĬȮ 
ŀńĬěŃĪņŒľƟĶŃĭĭĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĸħĸĚěĬŀŅěľĵŋħĝŃĚńĔȮĞŉŗĚŏĔŇħįĸŏĽňĵĪńŘĚŒĬŏĝŇĚŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮŐĸŃĶŃħńĭ
ĭŋėėĸȮőħĵŏĜıŅŃĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸľŅĔĴňĔŅĶĶńŗĺœľĸȮħńĚĬńŘĬȮĳŅėĶńģĨƟŀĚĴňĴŅĨĶĔŅĶȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬȮėŋƟĴėĶŀĚ 
ŐĸŃĔŅĶŏĵňĵĺĵŅȮŏıŊŗŀŒľƟŏĪėőĬőĸĵňĴňėĺŅĴĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵȮĽŅĴŅĶĩŒľƟĭĶŇĔŅĶĮĶŃĝŅĝĬœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ7ȮŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

 
őħĵĽĶŋĮŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŏıŊŗŀĬņĴŅŒĝƟıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮĞŉŗĚĨƟŀĚ 

ĴňĬőĵĭŅĵŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĔŅĶĺŅĚĔĶŀĭĴŅĨĶģŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ 
ĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĪŋĬĴĬŋļĵƢȮ&ĪńŘĚįŌƟŒĝƟĚŅĬŐĸŃįŌƟħŌŐĸ'ȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĕŀĚĶŃĭĭ 
ŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıħƟĺĵĮƤĠĠŅĮĶŃħŇļģƢĪňŗĴňěĶŇĵīĶĶĴŐĸŃīĶĶĴŅĳŇĭŅĸħŇěŇĪńĸȮĳŅĵŒĨƟĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĪňŗħňȮ
ĴňėĺŅĴĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸ 
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ĭĪĪňŗȮ2 
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃĭĶŇĭĪŒĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

 

 
ěŅĔľĸńĔĔŅĶŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustainable Development Goals'ȮŏĮƦĬĺŅĶŃĪňŗĽņėńĠ

ħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚőĸĔȮőħĵĔŅĶıńĥĬŅěŃĵńŗĚĵŊĬœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪńŘĚȮ17 ĮĶŃŏħŖĬŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 
ěŃĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮĨƟŀĚĔŅĶĔĸœĔħņŏĬŇĬĔŅĶĽņľĶńĭėĬĭŅĚĔĸŋƞĴȮĔĸƞŅĺėŊŀȮ
ĔŅĶĔņľĬħĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮĨŅĴĪňŗĔĸŋƞĴĮĶŃŏĪĻĽĴŅĝŇĔœħƟŒľƟıńĬīŃĶƞĺĴĔńĬĺƞŅȮ 
ŴŏĶŅěŃĔƟŅĺœĮħƟĺĵĔńĬȮůȮLeave no one behindŵ 

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ/.ȮŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬ 
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ĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĮƤĠľŅħƟŅĬėĺŅĴœĴƞŏĪƞŅŏĪňĵĴŐĸŃėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮĵńĚėĚŏĮƦĬĮƤĠľŅĽņėńĠ
ĶŃħńĭőĸĔĪňŗĩŌĔĭĶĶěŋŒĬŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ10 ĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮěŅĔĕƟŀĴŌĸĕŀĚĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇȮıĭĺƞŅȮĴŅĔĔĺƞŅȮ70#Ȯ
ĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶőĸĔĪňŗĮĶŃĽĭĔńĭĮƤĠľŅėĺŅĴœĴƞŏĪƞŅŏĪňĵĴȮŀńĬŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĽņėńĠĨƞŀĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĮƚŅľĴŅĵŒĬħƟŅĬŀŊŗĬȮ
œħƟŐĔƞȮĕěńħĮƤĠľŅėĺŅĴĵŅĔěĬȮ&ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗ 1'ȮĕěńħėĺŅĴľŇĺőľĵȮ&ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗ 2'ȮĔŅĶĴňĽŋĕĳŅıŐĸŃĽŋĕĳŅĺŃĪňŗħňȮ
&ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ3'ȮĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮŏĽĴŀĳŅėȮŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ4'Ȯ
ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮľŅĔœĴƞĽŅĴŅĶĩŐĔƟĮƤĠľŅĕƟŅĚĨƟĬœħƟěŃĪņŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅĽŊĭŏĬŊŗŀĚĪńŘĚŒĬħƟŅĬŀŅĝĠŅĔĶĶĴ 
ŏĔŇħėĺŅĴœĴƞĴńŗĬėĚŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĨƞŀĨĬŏŀĚŐĸŃįŌƟŀŊŗĬȮŏıŇŗĴĔŅĶĶŋĔĸŘņŐĸŃĪņĸŅĵīĶĶĴĝŅĨŇĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮħńĚĬńŘĬȮ 
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴŐĸŃĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚĔņěńħėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚȮ 
ŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮœħƟŐĔƞȮŀŅĵŋȮėĺŅĴıŇĔŅĶȮĝĬĝńŘĬĪŅĚĽńĚėĴȮĔŅĶĻŉĔļŅȮĺńĥĬīĶĶĴȮŏĮƦĬĨƟĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮŒĬħƟŅĬĽńĚėĴȮ
SDGs ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭȮĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗŏĮƦĬīĶĶĴȮĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĴĬŋļĵƢȮėĺŅĴĴńŗĬėĚŒĬŀŅĝňı 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮ 

ĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮĨƟŀĚĔŅĶĬőĵĭŅĵĪňŗĔņěńħĔŅĶŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽĶƟŅĚőŀĔŅĽ 
ŒľƟėĬĪŋĔĔĸŋƞĴĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃĶńĭőŀĔŅĽœħƟŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴŐĸŃĴňėĺŅĴĵŋĨŇīĶĶĴȮıĶƟŀĴĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚėƞŅĬŇĵĴ 
ĪŅĚĽńĚėĴŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĔńĬŀĵƞŅĚœĴƞŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇȮħńĚĬńŘĬȮŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŐĸŃĔġľĴŅĵ 
ėĺĶĨƟŀĚŒľƟėĺŅĴĽĬŒěŐĸŃěńħĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔĸŋƞĴĭŋėėĸĪňŗĮĶŃĽĭĮƤĠľŅėĺŅĴœĴƞŏĪƞŅŏĪňĵĴȮĔŅĶĨĔľĸƞĬ
ěŅĔĬőĵĭŅĵŀŊŗĬȮľĶŊŀĔĸŋƞĴŏĮĶŅŃĭŅĚȮőħĵĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮěńħŏĮƦĬĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĪňŗĽņėńĠ 
ĞŉŗĚĴňĮƤĠľŅħƟŅĬĨƟĬĪŋĬĕŀĚĝňĺŇĨŐĸŃėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵȮĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŇŏĻļĪňŗĴŅĔĔĺƞŅȮ
ĬőĵĭŅĵ-ĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢőħĵĪńŗĺœĮěŉĚœĴƞŏıňĵĚıŀĪňŗěŃĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬŒĬĝňĺŇĨȮŀňĔĪńŘĚŀŋĮĽĶĶėŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮ 
ĪņŒľƟĕŅħőŀĔŅĽĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶŐĸŃĽĺńĽħŇĔŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴĨŅĴĪňŗĳŅėĶńģěńħŒľƟȮőħĵěŋħŏĬƟĬĽņľĶńĭĔŅĶŐĔƟœĕ
ĮƤĠľŅĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻȮĽņľĶńĭĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠȮœħƟŐĔƞ6 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2ȮĨŅĶŅĚŐĽħĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬĪňŗĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĭĶŇĭĪŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ŏĮƚŅľĴŅĵ ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 

 

ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ18ȮĕěńħėĺŅĴĵŅĔěĬĪŋĔĶŌĮŐĭĭŒĬĪŋĔıŊŘĬĪňŗȮ&End poverty in 
all its forms everywhere'ȮŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĺƞŅħƟĺĵĔŅĶĸħėĺŅĴĵŅĔěĬ 
ĪńŘĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃėĺŅĴĵŅĔěĬŒĬĴŇĨŇŀŊŗĬȮŕȮħƟĺĵȮėĶŀĭėĸŋĴėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮĪńŘĚ
ĝŅĵȮľĠŇĚȮŏħŖĔȮėĬĵŅĔěĬȮŐĸŃĔĸŋƞĴėĬŏĮĶŅŃĭŅĚȮőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵĵƞŀĵĪňŗĽņėńĠȮ
ħńĚĬňŘ 

¶ ħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟŏĮƦĬįĸĨŅĴĶŃĭĭŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĽńĚėĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴĕŀĚ
ŐĨƞĸŃĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚĔĸŋƞĴĪňŗĵŅĔěĬŐĸŃŏĮĶŅŃĭŅĚ 

 
6 https8--sdgs,nesdc,go,th 
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¶ ĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬĺƞŅĝŅĵŐĸŃľĠŇĚĪŋĔėĬȮőħĵŏĜıŅŃėĬĵŅĔěĬŐĸŃĔĸŋƞĴįŌƟ
ŏĮĶŅŃĭŅĚȮĴňĽŇĪīŇŏĪƞŅŏĪňĵĴŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĪĶńıĵŅĔĶĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĨĸŀħěĬĔŅĶ
ŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ 

 

ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ18ȮĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬĺƞŅėĬĴňĝňĺŇĨĪňŗĴňĽŋĕĳŅıħňŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĽĺńĽħŇĳŅı
ĽņľĶńĭĪŋĔėĬŒĬĪŋĔĺńĵȮ&Ensure healthy lives and promote well+being for 
all at all ages'ȮėĶŀĭėĸŋĴĮĶŃŏħŖĬħƟŅĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĽĺńĽħŇĳŅıĪňŗĽņėńĠȮőħĵĴň
ŏĮƚŅľĴŅĵĵƞŀĵĪňŗĽņėńĠȮħńĚĬňŘ 

¶ ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦĽŋĕŐĸŃĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

¶ ĸħĔŅĶĨŅĵĔƞŀĬĺńĵŀńĬėĺĶěŅĔőĶėœĴƞĨŇħĨƞŀȮįƞŅĬĪŅĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĔŅĶĶńĔļŅ
őĶėŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĽŋĕĳŅıěŇĨŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗħň 

¶ ĽĶƟŅĚŐĸŃĶńĔļŅĔņĸńĚėĬħƟŅĬĽŋĕĳŅı 

¶ ŏĽĶŇĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐěƟĚŏĨŊŀĬĸƞĺĚľĬƟŅȮĔŅĶĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
ŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĽŋĕĳŅı 

 

ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ28ȮĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬĺƞŅĪŋĔėĬĴňĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮŀĵƞŅĚ
ėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ 
&Ensure inclusive and equitable quality education and promote 
lifelong learning opportunities for all'ȮőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵĵƞŀĵĪňŗĽņėńĠȮħńĚĬňŘȮ 

¶ ĕěńħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņĪŅĚŏıĻŒĬĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚėĬıŇĔŅĶȮ
ĝĬıŊŘĬŏĴŊŀĚȮŐĸŃĔĸŋƞĴŏĮĶŅŃĭŅĚ 

¶ ŏıŇŗĴěņĬĺĬįŌƟĪňŗĴňĪńĔļŃĪŅĚŏĪėĬŇėŐĸŃŀŅĝňıĽņľĶńĭĔŅĶěƟŅĚĚŅĬȮ 
ŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮŐĸŃŏĬƟĬŒľƟĪŋĔėĬœħƟĶńĭėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬ
ĽņľĶńĭĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 

¶ ĵĔĶŃħńĭŀŋĮĔĶĦƢĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĔĸŋƞĴŀƞŀĬœľĺȮŏĝƞĬȮėĬıŇĔŅĶ 

¶ ĕĵŅĵőŀĔŅĽħƟŅĬĪŋĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĪńŘĚŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĶŃľĺƞŅĚ
ĮĶŃŏĪĻ 

¶ ŏıŇŗĴěņĬĺĬėĶŌĪňŗĴňėŋĦĳŅı 



ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 

20 

ŏĮƚŅľĴŅĵ ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 

 

ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ5 ĭĶĶĸŋėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĶŃľĺƞŅĚŏıĻŐĸŃŏıŇŗĴĭĪĭŅĪĕŀĚĽĨĶň 
ŐĸŃŏħŖĔľĠŇĚĪŋĔėĬȮ&Achieve gender equality and empower all 
woman and girls'ȮĞŉŗĚĴňŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĪňŗĴŋƞĚŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĶŃľĺƞŅĚŏıĻȮ
ŐĸŃĔņľĬħŒľƟĵŋĨŇĔŅĶĔĶŃĪņĪňŗŏĮƦĬĔŅĶŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇĪňŗœĴƞŏĮƦĬīĶĶĴĨƞŀįŌƟľĠŇĚ 
ĔŅĶŒĝƟėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĪńŘĚĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěȮĔŅĶĸƞĺĚĸŃŏĴŇħĪŅĚŏıĻȮĽƞĚŏĽĶŇĴ 
ĔŅĶŏėŅĶıĻńĔħŇśĻĶňėĺŅĴŏĮƦĬĴĬŋļĵƢĕŀĚŏıĻľĠŇĚȮĶĺĴĪńŘĚĽŇĪīŇŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĻńĔĵĳŅıĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĨƞŅĚȮŕȮőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵĵƞŀĵĪňŗĽņėńĠȮ
ħńĚĬňŘȮ 

¶ ĵŋĨŇĔŅĶŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇĪŋĔĶŌĮŐĭĭĪňŗĴňĨƞŀįŌƟľĠŇĚŐĸŃŏħŖĔľĠŇĚŒĬĪŋĔĪňŗ 

¶ ĨĶŃľĬńĔŐĸŃŒľƟėŋĦėƞŅĨƞŀĔŅĶħŌŐĸŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĭƟŅĬŐĭĭœĴƞœħƟĶńĭėƞŅěƟŅĚȮőħĵ
ěńħŒľƟĴňĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦŃȮőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŐĸŃĬőĵĭŅĵĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĽńĚėĴȮ
ŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĶƞĺĴĔńĬĳŅĵŒĬėĶńĺŏĶŊŀĬŐĸŃėĶŀĭėĶńĺĨŅĴėĺŅĴ
ŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŐĨƞĸŃĮĶŃŏĪĻ 

¶ ĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬĺƞŅěŃĴňĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚŏıĻŐĸŃŀĬŅĴńĵĔŅĶŏěĶŇĠıńĬīŋƢȮ
ŐĸŃĽŇĪīŇħƟŅĬĔŅĶŏěĶŇĠıńĬīŋƢőħĵĩƟĺĬľĬƟŅȮĨŅĴĪňŗĨĔĸĚŒĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚĔŅĶ
ĮĶŃĝŋĴĬŅĬŅĝŅĨŇĺƞŅħƟĺĵĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮƤĔĔŇŗĚŐĸŃ
ŏŀĔĽŅĶįĸĸńıīƢĕŀĚĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪĭĪĺĬŏľĸƞŅĬńŘĬ 

 

ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ68ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĨŇĭőĨĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĪňŗĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮėĶŀĭėĸŋĴȮŐĸŃ
ĵńŗĚĵŊĬȮĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŏĨŖĴĪňŗȮĴňįĸŇĨĳŅıȮŐĸŃĔŅĶĴňĚŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭĪŋĔėĬȮ
&Promote sustained, inclusive and sustainable economic growth, 
full and productive employment and decent work for all' 
őħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵĵƞŀĵĪňŗĽņėńĠȮħńĚĬňŘȮőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵĵƞŀĵĪňŗĽņėńĠȮħńĚĬňŘȮ 

¶ ĔŅĶŏıŇŗĴįĸŇĨĳŅıįƞŅĬĔŅĶŏıŇŗĴėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵȮĔŅĶĵĔĶŃħńĭŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

¶ ĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŏĨŖĴĪňŗŐĸŃĴňįĸŇĨĳŅıȮŐĸŃĔŅĶĴňĚŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĴňįĸĨŀĭŐĪĬĪňŗ
ĵŋĨŇīĶĶĴĽņľĶńĭĪŋĔėĬ 

¶ ĮĔĮƚŀĚĽŇĪīŇŐĶĚĚŅĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃ
ĴńŗĬėĚĽņľĶńĭįŌƟĪņĚŅĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 
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ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ98ȮȮĽĶƟŅĚőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗĴňėĺŅĴĪĬĪŅĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅ
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Build resilient 
infrastructure, promote inclusive and sustainable industrialization 
and foster innovation'ȮĞŉŗĚĴňŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĪňŗĴŋƞĚŒľƟĴňĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚ
ıŊŘĬģŅĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚœħƟőħĵĮĶŃĝŅĝĬĪŋĔėĬȮőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵĵƞŀĵĪňŗ
ĽņėńĠȮħńĚĬňŘȮ 

¶ ıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟȮĵńŗĚĵŊĬŐĸŃĴňėĺŅĴĪĬĪŅĬȮĞŉŗĚ
ĶĺĴĩŉĚőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬȮĳŌĴŇĳŅėŐĸŃĪňŗĕƟŅĴŏĕĨŐħĬŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗħňĕŀĚĴĬŋļĵƢȮőħĵĴŋƞĚœĮĪňŗĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚœħƟŒĬĶŅėŅĪňŗ
ĽŅĴŅĶĩěƞŅĵœħƟŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴĽņľĶńĭĮĶŃĝŅĝĬĪŋĔėĬ 

 

ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ108ȮȮĸħėĺŅĴœĴƞŏĽĴŀĳŅėĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ
&Reduce inequality within and among countries'ȮőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵĵƞŀĵ
ĪňŗĽņėńĠȮħńĚĬňŘȮ 

¶ ĔŅĶĸħėĺŅĴœĴƞŏĪƞŅŏĪňĵĴ-ėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņĪŅĚȮŴĶŅĵœħƟŵ 

¶ ĔŅĶŏıŇŗĴıĸńĚŀņĬŅěŐĸŃŏĽĶŇĴıĸńĚȮ&Empowerment'ȮŒľƟľĸńĔĮĶŃĔńĬŒľƟĪŋĔėĬĴňȮ
ŴőŀĔŅĽĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴŵȮŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽŇĪīŇĪŅĚĔŅĶŏĴŊŀĚȮŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃĽńĚėĴ 

¶ ĔŅĶĕěńħĬőĵĭŅĵȮĔġľĴŅĵȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĮƦĬĔŅĶŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇ
&Discrimination'ȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬĺƞŅĪŋĔėĬěŃĴňőŀĔŅĽĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴŐĸŃĸħ
ėĺŅĴœĴƞŏĽĴŀĳŅėȮőħĵĔŅĶĕěńħĔġľĴŅĵĬőĵĭŅĵȮŐĸŃĔŅĶŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŀŀĔĔġľĴŅĵȮĬőĵĭŅĵȮŐĸŃĔŅĶĔĶŃĪņĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 

¶ ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĨŇĭőĨĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔėĬȮőħĵŏĸŊŀĔŒĝƟ
ĬőĵĭŅĵȮőħĵŏĜıŅŃĬőĵĭŅĵĔŅĶėĸńĚȮėƞŅěƟŅĚŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĽńĚėĴȮŐĸŃŒľƟ
ĭĶĶĸŋėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĵŇŗĚĕŉŘĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

 
 

ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮȮ//8ȮĪņŒľƟŏĴŊŀĚŐĸŃĔŅĶĨńŘĚĩŇŗĬģŅĬĕŀĚĴĬŋļĵƢĴňėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴȮ
ĮĸŀħĳńĵȮĴňĳŌĴŇĨƟŅĬĪŅĬŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮ&Make cities and humansettlements 
inclusive, safe, resilient and sustainable'ȮőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵĵƞŀĵĪňŗĽņėńĠȮ
ħńĚĬňŘȮ 

¶ ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚėĴĬŅėĴĕĬĽƞĚĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮĮĸŀħĳńĵȮěƞŅĵœħƟȮŐĸŃėņĬŉĚėĬŏĮĶŅŃĭŅĚĔĸŋƞĴ
ĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵ 
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ŏĮƚŅľĴŅĵ ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 

¶ ĸħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵěŅĔĳńĵıŇĭńĨŇȮőħĵŏĜıŅŃĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĬŘņȮőħĵĴŋƞĚĮĔĮƚŀĚėĬěĬŐĸŃ
ėĬŏĮĶŅŃĭŅĚ 

¶ ěńħŒľƟĴňĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚıŊŘĬĪňŗĽŅīŅĶĦŃĽňŏĕňĵĺĪňŗĮĸŀħĳńĵėĶŀĭėĸŋĴȮŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚœħƟőħĵ
ĩƟĺĬľĬƟŅȮőħĵŏĜıŅŃįŌƟľĠŇĚȮŏħŖĔȮėĬĝĶŅȮŐĸŃįŌƟĴňėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵ 

 

ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ168ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴĪňŗĽĚĭĽŋĕŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ
ŒľƟĪŋĔėĬŏĕƟŅĩŉĚėĺŅĴĵŋĨŇīĶĶĴŐĸŃĽĶƟŅĚĽĩŅĭńĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃ
ėĶŀĭėĸŋĴŒĬĪŋĔĶŃħńĭȮ&Promote peaceful and inclusive societies for 
sustainable development, provide access to justice for all and 
build effective, accountable and inclusive institutions at all levels' 
őħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵĵƞŀĵĪňŗĽņėńĠȮħńĚĬňŘȮőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵĵƞŀĵĪňŗĽņėńĠȮħńĚĬňŘȮ 

¶ ȮĔŅĶĸħėĺŅĴĶŋĬŐĶĚĪŋĔĶŌĮŐĭĭ 

¶ ȮěńħŒľƟĴňŏŀĔĸńĔļĦƢĪŅĚĔġľĴŅĵĽņľĶńĭĪŋĔėĬ 

 

ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ17 ŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚŒľƟŐĔƞĔĸœĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĲƘƨĬĲŌĽĳŅı
ľŋƟĬĽƞĺĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃħńĭőĸĔĽņľĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Strengthen the 
means of implementation and revitalize the Global Partnership 
for Sustainable Development'ȮőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵĵƞŀĵĪňŗĽņėńĠȮħńĚĬňŘȮ 

¶ ŏĽĶŇĴėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚĔŅĶĶŃħĴĪĶńıĵŅĔĶĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻȮőħĵĶĺĴĩŉĚįƞŅĬ
ĪŅĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻœĮĵńĚĮĶŃŏĪĻĔņĸńĚıńĥĬŅȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĕňħ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻŒĬĔŅĶŏĔŖĭĳŅļňŐĸŃĶŅĵœħƟŀŊŗĬȮŕȮĕŀĚĶńģ 

¶ ŒľƟīĬŅėŅĶŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĔĸœĔĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮ
ŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĽņľĶńĭĮĶŃŏĪĻıńĥĬŅĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮĪņĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗ
ĳŅĵŒĬĮƖȮ2560 ŐĸŃŏıŇŗĴıŌĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗĽņėńĠ 

¶ ĵĔĶŃħńĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬ 

¶ ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴľŋƟĬĽƞĺĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĳŅėĶńģĳŅėĶńģ+ĳŅėŏŀĔĝĬȮ
ŐĸŃĮĶŃĝŅĽńĚėĴ 

 
ěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢőĶėĶŃĭŅħőėĺŇħ+19 ĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĽŋĕĳŅıȮĪňŗěŃĬņœĮĽŌƞ 

ėĺŅĴŏĨŇĭőĨŐĸŃĴńŗĬėĚŒĬħƟŅĬĽńĚėĴŐĸŃŏĻĶļģĔŇěȮħńĚĪňŗŀĚėƢĔŅĶŀĬŅĴńĵőĸĔȮœħƟŒľƟėĺŅĴĽņėńĠŒĬĮĶŃŏħŖĬ 
ĔŅĶĽĶƟŅĚĽŋĕĳŅıĪňŗħňĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮ&Advance health for all'ȮőħĵěŃĨƟŀĚœĴƞŏıŇĔŏĜĵĔńĭĔĸŋƞĴėĬ 
ŐĸŃĔĸŋƞĴőĶėŒħȮŕȮĞŉŗĚĔĸœĔĪňŗĽņėńĠȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĽĶƟŅĚĶŃĭĭĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıŐĭĭĩƟĺĬľĬƟŅŒĬĶŃħńĭĮģĴĳŌĴŇȮ 
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ŏıŊŗŀŒľƟĮĶŃĝŅĝĬŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅııŊŘĬģŅĬȮĕěńħŀŋĮĽĶĶėěŅĔėĺŅĴĵŅĔěĬȮŏĬƟĬĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅı 
ŐĸŃĔŅĶĮƚŀĚĔńĬőĶėįƞŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚĳŌĴŇėŋƟĴĔńĬȮŐĪĬĪňŗĔŅĶĶńĔļŅőĶėȮŏĝƞĬȮĔĸŋƞĴĴŅĶħŅĪňŗĨńŘĚėĶĶĳƢŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬőĶė 
ĔŅĶŏěŖĭĮƙĺĵěĬĬņœĮĽŌƞėĺŅĴıŇĔŅĶĕŀĚĪŅĶĔľĶŊŀĔŅĶĭĔıĶƞŀĚŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮěŅĔĶŅĵĚŅĬŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ25647Ȯ
ıĭĺƞŅȮĮƤěěńĵĪňŗŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĨƞŀėĺŅĴœĴƞŏĪƞŅŏĪňĵĴŒĬħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮœħƟŐĔƞȮĶŅĵœħƟȮŏıĻȮŏĝŊŘŀĝŅĨŇȮĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵ 
ŒĬıŊŘĬĪňŗľƞŅĚœĔĸȮĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃėĺŅĴıŇĔŅĶȮħńĚĬńŘĬȮŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅėĺŅĴœĴƞŏĪƞŅŏĪňĵĴŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ĴńŗĬėĚŒľƟĮĶŃĝŅĝĬŒĬħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĪŋĔĶŃħńĭĕŀĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮœĴƞŏıňĵĚŐĨƞ 
ħƟŅĬĽŅīŅĶĦĽŋĕŏĪƞŅĬńŘĬȮĨƟŀĚĔŅĶĔĸœĔėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀěŅĔħƟŅĬĽńĚėĴȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮ
ŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗȮ17  

ŒĬħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮĽľĳŅıőĪĶėĴĬŅėĴĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮľĶŊŀ InternationalȮTelecommunication 
Union &ITU'ȮĞŉŗĚŏĮƦĬŀĚėƢĔĶĔņľĬħĶŃŏĭňĵĭĕƟŀĭńĚėńĭŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻŒĬħƟŅĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ
őĪĶėĴĬŅėĴȮĞŉŗĚĴňľĬƟŅĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮœħƟĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢȮ 
ħƟŅĬȮŴInclusivenessŵȮĪňŗěŃŏĝŊŗŀĴĮĶŃĽŅĬŐĸŃĸħėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĪŅĚħŇěŇĪńĸȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĸŃĶŃĭĭ 
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚĶŃĭĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 
ŐĸŃĪŋĔıŊŘĬĪňŗȮœħƟŐĔƞȮŏħŖĔȮĽĨĶňȮįŌƟĵŅĔœĶƟȮĔĸŋƞĴėĬŏĮĶŅŃĭŅĚȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃėĬıŇĔŅĶȮœħƟĴňőŀĔŅĽŒĝƟĭĶŇĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ
ŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴȮőħĵĔņľĬħĔĶŀĭŐĬĺĪŅĚĴŅĨĶģŅĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬħƟŅĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮ
ěŅĔĔŅĶĶŅĵĚŅĬĮƤĠľŅĔŅĶŏĕƟŅœĴƞĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĴńĔıĭŒĬĔĸŋƞĴėĬĪňŗĴňĮƤĠľŅħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěĽńĚėĴ 
ŏĝƞĬȮĶŅĵœħƟĨŗņȮĴňėĺŅĴĵŅĔěĬȮľĶŊŀėĺŅĴıŇĔŅĶȮŏĮƦĬĨƟĬȮħńĚĬńŘĬȮľĸńĔĔŅĶĽņėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶĽņľĶńĭ 
ėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵȮ3 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠȮœħƟŐĔƞȮ 

1) ıĶƟŀĴŒĝƟȮ&Availability'ȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĪŋĔĔĸŋƞĴĽŅĴŅĶĩŒĝƟĭĶŇĔŅĶŒĬĪŋĔĽĩŅĬĪňŗȮŏĝƞĬȮĭƟŅĬȮĽņĬńĔĚŅĬ 
ŐĸŃȮĽŅĴŅĶĩŒľƟĭĶŇĔŅĶĨĸŀħŏĺĸŅĪňŗįŌƟŒĝƟĚŅĬěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟĚŅĬȮőħĵĕěńħĮƤĠľŅėĺŅĴœĴƞŏĪƞŅŏĪňĵĴěŅĔėĺŅĴ
ŐĨĔĨƞŅĚħƟŅĬĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢ 

2) ěƞŅĵœħƟȮ&Affordability'ȮĶŅėŅĕŀĚĔŅĶŏĕƟŅĶńĭĭĶŇĔŅĶĨƟŀĚœĴƞŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬ 
ĪŋĔĔĸŋƞĴȮ 

3) ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟȮ&Accessibility'ȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĪŋĔĔĸŋƞĴœħƟĶńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴ 
ŒĬħƟŅĬĶŅėŅȮĔŅĶĭĶŇĔŅĶŐĸŃėŋĦĳŅıȮĩŉĚŐĴƟěŃĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŒĬħƟŅĬŏĝŊŘŀĝŅĨŇȮŏıĻȮľĶŊŀĻŅĽĬŅȮŏĮƦĬĨƟĬ 

 
  

 
7 https8--www,who,int-news+room-spotlight-10+global+health+issues+to+track+in+2021 
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ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ//ȮľĸńĔĔŅĶĭĶŇĔŅĶĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ8 

 
ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĮƤěěńĵŐľƞĚėĺŅĴĽņŏĶŖěĪňŗĽņėńĠŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĭĶŇĔŅĶĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮœħƟŐĔƞȮ 

ĬőĵĭŅĵħƟŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĽŅīŅĶĦŃȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŀŋĮĔĶĦƢȮĔŅĶĔņľĬħŐĸŃėĺĭėŋĴĶŅėŅ 
ĶŃĭĭĔŅĶŏħŇĬĪŅĚ-ĔŅĶĕĬĽƞĚȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶħƟŅĬıĸńĚĚŅĬȮĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĴĬŋļĵƢħƟŅĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬ
ħŇěŇĪńĸŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵĪŅĚœĞŏĭŀĶƢȮŏĮƦĬĨƟĬȮŀŅěŒĝƟĶŃĭĭĔŀĚĪŋĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 
ŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦŏĮƦĬĔĸœĔĽņėńĠŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮħńĚĬńŘĬȮŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶőħĵĳŅıĶĺĴĨƟŀĚĔŅĶĬőĵĭŅĵ
ŐĸŃĔĶŀĭĔġľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬĪńŘĚĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬ 
ŒľƟŏĔŇħĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃĴňėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽȮěŉĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠ 
ŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮŀńĬŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ10 ĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶŐĔƟœĕ
ĮƤĠľŅŏĝŇĚĶŃĭĭȮŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅĪňŗĞńĭĞƟŀĬȮĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĬ 
ŒĬľĸŅĔľĸŅĵľĬƞĺĵĚŅĬȮőħĵĬņĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĨńħĽŇĬŒěĶƞĺĴĔńĬȮĬņœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ
ĕŀĚŐĨƞĸŃĳŅėĽƞĺĬŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔńĬȮŀńĬěŃŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵőħĵŐĪƟěĶŇĚȮŐĸŃœĴƞĕńħŐĵƟĚ 
ĔńĭĔġľĴŅĵ-ĕƟŀĨĔĸĚĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
 

 
8 https8--www,itu,int-en-ITU+D-Digital+Inclusion-Documents-USF_final+en,pdf 
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ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ/0ȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮ&ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ10' 
 

ěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸĪńŘĚěŅĔŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮľĶŊŀŀĚėƢĔĶĶŃħńĭőĸĔĨƞŅĚȮŕȮ 
œħƟŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮĽĺńĽħŇĔŅĶȮĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴěŅĔĪŋĔĳŅėĽƞĺĬȮ 
ěŅĔĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮŀňĔĪńŘĚěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢőĶėĶŃĭŅħőėĺŇħ+/7Ȯ 
ĪňŗŏĶƞĚŒľƟĺŇĩňĝňĺŇĨĨƟŀĚıŉŗĚıŅŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚľĸňĔŏĸňŗĵĚœĴƞœħƟȮőħĵıĭĺƞŅȮĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵȮĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭ 
ŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔȮėŊŀȮĔĸŋƞĴįŌƟĪňŗĭĔıĶƞŀĚŒĬħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮĪņŒľƟŏĔŇħŀŋĮĽĶĶėȮœĴƞĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
œħƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĔĸŋƞĴįŌƟĪňŗĴňėĺŅĴĵŅĔěĬĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚľĶŊŀŒĝƟĭĶŇĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀ 
ĨƞŀĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨȮĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņŒĬĴŇĨŇĨƞŅĚȮŕȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬĬńŘĬ 
œħƟŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶěńħĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵŏĮƦĬȮ2 ĔĸŋƞĴȮœħƟŐĔƞȮ1'ȮĔĸŋƞĴĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀ 
įĸńĔħńĬľĶŊŀĕńĭŏėĸŊŗŀĬȮ2'ȮĔĸŋƞĴėĬĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭȮĪňŗĪņŒľƟĨƟŀĚĴňĔŅĶıńĥĬŅȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚľĶŊŀĔŅĶĸĚĴŊŀ
ĮĢŇĭńĨŇȮĞŉŗĚĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮěńħŀĵŌƞŒĬĔĸŋƞĴĬňŘȮőħĵĨƟŀĚĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŐĪƟěĶŇĚȮ
ĺŇŏėĶŅŃľƢĻńĔĵĳŅıĕŀĚĬőĵĭŅĵĺƞŅĽŅĴŅĶĩŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀœħƟŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴľĶŊŀĨĶĚěŋħľĶŊŀœĴƞ 
ľĶŊŀěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĶŃĽŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮŏıŊŗŀĔņľĬħŐĬĺĪŅĚŏĝŇĚĬőĵĭŅĵœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ
ŐĸŃŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴ 
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ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ/1ȮĔĶŀĭŐĬĺėŇħįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵ 

 
ĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮěŉĚŏĬƟĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴĮĶŃĽŅĬĶŃľĺƞŅĚĔĸŋƞĴįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵĪńŘĚĽŀĚĔĸŋƞĴȮ 

ŏıŊŗŀŒľƟŐĔƟĮƤĠľŅŀĵƞŅĚĨĶĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬįƞŅĬĔŅĶĽŀħĶńĭĕŀĚĬőĵĭŅĵĨŅĴĭĪĭŅĪŐĸŃĳŅĶĔŇě
ĕŀĚŐĨƞĸŃĳŅėĽƞĺĬȮŀĚėƢĔĶ-ĽĩŅĭńĬ 

ĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮ20 ĮƖȮȮ&ı,Ļ,Ȯ034/ȮůȮ036.'ȮőħĵĪňŗĶńģīĶĶĴĬŌĠŐľƞĚĶŅĝŀŅĦŅěńĔĶœĪĵȮ
ĴŅĨĶŅȮ65ȮĔņľĬħŒľƟĶńģ ıŉĚěńħŒľƟĴňĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮĨŅĴľĸńĔ īĶĶ
ĴŅĳŇĭŅĸȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇ ĜĭńĭŐĶĔĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĨŅĴĶńģīĶĶĴĬŌĠŐľƞĚĶŅĝŀŅĦŅěńĔĶœĪĵȮĞŉŗĚěŃĨƟŀĚĬȮŅœĮĽŌƞ 
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀŒľƟĮĶŃŏĪĻœĪĵĭĶĶĸŋĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮŴĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňėĺŅĴĴńŗĬėĚȮĴńŗĚėńŗĚ ĵńŗĚĵŊĬȮŏĮƦĬĮĶŃŏĪĻıńĥĬŅŐĸƟĺȮ
ħƟĺĵĔŅĶıńĥĬŅĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇě ıŀŏıňĵĚŵȮŏıŊŗŀėĺŅĴĽŋĕĕŀĚėĬœĪĵĪŋĔėĬ  
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ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ2ȮĔŅĶĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŐĸŃėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĪŅĚĽńĚėĴȮĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅħƟŅĬėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴ
ĸŘņȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņĪŅĚĶŅĵœħƟȮĽńĚėĴȮĽĶƟŅĚőŀĔŅĽįƞŅĬĔŅĶĔĶŃěŅĵĨńĺĕŀĚŏĴŊŀĚŐĸŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ
ŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴŒĬĪŋĔĴŇĨŇȮȮőħĵĔŅĶħŉĚıĸńĚĕŀĚĳŅėĽƞĺĬĨƞŅĚŕȮĪńŘĚĳŅėŏŀĔĝĬȮĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮĝŋĴĝĬȮ
ĪƟŀĚĩŇŗĬȮĴŅĶƞĺĴĕńĭŏėĸŊŗŀĬŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴȮŐĸŃĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮĪŋĔėĬ
œħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚŐĸŃŏĮƦĬīĶĶĴ 

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ/2ȮŐĽħĚĳŅıĽĶŋĮȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ2ȮĔŅĶĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŐĸŃėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĪŅĚĽńĚėĴ 
 
ĬŀĔěŅĔĬňŘŐįĬıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮĜĭńĭĪňŗȮ/1œħƟĬņȮMega TrendȮĪňŗŏĮƦĬŐĬĺőĬƟĴ

ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĽņėńĠĕŀĚőĸĔȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚőėĶĚĽĶƟŅĚĮĶŃĝŅĔĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴįŌƟĽŌĚĺńĵȮĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚėƞŅĬŇĵĴŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶĪņĚŅĬȮĳŅĺŃőĸĔĶƟŀĬěŅĔĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻȮŐĸŃėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňȮĴŅĔņľĬħŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĮĶŃŏĪĻȮĽŌƞȮŴıĸŇĔőĜĴĮĶŃŏĪĻœĪĵĽŌƞĽńĚėĴĔƟŅĺľĬƟŅŏĻĶļģĔŇěĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬŵȮħńĚĬňŘȮ 

1) ĔŅĶĮĶńĭőėĶĚĽĶƟŅĚĳŅėĔŅĶįĸŇĨŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽŌƞŏĻĶļģĔŇěģŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮĪňŗĴňĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŏĪėőĬőĸĵňȮ
ĽńĚėĴĵŋėŒľĴƞȮŏĻĶļģĔŇěĪƟŀĚĩŇŗĬĔńĭľƞĺĚőĞƞĴŌĸėƞŅĕŀĚĳŅėĔŅĶįĸŇĨŐĸŃĭĶŇĔŅĶŏĮƚŅľĴŅĵ 

2) ĔŅĶıńĥĬŅėĬĽņľĶńĭőĸĔĵŋėŒľĴƞȮŒľƟĴňľĸńĔĮĶŃĔńĬŐĸŃėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĽńĚėĴŏıŊŗŀėĺŅĴĴńŗĬėĚ 
ĕŀĚĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĕŀĚĴĬŋļĵƢ 

3) ĔŅĶĴŋƞĚĽŌƞĽńĚėĴŐľƞĚőŀĔŅĽŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴȮőħĵĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņĪńŘĚŒĬŏĝŇĚıŊŘĬĪňŗŐĸŃőŀĔŅĽ 
ŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĕŀĚĳŅėīŋĶĔŇěȮĶĺĴĩŉĚĽĬńĭĽĬŋĬĝƞĺĵŏľĸŊŀĔĸŋƞĴŏĮĶŅŃĭŅĚŐĸŃįŌƟħƟŀĵőŀĔŅĽŒľƟĴňőŀĔŅĽ 
ŒĬĔŅĶŏĸŊŗŀĬĝńŘĬĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ 

4) ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬįƞŅĬœĮĽŌƞėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮőħĵĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇŒĬĔŅĶįĸŇĨŐĸŃĭĶŇőĳė 
ŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĔƟœĕĮƤĠľŅĴĸıŇļĽņėńĠħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃĸħĔŅĶĮĸƞŀĵĔƠŅĞŏĶŊŀĬĔĶŃěĔȮ 
ŏıŊŗŀĴŋƞĚĽŌƞĔŅĶĮĸƞŀĵėŅĶƢĭŀĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢŒĬĶŃĵŃĵŅĺ 

5) ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŒĬĔŅĶĶńĭĴŊŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
ĳŅĵŒĨƟĭĶŇĭĪőĸĔŒľĴƞȮőħĵĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶĶńĭĴŊŀĔńĭĔŅĶŏĮƦĬĽńĚėĴĽŌĚĺńĵȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅı
ĳŌĴŇŀŅĔŅĻȮŐĸŃĳńĵőĶėĶŃĭŅħ 
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6) ŒĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸœħƟĴňĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬįƞŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĶŃħńĭĝŅĨŇ 
ĺƞŅħƟĺĵĔŅĶıńĥĬŅħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮőħĵŏĜıŅŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1ȮĽĶƟŅĚĽńĚėĴėŋĦĳŅıĪňŗĪńŗĺĩŉĚȮŏĪƞŅ
ŏĪňĵĴħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĮĶŃŏĪĻœĪĵĵńĚĴňĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮœħƟŐĔƞȮŐįĬĔŅĶĮĢŇĶŌĮħƟŅĬĽńĚėĴĪňŗœħƟŒľƟ
ėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃŏĶƞĚĶńħĔńĭħƟŅĬėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴȮBig RockȮħńĚĬňŘ 

1) ĶŃĭĭĔŅĶŀŀĴŏıŊŗŀĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬĶŅĵœħƟľĸńĚĺńĵŏĔļňĵĦĪňŗŏıňĵĚıŀŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴŒĬĔĸŋƞĴ
ŐĶĚĚŅĬĪńŘĚŒĬŐĸŃĬŀĔĶŃĭĭ 

2) įĸńĔħńĬŒľƟĴňģŅĬĕƟŀĴŌĸĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃėĸńĚėĺŅĴĶŌƟŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩěńħĽĺńĽħŇĔŅĶ 
ŐĸŃĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĪňŗĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 

3) ĮĢŇĶŌĮĔŅĶĕŉŘĬĪŃŏĭňĵĬėĬıŇĔŅĶȮŏıŊŗŀŒľƟėĬıŇĔŅĶœħƟĶńĭĽŇĪīŇȮĽĺńĽħŇĔŅĶŐĸŃėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀ 
œħƟŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃĪńŗĺĩŉĚ 

ĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶįƞŅĬŐįĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇȮŐįĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ
ėĬıŇĔŅĶȮĔŅĶĔņľĬħĶŃŏĭňĵĭĺŅĶŃŐľƞĚĝŅĨŇȮŏĶŊŗŀĚȮĽńĚėĴĽŌĚŀŅĵŋȮĴŅĨĶĔŅĶĔŅĶěńħĪņĭńĠĝňŐľƞĚĝŅĨŇ 
ħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶȮŏĮƦĬĨƟĬȮĞŉŗĚŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĻńĔĵĳŅıŐĸŃėĺŅĴĨńŘĚŒě 
ĪńŘĚŒĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŐĸŃĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ  
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ĭĪĪňŗȮ3 
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 

 
ĔŅĶěńħĪņĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀĔņľĬħĪŇĻĪŅĚŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴ 

ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮŏĮƦĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĬőĵĭŅĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵ
ĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮĔņľĬħŒľƟŐĨƞĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚĭŌĶĦŅĔŅĶŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĕŀĚįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŐĸŃĪŇĻĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴŐĸŃĺŅĚĶŅĔģŅĬ 
ĽŌƞĩĬĬŐľƞĚĔŅĶıńĥĬŅŒĬĪňŗŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮħńĚĬńŘĬȮěŅĔĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪńŘĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
ŏĴŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢĨŅĴĔĶŀĭĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĬŇŏĺĻħŇěŇĪńĸ9ȮŀńĬĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĬőĵĭŅĵȮėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔŅĶĮĶŃĽŅĬ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬ-įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟŏĽňĵȮŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĶƞĺĴĔńĬĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĽĶŇĴıĸńĚĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬ
ĕŀĚėĬŒĬĽńĚėĴŐĸŃĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴįŌĔıńĬĳŅĵŒĬĽńĚėĴȮ
ĔŅĶĽĶƟŅĚőŀĔŅĽĪŅĚŀŅĝňıŐĸŃĶŅĵœħƟȮĔŅĶıńĥĬŅĨŅĴĔĶŀĭĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĬŇŏĺĻħŇěŇĪńĸȮĴňĴŇĨŇĔŅĶıńĥĬŅȮħńĚĬňŘȮ 

1) ĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħŇěŇĪńĸȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬŒľƟįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶȮ 
įƞŅĬĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĴňĔŅĶěńħĽĶĶŒľƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 

2) ĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬĬőĵĭŅĵȮĽŇĪīŇŐĸŃīĶĶĴŅĳŇĭŅĸȮŏıŊŗŀĬņŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŏĮƦĬĽŊŗŀĔĸŅĚ 
ĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚĳŅėĶńģŐĸŃĮĶŃĝŅĝĬ 

3) ĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮĴŋƞĚŏĬƟĬĽƞĚŏĽĶŇĴĭĪĭŅĪĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĽĶƟŅĚőŀĔŅĽȮŐĸŃŏıŇŗĴ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ 

őħĵĮĶŃŏħŖĬěŋħŏĝŊŗŀĴőĵĚĳŅĵŒĨƟĔĶŀĭĔŅĶıńĥĬŅĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĸħėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚȮėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņ 
ŐĸŃĝƞŀĚĺƞŅĚĕŀĚĽńĚėĴȮ&Digital Divide'ȮŏıŊŗŀŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĪŋĔĔĸŋƞĴĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
œħƟŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴȮĞŉŗĚĴňĔĸŋƞĴŏĪėőĬőĸĵňŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĽņėńĠȮœħƟŐĔƞȮŏĪėőĬőĸĵňħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵĪŅĚœĞŏĭŀĶƢȮ
ĮƤĠĠŅĮĶŃħŇļģƢȮŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŐľƞĚĽĶĶıĽŇŗĚȮĶŃĭĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶœĶƟĽŅĵŐĭĭȮ3G ĭĸŖŀĔŏĝĬȮŐĸŃĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢ
ĽŅĶĽĬŏĪĻ 

ŏĴŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢĶƞĺĴĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃŐįĬĶŃħńĭĝŅĨŇȮŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚőŀĔŅĽȮŐĸŃėĺŅĴ
ŏĽĴŀĳŅėĪŅĚĽńĚėĴȮőħĵĴňĮĶŃŏħŖĬĕńĭŏėĸŊŗŀĬĽņėńĠȮœħƟŐĔƞȮ 

1) ĔŅĶĽĶƟŅĚıĸńĚĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬĪŅĚĽńĚėĴȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĴńŗĬėĚȮĴńŗĚėńŗĚȮĵńŗĚĵŊĬ 
ŐĸŃĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŒĬĽńĚėĴœħƟŀĵƞŅĚœĴƞŐĭƞĚŐĵĔ 

2) ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĻńĔĵĳŅıĴĬŋļĵƢŏıŊŗŀŒľƟĴňėĺŅĴıĶƟŀĴĶńĭĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮ 
ĩŊŀŏĮƦĬěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĨńĺĭŋėėĸŒľƟĴňĨƟĬĪŋĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĪńŘĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĬƟĬĔŅĶŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅı
ŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪŒĬĮƤěěŋĭńĬĪňŗĴňŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏĮƦĬěŋħŏĝŊŗŀĴŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĪņŒľƟŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶ
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ĳŅėĶńģœħƟŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴȮőħĵŏĜıŅŃĭĶŇĔŅĶıŊŘĬģŅĬĪňŗĽņėńĠȮœħƟŐĔƞȮĶŃĭĭĽĺńĽħŇĔŅĶȮĶŃĭĭĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĶŃĭĭ
ĔŅĶŏĚŇĬȮŀŅĝňıŐĸŃĶŅĵœħƟ 

3) ĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬĶŀĚĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚėƞŅĬŇĵĴŒľĴƞȮ 
ĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴŒľĴƞȮĨĸŀħěĬĽĬńĭĽĬŋĬőėĶĚĽĶƟŅĚĮĶŃĝŅĔĶĕŀĚĽńĚėĴĽŌĚĺńĵĪňŗŏĬƟĬĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĸħĳŅĺŃ
ıŉŗĚıŇĚȮŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĪŅĚĽńĚėĴȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĽņėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅı
ĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĪňŗėĺĶĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚĝƞĺĚŏĺĸŅĔƞŀĬŏĕƟŅĽŌƞĺńĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&ĔŅĶŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴ'ȮœħƟŐĔƞȮ
ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŀŀĴŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŀŅĝňı-ŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĝƞĺĚĺńĵĽŌĚŀŅĵŋȮĪňŗĨƟŀĚĴňĶŃĭĭĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚ
ħŌŐĸĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŒľƟŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ 

ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶƞĺĴĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃħŌŐĸėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮœħƟŐĔƞȮĔĶŃĪĶĺĚ
ĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮĔĶŃĪĶĺĚĽŅīŅĶĦĽŋĕȮŐĸŃĔĶŃĪĶĺĚĴľŅħœĪĵȮŏĮƦĬĨƟĬȮěńħŏĮƦĬ
ĔĸŋƞĴľĬƞĺĵĚŅĬĽņėńĠȮĨĸŀħěĬĴňėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮ
ŏĝƞĬȮħƟŅĬĔŀĚĪŋĬ-ĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĽŊŗŀȮŏĮƦĬĨƟĬ 

őħĵĽĶŋĮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮœħƟĔņľĬħŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅŀŀĔŏĮƦĬȮ 
5 ŐĬĺĪŅĚȮħńĚĬňŘ 

ŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ1 ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸŃŏĽĶŇĴıĸńĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&Empowerment' 
ŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ2 ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴȮ&Readiness'Ȯ 
ŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ3 ĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴŒĬĽńĚėĴȮ&One Social' 
ŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ4 ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮ&Accessibility' 
ŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ5 ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽĺńĽħŇĔŅĶĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃĪńŗĺĩŉĚȮ

&Digital for welfare' 
ŐĬĺĪŅĚĪńŘĚȮ5 ŐĬĺĪŅĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&Sustainable Development 

Goals8ȮSDGs'ȮěņĬĺĬȮ10 ħƟŅĬȮěŅĔŏĮƚŅľĴŅĵĪńŘĚľĴħȮ17 ħƟŅĬȮĪńŘĚĬňŘěŅĔŐĬĺĪŅĚȮE+Road ĪňŗœħƟĴňĔŅĶĪĭĪĺĬ
ŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŐĨƞĸŃĭĶŇĭĪŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĬņĴŅŒĝƟŏĮƦĬĬőĵĭŅĵŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬ 
įƞŅĬőėĶĚĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĢŇĭńĨŇœħƟěĶŇĚ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ3ȮėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĶŃľĺƞŅĚŐĬĺĪŅĚȮE+RoadȮĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵȮSDGs ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ŐĬĺĪŅĚ E+Road to digital society ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&SDGs' 

1,ȮĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸŃŏĽĶŇĴıĸńĚ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&Empowerment' 

¶ ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ1Ȯ8ȮĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬĺƞŅĪŋĔėĬĴňĝňĺŇĨĪňŗĴňĽŋĕĳŅı
ħňŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĽĺńĽħŇĳŅıĽņľĶńĭĪŋĔėĬŒĬĪŋĔĺńĵ 

¶ ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ2Ȯ8ȮĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬĺƞŅĪŋĔėĬĴňĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴň
ėŋĦĳŅıŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬőŀĔŅĽ
ŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨ 

¶ ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ3Ȯ8ȮĭĶĶĸŋėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėĶŃľĺƞŅĚŏıĻŐĸŃŏıŇŗĴ
ĭĪĭŅĪĕŀĚĽĨĶňŐĸŃŏħŖĔľĠŇĚĪŋĔėĬ 
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ŐĬĺĪŅĚ E+Road to digital society ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&SDGs' 

¶ ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ6Ȯ8ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĨŇĭőĨĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĪňŗĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ
ėĶŀĭėĸŋĴȮŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŏĨŖĴĪňŗĴňįĸŇĨĳŅıȮŐĸŃĔŅĶ
ĴňĚŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭĪŋĔėĬ 

2,ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĨĶňĵĴ 
ėĺŅĴıĶƟŀĴȮ&Readiness' 

¶ ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ//Ȯ8ȮĪņŒľƟŏĴŊŀĚŐĸŃĔŅĶĨńŘĚĩŇŗĬģŅĬ 
ĕŀĚĴĬŋļĵƢĴňėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴȮĮĸŀħĳńĵȮĴňĳŌĴŇĨƟŅĬĪŅĬȮŐĸŃ
ĵńŗĚĵŊĬ 

¶ ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ/4Ȯ8ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴĪňŗĽĚĭĽŋĕȮŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴŏıŊŗŀ
ĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮŒľƟĪŋĔėĬŏĕƟŅĩŉĚėĺŅĴĵŋĨŇīĶĶĴŐĸŃĽĶƟŅĚ
ĽĩŅĭńĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸĶńĭįŇħĝŀĭȮŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴŒĬĪŋĔ
ĶŃħńĭ 

¶ ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ/5Ȯ8ȮŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚŒľƟŐĔƞĔĸœĔĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĲƘƨĬĲŌĽĳŅıľŋƟĬĽƞĺĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃħńĭőĸĔ
ĽņľĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬ 

3,ȮĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬ 
ĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴŒĬĽńĚėĴȮ&One Social' 

¶ ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ/.8ȮĸħėĺŅĴœĴƞŏĽĴŀĳŅėĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃ
ĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

¶ ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ/4Ȯ8ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴĪňŗĽĚĭĽŋĕȮŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴŏıŊŗŀ
ĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮŒľƟĪŋĔėĬŏĕƟŅĩŉĚėĺŅĴĵŋĨŇīĶĶĴŐĸŃĽĶƟŅĚ
ĽĩŅĭńĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸĶńĭįŇħĝŀĭȮŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴŒĬĪŋĔ
ĶŃħńĭ 

4,ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶ
ĪŅĚĽńĚėĴĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮ&Accessibility' 

¶ ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ7Ȯ8ȮĽĶƟŅĚőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗĴňėĺŅĴĪĬĪŅĬȮ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĬĺńĨĔĶĶĴ 

5,ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀ
ĔŅĶıńĥĬŅĽĺńĽħŇĔŅĶĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃĪńŗĺĩŉĚȮ
&Digital for welfare' 

¶ ŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗȮ7Ȯ8ȮĽĶƟŅĚőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗĴňėĺŅĴĪĬĪŅĬȮ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĬĺńĨĔĶĶĴ 

 



ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 

34 

 
ľĴŅĵŏľĨŋȮŴŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨėĬıŇĔŅĶŐľƞĚĝŅĨŇȮĜĭńĭĪňŗȮ4Ȯ&ı,Ļ,Ȯ0344Ȯ+Ȯ035.'ŵȮŀĵŌƞŒĬĝƞĺĚĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐįĬŏıŊŗŀĮĶŃĔŅĻŒĝƟȮĕƟŀĴŌĸȮĦȮĺńĬĪňŗȮ05ȮĴňĬŅėĴȮ0344Ȯ  
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ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃĔŅĶĭŌĶĦŅ
ĔŅĶĶƞĺĴĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃħŌŐĸėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮœħƟŐĔƞȮĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃ
ėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮĔĶŃĪĶĺĚĽŅīŅĶĦĽŋĕȮŐĸŃĔĶŃĪĶĺĚĴľŅħœĪĵȮŏĮƦĬĨƟĬȮőħĵŐĨƞĸŃŐĬĺĪŅĚĨƟŀĚ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀĴŌĸĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĪņŒľƟĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸěŉĚěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮŏıŊŗŀĬņŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢ
ŏĮƦĬĽŊŗŀĔĸŅĚĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶĕƟŀĴŌĸĶŃľĺƞŅĚĔńĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĴňėĺŅĴ
ĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵȮ 
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ĭĪĪňŗȮ4 
ĬőĵĭŅĵŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 

 

ŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&SDGs'ȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮ20 ĮƖȮŐįĬĔŅĶıńĥĬŅ
ŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮĜĭńĭĪňŗȮ13 ȮŐįĬĔŅĶĮĢŇĶŌĮĮĶŃŏĪĻȮĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĶŃħńĭĝŅĨŇĺƞŅħƟĺĵĔŅĶıńĥĬŅ
ħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴĨĸŀħěĬŐįĬŐĸŃĔġľĴŅĵħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮħńĚĬńŘĬȮĬőĵĭŅĵ 
ŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮĨŅĴŐĬĺĪŅĚĕŀĚȮE+Road to digital society  
ĪńŘĚȮ5 ħƟŅĬěŃĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵȮĬőĵĭŅĵȮĴŅĨĶĔŅĶȮĔĸĵŋĪīƢŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħȮĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮœħƟħńĚĬňŘȮ 

ŐĬĺĪŅĚ-ĬőĵĭŅĵ ĴŅĨĶĔŅĶ ĨńĺĝňŘĺńħ ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

ŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ1 ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸŃŏĽĶŇĴıĸńĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&Empowerment' 
ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃıńĬīĴŇĨĶĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮįƞŅĬĔĸœĔ 
ĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 

1,ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 

ıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸ
ĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

1 ĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻȮ
ĽĬńĭĽĬŋĬĔĸœĔĔŅĶ
ĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶŃľĺƞŅĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŐĸŃ
ĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ěŅĔĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴ 

/'ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅ
ŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸ
ĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮŐĸŃėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
2'ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ
ŀńěĜĶŇĵŃŏıŊŗŀĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮ
ŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ 

 ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĨƞŀĵŀħ
ĬőĵĭŅĵĨŅĴŐįĬıńĥĬŅ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃĺŅĶŃŐľƞĚĝŅĨŇ 
ħƟŅĬĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

1 ĕƟŀĔņľĬħ-ĴŅĨĶģŅĬĪŅĚ
ŏĪėĬŇėħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ
ŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬ
ĭŋėėĸ 

Ȯ 

 įĸńĔħńĬĬőĵĭŅĵŐĸŃ
ĔġľĴŅĵėŋƟĴėĶŀĚŐĸŃ
ĮĔĮƚŀĚĔŅĶĪņīŋĶĔĶĶĴ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ
ŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚėĬıŇĔŅĶ 
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

1 ĴŅĨĶĔŅĶĪŅĚĔġľĴŅĵ  

 ĮĶńĭŐĔƟĔġľĴŅĵȮ 
ŏıŊŗŀŏıŇŗĴĭĪĸĚőĪļĪŅĚŐıƞĚ

1 ĴŅĨĶĔŅĶĪŅĚĔġľĴŅĵ  
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ŐĬĺĪŅĚ-ĬőĵĭŅĵ ĴŅĨĶĔŅĶ ĨńĺĝňŘĺńħ ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

ŐĸŃĪŅĚŀŅĠŅȮĔĶĦňĴňĔŅĶ
ĔĶŃĪņėĺŅĴįŇħĨƞŀĔĸŋƞĴėĬ
ŏĮĶŅŃĭŅĚȮĔŅĶıŇĪńĔļƢ
įĸĮĶŃőĵĝĬƢĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬ
ıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

 
 

2,ȮĬőĵĭŅĵħƟŅĬĔŅĶĺŇěńĵ 
ŐĸŃıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵň 
ŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

įĸńĔħńĬĮĶŃŏħŖĬĬĺńĨĔĶĶĴ
ŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĽņľĶńĭ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĕƟŅĽŌƞ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢħƟŅĬĺŇěńĵŐĸŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 

1 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĝŇĚĬőĵĭŅĵ
ŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨ
ĶƞĺĴĔńĬŒĬĽńĚėĴȮŐĸŃĔŅĶ
ĲƘƨĬĲŌĽŋĕĳŅıĕŀĚėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ
ŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟ
ĮĶŃĽŅĪĽńĴįńĽŐĸŃŏıŇŗĴ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 

  ĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň
ĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮ 
ĩŌĔĬņœĮĕĵŅĵįĸŒĬ
ĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮ 
ŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ3ȮĝŇŘĬĚŅĬ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĬńĔĺŇěńĵ 
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĶŋƞĬŒľĴƞ 
ŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ2 ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴȮ&Readiness' 
ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮŏıŊŗŀŒľƟėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĶńĭĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴȮĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶŀĭĶŌƟŐĸŃĶŌƟŏĪƞŅĪńĬŒĬĪŋĔĴŇĨŇȮ 
ĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬœħƟőħĵĸħĳŅĺŃıŉŗĚıŇĚȮőħĵĴňĮĶŃŏħŖĬĴŋƞĚŏĬƟĬŒĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 
ĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨ 

1,ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶŏĨĶňĵĴ 
ėĺŅĴıĶƟŀĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

ĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚıńĥĬŅŏĬŊŘŀľŅȮ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 
ĵŋėħŇěŇĪńĸĪňŗĪńĬĨƞŀ 
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮŐĸŃŏįĵŐıĶƞ
įƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚŀŀĬœĸĬƢȮŏĝƞĬȮ
ĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮ
ŐıĸĨĲŀĶƢĴȮe+ȮLearning 
ŏĮƦĬĨƟĬ 

1 ľĸńĔĽŌĨĶŏĬŊŘŀľŅĔŅĶŏĚŇĬ
ĵŋėħŇěŇĪńĸ-ĶƟŀĵĸŃȮ6.Ȯ 
ĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬĽŌĚĺńĵ 
ĴňėĺŅĴĶŌƟŏĶŊŗŀĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ
ŐĸŃĴňėĺŅĴĨĶŃľĬńĔȮ 
ŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ 
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶ 
ĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬ
ĽŇĬĪĶńıĵƢħŇěŇĪńĸ 

 ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĪņĽŊŗŀ 
ĺňħŇĪńĻĬƢŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴň
ĶŌĮŐĭĭŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃ

ěņĬĺĬĽŊŗŀȮĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ 
1ȮĝŇŘĬĚŅĬ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĽŊŗŀ 
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ
ħŇěŇĪńĸȮĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 
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ŏĕƟŅĩŉĚĨŅĴĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

 ěńħĔŇěĔĶĶĴİƗĔŀĭĶĴ 
ŐĸŃĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ
ĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĪńĬĽĴńĵȮ 
ĪńŘĚŒĬĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮ
ŀŀĲœĸĬƢŐĸŃŐĭĭįĽŅĬ 

1 ĶŃĭĭ-ĔŇěĔĶĶĴŏįĵŐıĶƞ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ 
ĪňŗĮĶŉĔļŅĔŅĶŏĚŇĬȮ 
ĔŅĶŀŀĴŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬȮ
ĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

2,ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶŏĨĶňĵĴȮ
ėĺŅĴıĶƟŀĴħƟŅĬħŇěŇĪńĸ 

ĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĔńĭ
ľĬƞĺĵĚŅĬħŌŐĸėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĶƞĺĴĔńĬıńĥĬŅ
ĔĸœĔĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮŐĸŃŒľƟ
ėĺŅĴĶŌƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮ 
ĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ħƟŅĬĪńĔļŃħŇěŇĪńĸĪňŗěņŏĮƦĬȮ
ĮƤĠľŅĪňŗıĭľĶŊŀėƟĬľŅ
ĮĶŃŏħŖĬĴňėĺŅĴĽņėńĠ 
ĨƞŀĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŐĸŃėĬıŇĔŅĶ 

ĶƟŀĵĸŃȮ6.ȮĕŀĚėĬıŇĔŅĶ
œħƟĶńĭĔŅĶŀĭĶĴĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅ
ĪńĬħŇěŇĪńĸȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩ
ŏĕƟŅĩŉĚŏĬŊŘŀľŅĪňŗĩŌĔĨƟŀĚ
ŏľĴŅŃĽĴĶƟŀĵĸŃȮ6.Ȯ 
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĶńĭ 
ĔŅĶŀĭĶĴŐĸŃĴňėŃŐĬĬ
ėĺŅĴĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸ
ĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ3. 

őėĶĚĔŅĶĽņĶĺě 
ŐĸŃıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬ
ľĸńĔĽŌĨĶĪńĔļŃħŇěŇĪńĸ
ĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶ 
ŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪ 

 ıńĥĬŅĔĸœĔľĶŊŀĽĶƟŅĚ
ŐĶĚěŌĚŒěŐĔƞėĬıŇĔŅĶ 
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒľƟĨƟŀĚĔŅĶ
ıńĥĬŅĪńĔļŃħŇěŇĪńĸ 

  

 ĵĔĶŃħńĭĴŅĨĶģŅĬĽŊŗŀ 
ŐĸŃŏĬŊŘŀľŅħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟ 
ŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸȮĪňŗŏľĴŅŃĽĴ
ĔńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

0ȮĴŅĨĶģŅĬ őėĶĚĔŅĶĽņĶĺěĽĩŅĬĔŅĶĦƢ
ħƟŅĬĕƞŅĺĮĸŀĴȮŒĬĔĸŋƞĴ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

 ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴ
ĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒľƟŐĔƞ
ĔĸŋƞĴįŌƟħŌŐĸȮŏıŊŗŀĽŅĴŅĶĩ
ĬņœĮĩƞŅĵĪŀħŐĸŃŒľƟ
ėĺŅĴĶŌƟŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃ 

ěņĬĺĬėĬıŇĔŅĶȮŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĻńĔĵĳŅı 
ħƟŅĬĔŅĶĩƞŅĵĪŀħ 
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟįƞŅĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮ
&digital Influencer'Ȯ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬĶƟŀĵĸŃȮ/.ȮĨƞŀĮƖ 

őėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅ
ėŋĦĺŋĥŇŐĸŃĻńĔĵĳŅı 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŌƞȮ
Digital Influencer 
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ėĬıŇĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

3,ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟ ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĔņľĬħ
ĴŅĨĶģŅĬŀŅĝňıŐĸŃėŋĦĺŋĥŇ
ĺŇĝŅĝňıȮħƟŅĬĪńĔļŃħŇěŇĪńĸ 
ĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮıĶƟŀĴĪńŘĚ
ıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ŐĸŃěńħŒľƟĴňĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 

/ȮĴŅĨĶģŅĬȮ-Ȯ 
/ȮĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

őėĶĚĔŅĶŐıĸĨĲŀĶƢĴěńĭėŌƞ
ľŅĚŅĬĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

 ĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬȮ
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮĬŅĵěƟŅĚ 
ŐĸŃįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏıŊŗŀıńĥĬŅ
ŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŅĶěƟŅĚĚŅĬ
ŏĜıŅŃĽņľĶńĭ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶ 
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

/ȮŐıĸĨĲŀĶƢĴħƟŅĬ 
ĔŅĶěƟŅĚĚŅĬ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĨĸŅħ
ŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀěņľĬƞŅĵ-
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĽŇĬėƟŅȮŐĸŃ
ĭĶŇĔŅĶĕŀĚėĬıŇĔŅĶ 
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

 ĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĺŇĽŅľĔŇěŏıŊŗŀĽńĚėĴȮĽņľĶńĭ
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
ŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭĔŇěĔŅĶ 

ĺŇĽŅľĔŇěŏıŊŗŀĽńĚėĴȮĪňŗĴň
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏıŇŗĴĕŉŘĬȮ3ȮĶŅĵ
ĨƞŀĮƖ 

 

4,ȮĬőĵĭŅĵȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĔŅĶ
ĮĔĮƚŀĚėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ
ŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬ 

ĻŉĔļŅŐĸŃıńĥĬŅĴŅĨĶĔŅĶ
ĔŅĶĮƚŀĚĔńĬȮėŋƟĴėĶŀĚėĬ
ıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
ěŅĔĔŅĶľĸŀĔĸĺĚȮŐĸŃ 
ĳńĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 

/ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĝŇĚĬőĵĭŅĵ őėĶĚĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺĪŅĚ 
ĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ěŅĔĔŅĶľĸŀĔĸĺĚŐĸŃĳńĵ
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 

 ĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀ 
ĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ 

/ȮĔĸœĔėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŋĠŐě
ėŌƞīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 
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ıńĥĬŅĔĸœĔėŋƟĴėĶŀĚĔŅĶ
ĪŅĚŏĚŇĬȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
ĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 
ĵŋėħŇěŇĪńĸȮĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

 ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬ 
ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ
ŏĪėőĬőĸĵňĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 
ĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮ
ŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ 

ŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ/ȮĬĺńĨĔĶĶĴ  

5,ȮĬőĵĭŅĵŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&Lifelong 
Learning Platforms' 

ĽĬńĭĽĬŋĬĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
ıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴĔĸŅĚ
ŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ
ŏĬƟĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃ
ĔņľĬħľĬƞĺĵĚŅĬ
įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĪňŗĝńħŏěĬ 

/ȮŐıĸĨĲŀĶƢĴ őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬ 
ĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭ 
ėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 

 ıńĥĬŅĔĶŀĭĴŅĨĶģŅĬ 
ŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĔŅĶıńĥĬŅ
ĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĽņľĶńĭ
ĔĸŋƞĴįŌƟĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮ
œħƟŐĔƞȮėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

0ȮĴŅĨĶģŅĬ őėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴĮĶŃĔĺħ
ĽŊŗŀĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 
ŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽņľĶńĭ
ĭŋėėĸıŇŏĻļ 

 ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅ
ĻńĔĵĳŅıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃ 
ėĬıŇĔŅĶŒľƟĽŅĴŅĶĩ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏĬŊŘŀľŅ 
ĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮĬƞŅĽĬŒěȮŐĸŃ
ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ

1.ȮĝŇŘĬĚŅĬĪňŗıńĥĬŅ 
őħĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

őėĶĚĔŅĶěńħĪņĶŃĭĭ
ľƟŀĚĽĴŋħħŇěŇĪńĸ 
ŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨ
ĕŀĚėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 
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ĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠȮœħƟŐĔƞȮ
ĪńĔļŃħŇěŇĪńĸĪňŗěņŏĮƦĬȮĔŅĶ
ĮĶńĭĨńĺŒĬĽńĚėĴŐĸŃ
ĺńĥĬīĶĶĴħŇěŇĪńĸȮ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ
ŐĸŃĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢıŊŘĬģŅĬ 
ĕŀĚĴĬŋļĵƢ 

 ĽƞĚŏĽĶŇĴıńĥĬŅĻńĔĵĳŅı
ėĶŌįŌƟĽŀĬĪňŗĴňėŋĦĳŅı 
ŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵėĶŌįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ
ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĽņľĶńĭ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĽņľĶńĭĔĸŋƞĴ 
ŀŀĪŇĽĨŇĔȮŐĸŃįŌƟĭĔıĶƞŀĚħƟŅĬ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&learning disability' 

ěņĬĺĬėĶŌĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮ0.ȮėĬ 
&ĶƟŀĵĸŃȮ/.ȮĕŀĚěņĬĺĬ
ĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ' 

 

ŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ3 ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴŒĬĽńĚėĴȮ&One Social' 
ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĽńĚėĴŐľƞĚĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚ 
ĪŅĚĔŅĵĳŅıȮőħĵıńĥĬŅĔĸœĔėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĪńŘĚħƟŅĬĬőĵĭŅĵȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽŊŗŀŐĸŃĔŅĶ
ĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢ 

1,ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶĽĶƟŅĚ
ėƞŅĬŇĵĴĪňŗĕěńħĔŅĶŏĸŊŀĔ
ĮĢŇĭńĨŇ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬ
ıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ-ĔġľĴŅĵȮ
ĔĸœĔŒĬĔŅĶĨŇħĨŅĴ 
ŐĸŃĨĶĺěĽŀĭĬőĵĭŅĵ 
ĪňŗĽĶƟŅĚėĺŅĴœĴƞŏĪƞŅŏĪňĵĴ
ľĶŊŀŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇĔńĭėĬ
ıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

/ȮĬőĵĭŅĵ őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬ 
ĽŊŗŀĽĶƟŅĚĽĶĶėƢėƞŅĬŇĵĴ 
ŏĝŇĚĭĺĔŏıŊŗŀĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬ 

 ıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĽŊŗŀŐĸŃŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸŏĝŇĚ
ĭĺĔĪňŗŏľĴŅŃĽĴĨƞŀ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
 

0ȮĴŅĨĶģŅĬ  

 ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢ
ŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏĝŇĚĭĺĔ 

ĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĪňŗŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚ
ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔ 
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ĪňŗěŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴȮ
ĨĸŀħěĬıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 
ħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
ŒľƟŏĕƟŅĩŉĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĨƞŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ŀĵƞŅĚĬƟŀĵĶƟŀĵĸŃȮ3ȮĨƞŀĮƖ 

 ĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĺńĥĬīĶĶĴěŇĨŀŅĽŅ 
ŐĸŃĔŅĶĪņėĺŅĴħňȮ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮįƞŅĬŐıĸĨĲŀĶƢ
īĬŅėŅĶŏĺĸŅ 

/ȮŐıĸĨĲŀĶƢĴīĬŅėŅĶŏĺĸŅ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ-ěņĬĺĬįŌƟŒĝƟĚŅĬȮ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬĶƟŀĵĸŃȮ/.ȮĨƞŀĮƖ 

 

2,ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵĽńĚėĴŏĽĴŊŀĬȮ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴőĸĔ
ŏĽĴŊŀĬŏıŊŗŀŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗ 
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŅīŅĶĦŃ 
ĭĬĽńĚėĴħŇěŇĪńĸȮĽņľĶńĭ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

/ȮŐıĸĨĲŀĶƢĴĽńĚėĴőĸĔ
ŏĽĴŊŀĬȮ-Ȯ/ȮĔŇěĔĶĶĴ
ĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢ 

őėĶĚĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴŏĮƦĬœĮ
œħƟŐĸŃĬņĶƞŀĚőĸĔŏĽĴŊŀĬ
ĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶ 
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

 ĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭ
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗŏĝňŗĵĺĝŅĠ
ħƟŅĬĔĶŅĲƕĔĳŅıŏĽĴŊŀĬȮ
ŏĪėőĬőĸĵňĮĢŇĽńĴıńĬīƢ 
ĨƞŀĵŀħĽŌƞĔŅĶĽĶƟŅĚőĸĔ
ŏĽĴŊŀĬȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħ
ĔŅĶĴňĔŇěĔĶĶĴĮĢŇĽńĴıńĬīƢ 
ŒĬĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ 

  

 ĽƞĚŏĽĶŇĴĔĸœĔĽŊŗŀĽŅĶ 
ŐĸŃĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴĶŌƟ
ĶŃľĺƞŅĚĺńĵȮ
&Intergenerational 
Communication'Ȯőħĵ
ĔŅĶĮĢŇĽńĴıńĬīƢįƞŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňőĸĔŏĽĴŊŀĬ 

0ȮŀŅĽŅĽĴńėĶȮMetaverse 
&ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ' 

őėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦėƞŅŐĸŃ
ĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ
ěŅĔĶŋƞĬĽŌƞĶŋƞĬ 
ħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňőĸĔŏĽĴŊŀĬȮ
ŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ
ŐĸŃĸħĝƞŀĚĺƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĺńĵ 
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3,ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶĽĶƟŅĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴ
ĪŅĚĽńĚėĴħŇěŇĪńĸ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴŐıĸĨĲŀĶƢĴĔĸŅĚ
ŏıŊŗŀĶĺĭĶĺĴĬĺńĨĔĶĶĴ-
ĶĺĭĶĺĴĔŇěĔĶĶĴĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒěȮŐĸŃĔŅĶĬņœĮ
ĕĵŅĵįĸĳŅĵŒĨƟĬőĵĭŅĵ 
ĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŐĸŃėĬıŇĔŅĶĕŀĚĶńģĭŅĸ 

/ȮŐıĸĨĲŀĶƢĴȮĪňŗĴňĶŃĭĭ
ŐĽħĚįĸŏĜıŅŃħƟŅĬ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

őėĶĚĔŅĶıŊŘĬĪňŗĪħĸŀĚȮ
&Innovation Working Lab 
for Elder and disability' 

 ĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴ
őŀĔŅĽĽņľĶńĭĬńĔıńĥĬŅȮ
ĬĺńĨĔĶȮĬńĔĺŇěńĵ 
ŐĸŃįŌƟŒĝƟĚŅĬȮ
&ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ' 

/ȮĶŃĭĭıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ őėĶĚĔŅĶĭƞĴŏıŅŃĬĺńĨĔĶĶĴ
ŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

 ĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
ıńĥĬŅħƟŅĬĪĶńıĵƢĽŇĬ 
ĪŅĚĮƤĠĠŅȮĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢ
ĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŐĸŃėĬıŇĔŅĶ 

ĴňĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĽńĚėĴĪňŗ
œħƟĶńĭĔŅĶĕŉŘĬĪŃŏĭňĵĬ
ĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅȮ 
ŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ3ȮĬĺńĨĔĶĶĴ 

 

ŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ4 ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮ&Accessibility' 
ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĴŋƞĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅīŅĶĦŌĮőĳėŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħŇěŇĪńĸĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃěƞŅĵœħƟȮ
ĨĸŀħěĬĔŅĶıńĥĬŅĔġĶŃŏĭňĵĭŐĸŃĕƟŀĔņľĬħĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĪňŗěņŏĮƦĬĽņľĶńĭĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮ
őħĵŏĜıŅŃħƟŅĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŐĸŃĽŅīŅĶĦŌĮőĳėıŊŘĬģŅĬŒľƟĴňĴŅĨĶģŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŀņĬĺĵ
ėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĕŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟěĶŇĚ 

1,ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅ
őėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħŇěŇĪńĸ 
ŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

įĸńĔħńĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĬőĵĭŅĵŒľƟŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨ 
ŏĮƦĬĽĺńĽħŇĔŅĶıŊŘĬģŅĬ 
ĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬœĪĵĪŋĔėĬȮ
&Digital Welfare' 

/ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĝŇĚĬőĵĭŅĵ
ħƟŅĬȮDigital Welfare 

őėĶĚĔŅĶĨŇħĨńŘĚȮHotspot 
Free WIFI ĻŌĬĵƢıńĔıŇĚȮ
ĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶėĬıŇĔŅĶ 
ŐĸŃĻŌĬĵƢĭĶŇĭŅĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

 ĵĔĶŃħńĭŐĸŃĕĵŅĵįĸ 
ěŋħĽńĠĠŅĦȮFree WIFI 
ŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚĪňŗıńĔŀŅĻńĵȮ

ĶƟŀĵĸŃȮ6.ȮĕŀĚėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĕƟŅĩŉĚĶŃĭĭ
őėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħŇěŇĪńĸ 
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ĻŌĬĵƢıńĔıŇĚȮ 
ĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 
ŐĸŃıŊŘĬĪňŗĽŅīŅĶĦŃ 

 ĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŐĸŃĮĶŃĽŅĬ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭ
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŃĭĭ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵĽĬńĭĽĬŋĬĔĸœĔ
ĶŅėŅĪňŗŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃěƞŅĵœħƟȮ
ĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĔŅĶĕŉŘĬĪŃŏĭňĵĬ 

/ȮĔĸœĔ-ĴŅĨĶĔŅĶ  

 ıńĥĬŅĔĸœĔĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ėƞŅŒĝƟěƞŅĵįƞŅĬĶŃĭĭ
ĽĺńĽħŇĔŅĶĳŅėĶńģĽņľĶńĭ
ĔĸŋƞĴĪňŗĴňœĴƞĻńĔĵĳŅı 
ŒĬĔŅĶěƞŅĵ 
 
 

/ȮĴŅĨĶĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀ  

2,ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨ
ŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬ 
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚ
ıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔŅĵĳŅıŒľƟ
ĶŀĚĶńĭŏĪėőĬőĸĵňĕƟŀĴŌĸ 
ŐĸŃŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨŐľƞĚ 
ĽĶĶıĽŇŗĚȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩ
ĭŌĶĦŅĔŅĶĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĔŅĶ
ŏħŇĬĪŅĚŐĸŃĔŅĶĕĬĽƞĚ 

/ȮĶŃĭĭŐįĬĪňŗŏĮƕħ 
ĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅ 
ŐŀĮıĸŇŏėĝńĬŐįĬĪňŗ 
ĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĽņľĶńĭ
ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ 
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 ĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃĽĶƟŅĚ 
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭ
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏŀĔĝĬĪňŗĴň
ĻńĔĵĳŅıħƟŅĬĭĶŇĔŅĶŐįĬĪňŗ
ľĶŊŀĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢĽŅĶĽĬŏĪĻȮ
ŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŃĭĭŐįĬĪňŗĬņ
ĪŅĚĪňŗŏľĴŅŃĽņľĶńĭ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃ
ıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶȮAccessible 
Map ĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

/ȮėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮ-Ȯ 
/ȮĶŃĭĭŐįĬĪňŗĬņĪŅĚ
ĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŐįĬĪňŗ
ŏĮƕħĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

3,ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅ
ĶŃĭĭŐįĬĪňŗĭńĠĝňĕƟŀĴŌĸĽŇŗĚ
ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ
&Accessibility Map'ȮŐĸŃ
ĔŅĶıńĥĬŅŀŅĶĵĽĩŅĮƤĨĵƢȮ
&Universal Design' 

įĸńĔħńĬĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬ 
ĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŐĸŃ
ŐįĬĪňŗȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸŐįĬĪňŗŐĸŃ
ĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ
ĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ 
ŐĸŃŏŀĔĝĬȮőħĵŏĜıŅŃ
ľĬƞĺĵĚŅĬħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚ
ıŊŘĬģŅĬľĸńĔĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 

ĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ 
ŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĭĶŇĔŅĶľĸńĔ
ŒľƟĴňĔŅĶěńħĪņŐįĬĪňŗĽŇŗĚ
ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ 

őėĶĚĔŅĶĶŃĭĭŐįĬĪňŗĬņĪŅĚ
ŐĸŃŒľƟĕƟŀĴŌĸȮ
&Accessibility Map' 

 ĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃįĸńĔħńĬŒľƟĴň
ĔĸœĔľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬ
įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĽņĶĺě 
ŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĕƟŀĴŌĸĽŇŗĚ
ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ 
ŐĸŃŐįĬĪňŗȮ 
&Accessibility Map'ȮȮ 

ĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴ
ĽŃħĺĔŐĸŃŐįĬĪňŗȮĴňĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵĮƖĸŃ 
Ȯ/ȮėĶńŘĚ 

őėĶĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶŀńěĜĶŇĵŃ 
ŏıŊŗŀĔŅĶĺŅĚŐįĬ 
ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ-ĕƟŀĴŌĸ 
ħƟŅĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵ 
ĨŅĴľĸńĔĔŅĶŀŅĶĵĽĩŅĮƤĨĵƢ 

 ĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
ıńĥĬŅħƟŅĬŀŅĶĵĽĩŅĮƤĨĵƢȮ
&Universal Design'Ȯ 
ħƟĺĵĴŅĨĶģŅĬŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

/ȮĶŃĭĭŒľƟĕƟŀĴŌĸŐĸŃ
ėņĮĶŉĔļŅħƟŅĬ
ŀŅĶĵĽĩŅĮƤĨĵƢ 
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4,ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃ
ĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬĔŅĶŀĵŌƞ
ŀŅĻńĵŒĬĝŋĴĝĬ
&Aging-Disability In+
Place' 

ıńĥĬŅĔĸœĔĔŅĶĽƞĚĨƞŀ
ĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶĶŅĵĚŅĬ
ŏľĨŋĔŅĶĦƢȮŐĸŃĮĶŃĽŅĬ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮœħƟŐĔƞȮ
ŀŅĽŅĽĴńėĶĽŅīŅĶĦĽŋĕȮ
ŀŅĽŅĽĴńėĶħŇěŇĪńĸȮŐĸŃ
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗħƟŅĬ 
ėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢ 

/ȮĶŃĭĭĶŅĵĚŅĬ-ĨŇħĨŅĴ
ĕƟŀĴŌĸėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬ 

 

 ıńĥĬŅĔĸœĔĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ĮĶŃĝŅĝĬŐĸŃĝŋĴĝĬȮĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮŐĸŃ
ıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬĔĸŅĚĕŀĚĝŋĴĝĬ
ŒľƟĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĨŅĴ
ĴŅĨĶģŅĬ 

/ȮĴŅĨĶģŅĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵŐĭĭ
ŀńěĜĶŇĵŃĶŀĚĶńĭėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬ
ĝŋĴĝĬŀńěĜĶŇĵŃŏıŊŗŀĔŅĶħŌŐĸ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ5ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽĺńĽħŇĔŅĶĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃĪńŗĺĩŉĚ 
&Digital for welfare'ȮŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮŏıŊŗŀĬņŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĵĔĶŃħńĭĔŅĶıńĥĬŅĽĺńĽħŇĔŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ 
ĪńĬĨƞŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮĽŅĴŅĶĩėŋƟĴėĶŀĚŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮĴŋƞĚĽŌƞĔŅĶĭĶŇĔŅĶĳŅėĶńģŐĭĭħŇěŇĪńĸ 

1,ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶŊŗŀĚģŅĬĕƟŀĴŌĸ 
&Big Data' 

ĽƞĚŏĽĶŇĴěńħĪņŐĸŃıńĥĬŅ
ģŅĬĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮ 
ĨŅĴĴŅĨĶģŅĬīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ
ĕƟŀĴŌĸĳŅėĶńģ 

/ȮĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸ
ĮĶŃĝŅĔĶ 

őėĶĚĔŅĶȮ 
Citizen Single profile   

 ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ
ěŅĔĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĶŋĔŏıŊŗŀıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĽĺńĽħŇĔŅĶ
ĽńĚėĴ 

/ȮĶŃĭĭ-ŐĭĭěņĸŀĚĕƟŀĴŌĸ
ĽĬńĭĽĬŋĬĬőĵĭŅĵħƟŅĬ
ĽĺńĽħŇĔŅĶĽńĚėĴ 

 

 ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĵĔĶŃħńĭŐĸŃ
ıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶħƟŅĬ
ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħƟŅĬĭĶŇľŅĶ

ěņĬĺĬĭŋėĸŅĔĶĳŅėĶńģ 
œħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃ 
ħƟŅĬĕƟŀĴŌĸȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ3.ȮėĬ 
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ěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸėĬıŇĔŅĶ 
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

2,ȮĬőĵĭŅĵŐıĸĨĲŀĶƢĴ
ĽĺńĽħŇĔŅĶĳŅėĶńģĽņľĶńĭ 
ėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŐĸŃ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚĭĶŇĔŅĶŐĸŃĕƟŀĴŌĸ
ħƟŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶĽńĚėĴȮ
ĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŀņĬĺĵėĺŅĴ
ĽŃħĺĔŐĭĭŏĭŖħŏĽĶŖěȮĨŅĴ
ĴŅĨĶģŅĬĭĶŇĔŅĶĳŅėĶńģ
ŐĭĭħŇěŇĪńĸ 

/ȮŐıĸĨĲŀĶƢĴĶĺĴĻŌĬĵƢ 
ĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶȮŐĸŃ
ĴňįŌƟŒĝƟĚŅĬœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ
0..,...ȮėĬ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴ
ĶĺĴĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶ 
ħƟŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶĽņľĶńĭ 
ėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮĶŃĵŃĪňŗȮ/Ȯ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

 ĵĔĶŃħńĭŐĸŃıńĥĬŅ 
ŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŐĸŃ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔĸŅĚȮŏıŊŗŀŒľƟ
ĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸȮ
ĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŇĪīŇŐĸŃ
ĽĺńĽħŇĔŅĶĶŃľĺƞŅĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬ 

0ȮŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŐĸŃ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔĸŅĚ 
ŏıŊŗŀĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

 

3,ȮĬőĵĭŅĵĭĶŇĔŅĶ
ĽŅīŅĶĦĽŋĕıŊŘĬģŅĬ 

ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĮƚŀĚĔńĬ
őĶėŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅı 
 
 
 
 

/ȮĶŃĭĭĔŅĶėńħĔĶŀĚĮƤĠľŅ
ĽŋĕĳŅıĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶ
ĮĶŃĽŅĬĕƟŀĴŌĸĵŅȮ
ėĶŀĭėĸŋĴĮĶŃĺńĨŇ 
ĔŅĶĶńĭĵŅĕŀĚįŌƟĮƙĺĵȮŏıŊŗŀŒľƟ
ŏĔŇħŏĝŊŗŀĴőĵĚȮľĶŊŀĔŅĶĽƞĚĨƞŀ
ĕƟŀĴŌĸĶŃľĺƞŅĚĶŃĭĭŐĸŃ
ĶŀĵĨƞŀĕŀĚĔŅĶĶńĔļŅ 

 ĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
ĕĵŅĵįĸĬőĵĭŅĵŏĴŊŀĚ
ŀńěĜĶŇĵŃħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮ
&Smart Health' 

ěńĚľĺńħĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅ
ħƟŅĬŏĴŊŀĚŀńěĜĶŇĵŃħƟŅĬ
ĽŋĕĳŅıȮ&Smart Health'Ȯ 
ŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ4ȮěńĚľĺńħ 

őėĶĚĔŅĶŐıĸĨĲŀĶƢĴ 
ŏİƚŅĶŃĺńĚĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚěŇĨ 
ŐĸŃĽńĚėĴ 
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 ĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
ıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽƞĚĨƞŀĕƟŀĴŌĸ
ŐĸŃŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 
ĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢĪňŗĴňėĺŅĴ
ĮĸŀħĳńĵŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚ
ĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸ 

/ȮĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸĽŋĕĳŅıĽƞĺĬ
ĭŋėėĸĽņľĶńĭĮĶŃĝŅĝĬ 

 

 ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ
ěŅĔĕƟŀĴŌĸĽŋĕĳŅıŏıŊŗŀ
ĵĔĶŃħńĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
ĪŅĚŐıĪĵƢĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟ 

/ȮĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸĽŋĕĳŅıĽƞĺĬ
ĭŋėėĸĽņľĶńĭĮĶŃĝŅĝĬ 

 

 ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ
ěŅĔĕƟŀĴŌĸĽŋĕĳŅı 
ŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶ
ĪŅĚŐıĪĵƢĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟ 

/ȮŐıĸĨĲŀĶƢĴ 
ĔŅĶŐıĪĵƢŐĭĭŐĴƞĬĵņ 

 

 ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚ 
ıŊŘĬģŅĬĶŀĚĶńĭĔŅĶŐıĪĵƢ
ĪŅĚœĔĸȮėĶŀĭėĸŋĴ 
ħƟŅĬŀŋĮĔĶĦƢĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ
ĶŃĭĭŏėĶŊŀĕƞŅĵ 
ĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀĴŌĸȮ
ĶŃĭĭėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃ
ĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬ
ĭŋėėĸȮĮĶŃŏĳĪĕƟŀĴŌĸ
ĽŋĕĳŅı 

/ȮĴŅĨĶģŅĬ  

4,ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶħŌŐĸ 
ĶŃĵŃĵŅĺȮ&Long+term 
Care' 

ĮĶŃĽŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮĽĴŅėĴ 
ŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢȮ
ŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŏĬŊŘŀľŅŐĸŃ

/ȮĶŃĭĭȮCoP -ĴňįŌƟŒĝƟĚŅĬȮ 
œĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ0..*...ȮėĬȮ
&ľĶŊŀĶƟŀĵĸŃȮ/.Ȯ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅ 
ŐŀĮıĸŇŏėĝńĬŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺȮ
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ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀĪňŗŏĮƦĬ
ĴŅĨĶģŅĬĭĬŐıĸĨĲŀĶƢĴ
ĕŀĚĝŋĴĝĬŀŀĬœĸĬƢȮ
&Community  
of Practice ůȮCoP'Ȯ 
ŏıŊŗŀĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮ
&Knowledge 
Management +ȮKM' 
ŒĬħƟŅĬĔŅĶħŌŐĸėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĕŀĚěņĬĺĬėĬıŇĔŅĶ 
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ' 

ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶ 
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

5,ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶĮĶŃĔńĬ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀėĺŅĴıŇĔŅĶ 

ĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬ
ĨƞŅĚȮŕȮľĶŊŀĳŅėĮĶŃĝŅ
ĽńĚėĴȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒě 
ŒĬĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĔĸŋƞĴėĬĪňŗĴň
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀŀŋĭńĨŇŏľĨŋȮŏĝƞĬȮ
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ
ĔƞŀĽĶƟŅĚȮĔŅĶĕĬĽƞĚȮŏĮƦĬĨƟĬ 

/ȮĶŃĭĭ-ĔĸœĔėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ
ŏıŊŗŀĝƞĺĵŏľĸŊŀ 
ėĬıŇĔŅĶěŅĔŀŋĭńĨŇŏľĨŋ 
 
 
 
 
 

őėĶĚĔŅĶīĬŅėŅĶŏĺĸŅ 
ŏıŊŗŀįŌƟĮĶŃĽĭŀŋĭńĨŇŏľĨŋ 
ĪŅĚĩĬĬ 

 ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĔĸœĔ
ĔŅĶĮĶńĭŐĨƞĚĶŃĭĭ
ĽĺńĽħŇĔŅĶľĶŊŀĮĶŃĔńĬ
ĽŋĕĳŅıĨŅĴĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚ 
ĪŅĚĽŋĕĳŅıȮ 
ĨĸŀħěĬėĺĭėŋĴȮŀŀĔŐĭĭ
ŐĸŃĔņľĬħĶŅėŅŏĭňŘĵ
ĮĶŃĔńĬŀĵƞŅĚĽĴŏľĨŋįĸȮ
ħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĕŀĚĶŃĭĭľĶŊŀ
ĮƤĠĠŅĮĶŃħŇļģƢ 

/ȮįĸŇĨĳńĦĤƢ 
ħƟŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶĳŅėĶńģ 
ŐĭĭĮĶńĭŐĨƞĚœħƟ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭěņĸŀĚ
ĕƟŀĴŌĸĪņĬŅĵėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ħƟŅĬĽŋĕĳŅıŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃĔńĬ
ĽŋĕĳŅı 
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2,1ȮŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ1 ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸŃŏĽĶŇĴıĸńĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&Empowerment'Ȯ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮėŊŀȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃıńĬīĴŇĨĶĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
įƞŅĬĔĸœĔĪňŗĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝƞĬȮŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮĔŀĚĪŋĬŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦȮŏĮƦĬĨƟĬȮőħĵĬņŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
ŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀľĸńĔŏıŊŗŀĽĶƟŅĚőŀĔŅĽĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴŐĸŃĔŅĶŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŏĜıŅŃħƟŅĬȮ 
œħƟŐĔƞȮĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸȮĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

2,1,1 ĬőĵĭŅĵĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 

ĔĸœĔĽņėńĠěŃĨƟŀĚĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒľƟĽńĚėĴŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮıĶƟŀĴĔńĭŀņĬĺĵ 
ėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮŒĬĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚŐĸŃĝƞĺĵŏľĸŊŀĔĸŋƞĴėĬĪňŗŏĮĶŅŃĭŅĚȮŐĸŃĴň 
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŏıŊŗŀŏĮƦĬıĸńĚĕŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮěŉĚŏĮƦĬĔĸœĔĽņėńĠ 
ŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮħƟĺĵĭĶŇĭĪĮĶŃŏĪĻœĪĵĪňŗĴňėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŏĜıŅŃħƟŅĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĪńŘĚėĬıŇĔŅĶȮ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮěŉĚěņŏĮƦĬĪňŗĨƟŀĚĴňĮĶŃĽŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĭŌĶĦŅĔŅĶŐĸŃĕńĭŏėĸŊŗŀĬȮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬȮ 

ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

ıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚ 
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĕńĭŏėĸŊŗŀĬȮőħĵĶŃĭĭ
ŀńěĜĶŇĵŃĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĶĺĭĶĺĴ 
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĨŇħĨŅĴőėĶĚĔŅĶŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴėŋƟĴėƞŅĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňȮıĶƟŀĴěńħĪņ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĔƞėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŏĜıŅŃħƟŅĬȮŒĬĔŅĶ
ĕńĭŏėĸŊŗŀĬĝƞĺĵŏľĸŊŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

1 ĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻȮĽĬńĭĽĬŋĬ
ĔĸœĔĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶŃľĺƞŅĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŐĸŃ
ĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěŅĔĳŅė
ĮĶŃĝŅĽńĚėĴ 

ıĴ,-ȮĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĨƞŀĵŀħĬőĵĭŅĵĨŅĴŐįĬıńĥĬŅ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃĺŅĶŃŐľƞĚĝŅĨŇħƟŅĬĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
őħĵĔņľĬħŒľƟĔŅĶıńĥĬŅŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĭĬ
ŐıĸĨĲŀĶƢĴĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮĨƟŀĚįƞŅĬĕƟŀĔņľĬħ
ĴŅĨĶģŅĬĪńŘĚĪŅĚŏĪėĬŇėėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮŐĸŃĔŅĶ
ėŋƟĴėĶŀĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸȮŐĸŃĴŅĨĶģŅĬȮĔŅĶŒĝƟ
ĚŅĬĽņľĶńĭĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

1 ĕƟŀĔņľĬħ-ĴŅĨĶģŅĬĪŅĚ
ŏĪėĬŇėħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ 
ŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸ 

ıĴ,-ȮĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬ 
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ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

įĸńĔħńĬĬőĵĭŅĵŐĸŃĔġľĴŅĵėŋƟĴėĶŀĚȮŐĸŃ
ĮĔĮƚŀĚĔŅĶĪņīŋĶĔĶĶĴŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ
ŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚėĬıŇĔŅĶȮŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮœħƟŐĔƞȮ
ĔņľĬħįŌƟħŌŐĸľĶŊŀįŌƟŐĪĬȮĕŀĭŏĕĨĽŇĪīŇŐĸŃľĬƟŅĪňŗ
ĔŅĶĔĶŃĪņīŋĶĔĶĶĴŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŐĪĬėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĨĸŀħěĬĔŅĶıŇĪńĔļƢ 

1 ĴŅĨĶĔŅĶĪŅĚĔġľĴŅĵ Ľıīŀ,Ȯ-ȮħĻ,ȮıĴ,ȮȮ
Ľėĭ,ȮīĮĪ, 

ĮĶńĭŐĔƟĔġľĴŅĵȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĭĪĸĚőĪļĪŅĚŐıƞĚ 
ŐĸŃĪŅĚŀŅĠŅȮĔĶĦňĴňĔŅĶĔĶŃĪņėĺŅĴįŇħĨƞŀĔĸŋƞĴ
ėĬŏĮĶŅŃĭŅĚȮĔŅĶıŇĪńĔļƢįĸĮĶŃőĵĝĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

1 ĴŅĨĶĔŅĶĪŅĚĔġľĴŅĵ Ľıīŀ,Ȯ-ȮħĻ,ȮıĴ,Ȯ
ĵī,ȮĽėĭ,ȮīĮĪ, 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶȮ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĮƦĬĔĸœĔĽņėńĠŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚ 
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬĬńŘĬĨƟŀĚŀŅĻńĵĔŅĶĭŌĶĦĔŅĶ
ĪńŘĚħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃĕƟŀĴŌĸȮěŉĚĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶĔņľĬħȮĶŌĮŐĭĭȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗ
ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮħńĚĬńŘĬȮŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀłȮĩŊŀŏĮƦĬĔĸœĔĽņėńĠ 
ŒĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴĶŀĵĨƞŀĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŐĸŃŏıŊŗŀ 
ŒľƟĔŅĶĬņĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĴŅŒĝƟŒľƟŏĔŇħėŋĦėƞŅĨƞŀĮĶŃĝŅĝĬĽŌĚĽŋħȮĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ŀĵƞŅĚĴňīĶĶĴŅĳŇĭŅĸŏĮƦĬĽŇŗĚŐĶĔĪňŗėĺĶĨƟŀĚĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮıĶƟŀĴıńĥĬŅĔĸœĔĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬħƟŅĬħŌŐĸėŋĦĳŅıĝňĺŇĨėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚŏĮƦĬ
ĶŃĭĭ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8 

¶ ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴŅĨĶģŅĬŏıŊŗŀŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬħƟŅĬĔŅĶħŌŐĸėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ
ĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮœħƟŐĔƞȮĽŇĪīŇŐĸŃĽĺńĽħŇĔŅĶȮĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŐĸŃĔŅĶĕĬĽƞĚĽŅīŅĶĦŃȮĽŋĕĳŅıŐĸŃ
ĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶİƗĔŀŅĝňı 

¶ ıńĥĬŅĶŃĭĭĔņĔńĭħŌŐĸŐĸŃĨŇħĨŅĴĮĶŃŏħŖĬĶƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮĶŀĚĶńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬŒĬĶŃħńĭĔņĔńĭħŌŐĸȮ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĸŃĮĶŃĝŅĝĬȮĶŀĚĶńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬěŅĔėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 
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őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

¶ ıńĥĬŅŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĶƞŅĚĔġľĴŅĵŏıŊŗŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬ 

¶ ŏįĵŐıĶƞĴŅĨĶģŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬħƟŅĬħŌŐĸėŋĦĳŅıĝňĺŇĨėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŐĔƞľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĴňĴŅĨĶģŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬħƟŅĬħŌŐĸėŋĦĳŅıĝňĺŇĨėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪńŘĚħƟŅĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮĭĶŇĔŅĶŐĸŃĕƟŀĴŌĸȮĪňŗĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭĵƟŀĬĔĸńĭœħƟ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮıĴ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ10,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮ8ȮĶŃĭĭĚŅĬĳŅėĶńģħƟŅĬĔŅĶħŌŐĸėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıŇŗĴĕŉŘĬȮ 
ĴňĴŅĨĶģŅĬŐĸŃīĶĶĴŅĳŇĭŅĸȮŀňĔĪńŘĚĴňĶŌĮīĶĶĴŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŀĵƞŅĚĝńħŏěĬįƞŅĬŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŀńĬŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬĔĸŅĚȮ
őħĵĮĶŃĝŅĝĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĶŃĭĭĔŅĶħŌŐĸ 
ĕŀĚĳŅėĶńģŐĭĭŏĭŖħŏĽĶŖěŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔœħƟĨŅĴĴŅĨĶģŅĬ 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶȮ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŀńěĜĶŇĵŃŏıŊŗŀĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ 

ėņŀīŇĭŅĵȮĶŃĭĭŀńěĜĶŇĵŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮŏĮƦĬŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶĬņĶŃĭĭŀńěĜĶŇĵŃ 
ŏĕƟŅĴŅĪħŐĪĬĔŅĶĪņĚŅĬħƟĺĵĭŋėĸŅĔĶĴĬŋļĵƢȮőħĵıńĥĬŅŀńĸĔŀĶŇĪŉĴŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀėńħŐĵĔ- 
ėńħĔĶŀĚĮĶŃŏħŖĬȮĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃěńħĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠȮŐĸŃĪņĔŅĶĽƞĚĮĶŃŏħŖĬħńĚĔĸƞŅĺœĮĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮıĶƟŀĴĪńŘĚĴňĲƤĚĔƢĝńĬĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬľĶŊŀĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĮĶŃŏħŖĬ
ħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňŀńěĜĶŇĵŃȮ&Robotic Process Automation'ȮĮĶŃŏħŖĬŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 
ŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴŅěŅĔĔŅĶĽƞĚŏĶŊŗŀĚľĶŊŀĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸįƞŅĬĶŃĭĭȮŐıĸĨĲŀĶƢĴĴňĲƤĚĔƢĝńĬ 
ŒĬĔŅĶĬņŏĕƟŅĕƟŀĴŌĸěŅĔĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢĨƞŅĚȮŕȮĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢįƞŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮSocial Analytics 
ŐĸŃŀńĸĔŀĶŇĪŉĴĕƟŅĚĨƟĬȮŏıŊŗŀĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟĨŀĭĽĬŀĚŀĵƞŅĚĪńĬĨƞŀŏľĨŋĔŅĶĦƢŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚ 
ŒĬĔŅĶŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀħŌŐĸĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8 

¶ ıńĥĬŅĝƞŀĚĪŅĚŐĸŃŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĔĸŅĚĶŀĚĶńĭĔŅĶħŌŐĸėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬ 
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őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŀńěĜĶŇĵŃŏıŊŗŀĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ 

¶ ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀńěĜĶŇĵŃħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňĮƤĠĠŅĮĶŃħŇļģƢŏıŊŗŀěńħĔĸŋƞĴĮĶŃŏħŖĬĶƟŀĚŏĶňĵĬȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ
ŐĸŃĽƞĚĨƞŀœĮĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 

¶ ıńĥĬŅĶŃĭĭėƟĬľŅĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅħƟŅĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬěŅĔĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮ&Social 
Analytics'ȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮıĶƟŀĴĶŃĭĭŐĽħĚįĸħƟĺĵĔĶŃħŅĬŀńěĜĶŇĵŃĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ŐĵĔĔŅĶŐĽħĚįĸĨŅĴĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĴňĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĔĸŅĚıĶƟŀĴŐĭĭěņĸŀĚĕƟŀĴŌĸŐĭĭŀńěĜĶŇĵŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĽņľĶńĭ
ĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬŀĵƞŅĚœĶƟĶŀĵĨƞŀ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮıĴ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ50,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮ8ȮĮĶŃĝŅĝĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĴňĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏıŊŗŀĶƟŀĚŏĶňĵĬŐĸŃŏĽĬŀŐĬŃ
ĮĶŃŏħŖĬŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮĨĸŀħěĬĴňĔĸœĔĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚŐĸŃĔŅĶĨŇħĨŅĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢħņŏĬŇĬĚŅĬ 
ĪńŘĚŒĬħƟŅĬĭĶŇĔŅĶěńħĔŅĶőħĵľĬƞĺĵĚŅĬĔņĔńĭħŌŐĸȮŐĸŃĨŇħĨŅĴĽĩŅĬŃœħƟőħĵĮĶŃĝŅĝĬ 

 

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ/3ȮĔĶŀĭŐĬĺėŇħŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸĮĶŃĽŅĬĚŅĬł 
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ĬŀĔěŅĔĬňŘĔŅĶĬņŏĽĬŀĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶįƞŅĬĶŌĮŐĭĭĔĶŃħŅĬŀńěĜĶŇĵŃĭĬĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢ
ĽŅĶĽĬŏĪĻȮĪňŗĽŅĴŅĶĩĭŀĔĨņŐľĬƞĚȮĮĶŇĴŅĦŐĸŃĮĶŃŏĳĪĕŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒě 
ŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŐĸŃĺŅĚŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏĝŇĚĶŋĔħńĚĨńĺŀĵƞŅĚĶŌĮĳŅıĪňŗȮ15  
 

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ/4ȮĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶĬņŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸŐĵĔĨŅĴĮĶŃŏĳĪėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚėĬŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴ10 

2,1,2ȮĬőĵĭŅĵħƟŅĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴńĔĮĶŃĽĭĮƤĠľŅėĺŅĴįŇħĮĔĨŇŐĸŃĔŅĶŏĽŊŗŀĴĩŀĵĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵȮőħĵŏĜıŅŃ
ħƟŅĬĶŃĭĭĮĶŃĽŅĪĽńŗĚĔŅĶȮĶŃĭĭĽĴŀĚȮėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚĕŀĚŀĺńĵĺŃȮĶĺĴĪńŘĚŀŅěĴňőĶėŏĶŊŘŀĶńĚľĶŊŀĳŅĺŃŐĪĶĔĞƟŀĬȮ
ĞŉŗĚŏĮƦĬĽŅŏľĨŋĽņėńĠĕŀĚĳŅĺŃıŉŗĚıŇĚȮĪňŗĨƟŀĚĔŅĶįŌƟħŌŐĸŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮŀňĔĪńŘĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĵńĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚĬņŏĕƟŅ
ŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏıŊŗŀĔŅĶĮƚŀĚĔńĬȮħŌŐĸȮŐĸŃĲƘƨĬĲŌĽŋĕĳŅıėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮħńĚĬńŘĬȮŏıŊŗŀĸħĳŅĶŃ 
ĔŅĶħŌŐĸȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŏľĸŊŀĨĬŏŀĚœħƟĴŅĔĕŉŘĬȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶĬņ
ŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĴŅŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĕńĭŏėĸŊŗŀĬĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ 

ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

įĸńĔħńĬĮĶŃŏħŖĬĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĽņľĶńĭ
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĕƟŅĽŌƞĵŋĪīĻŅĽĨĶƢħƟŅĬĺŇěńĵ
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 

1 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĝŇĚĬőĵĭŅĵ 
ŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨ
ĶƞĺĴĔńĬŒĬĽńĚėĴŐĸŃĔŅĶĲƘƨĬĲŌ
ĽŋĕĳŅıĕŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŀĺ,Ȯ-ȮħĻ,ȮıĴ,ȮĽī,Ȯ
ŀĔ, 

 
10 https8--www,spc,int-fr-actualite-actus+web-partners-2021-09-systeme+mobile+danalyse+et+de+cartographie+de+la+vulnerabilite 
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ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

ĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĵĔĶŃħńĭ
ėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮĩŌĔĬņœĮĕĵŅĵįĸŒĬ
ĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ5ĝŇŘĬĚŅĬ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ŏĮƦĬĬńĔĺŇěńĵĴŊŀŀŅĝňı 

ěņĬĺĬėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬ
ĬńĔĺŇěńĵŏıŇŗĴĕŉŘĬĪŋĔĮƖ 

ŀĺ,Ȯ-ȮħĻ,ȮıĴ,ȮĽī, 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟĮĶŃĽŅĪĽńĴįńĽŐĸŃŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴńĔĮĶŃĽĭĮƤĠľŅĔŅĶŏĽŊŗŀĴĩŀĵĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵȮĶĺĴĪńŘĚĶŃĭĭĮĶŃĽŅĪȮĩŉĚŐĴƟœĴƞĴňőĶė
ĮĶŃěņĨńĺĪŅĚĔŅĵȮħńĚĬńŘĬȮĳŅĺŃıŉŗĚıŇĚŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮěŉĚěńħŏĮƦĬĮƤĠľŅĽņėńĠĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚľĸňĔŏĸňŗĵĚ
œĴƞœħƟȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶȮįŌƟĮƙĺĵěŇĨŏĺĝȮŐĸŃĳŅĺŃĽĴŀĚĭĔıĶƞŀĚȮĵńĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴĽņėńĠĪňŗĴňĳŅĺŃıŉŗĚıŇĚįŌƟŀŊŗĬ
ŒĬĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıȮĞŉŗĚĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺĨĸŀħĝƞĺĚĝňĺŇĨĪňŗŏľĸŊŀȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ 
ĔŅĶħŌŐĸŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĮƙĺĵĨĸŀħěĬėĶŀĭėĶńĺŐĸŃįŌƟħŌŐĸȮĨĸŀħěĬĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵň 
ĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟĮĶŃĽŅĪĽńĴįńĽħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬȮħŌŐĸȮŐĸŃĲƘƨĬĲŌĽŋĕĳŅıėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ĽŊĭŏĬŊŗŀĚěŅĔĬőĵĭŅĵȮŴœĴƞĪŇŘĚŒėĶœĺƟĕƟŅĚľĸńĚŵȮĪňŗĴŋƞĚĔŅĶĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨŐĸŃĔŅĶĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņ 
ĕŀĚėĬŒĬĽńĚėĴĬņĮĶŃŏĪĻœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮőħĵĔĸŋƞĴėĬŏĮĶŅŃĭŅĚȮœħƟŐĔƞȮėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ěńħŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĽņėńĠȮŀňĔĪńŘĚĬőĵĭŅĵħƟŅĬĺŇěńĵħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴœħƟĴňĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶ 
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪņŒľƟĴňįĸĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴňĻńĔĵĳŅııĶƟŀĴŒĝƟȮőħĵŏĜıŅŃŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔĸŋƞĴĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃ
ĮĶŃĽŅĪĽńĴįńĽȮĪňŗěņŏĮƦĬĨƞŀĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬŐĸŃĸħĳŅĺŃıŉŗĚıŇĚȮħńĚĬńŘĬȮěŉĚĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬĪňŗĨƟŀĚĽƞĚŏĽĶŇĴ
ŒľƟėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒľƟœħƟĶńĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵȮĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
ŐĸŃĶŅėŅŏĕƟŅĩŉĚœħƟ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃėńħŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔĸŋƞĴĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 
ŐĸŃĮĶŃĽŅĪĽńĴįńĽȮľĶŊŀŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĨƞŀĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬŐĸŃĸħĳŅĺŃıŉŗĚıŇĚ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8 

¶ ėńħŏĸŊŀĔĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴňėĺŅĴĻńĔĵĳŅıȮĴňĶŃħńĭėĺŅĴıĶƟŀĴŒĝƟŐĸŃĶŃħńĭėĺŅĴıĶƟŀĴĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňȮ&TRL'Ȯ
ĴŅĔĔĺƞŅĶŃħńĭȮ7 ěŅĔĔĸŋƞĴĬńĔĺŇěńĵŐĸŃěŅĔįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 

¶ ıńĥĬŅĕƟŀĔņľĬħĴŅĨĶģŅĬĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňĽņľĶńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 



ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 
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őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟĮĶŃĽŅĪĽńĴįńĽŐĸŃŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 

¶ ĴŋƞĚŏĬƟĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĬĺńĨĔĶĶĴħƟŅĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĮĶŃĽŅĪĽńĴįńĽĪňŗěņŏĮƦĬĨƞŀĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ
ŐĸŃĸħĳŅĺŃıŉŗĚıŇĚȮ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıħƟŅĬĮĶŃĽŅĪĽńĴįńĽŒľƟėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩ
ĸħĳŅĺŃıŉŗĚıŇĚŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĸħĔŅĶĬņŏĕƟŅŐĸŃıŉŗĚıŇĚŏĪėőĬőĸĵňěŅĔĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8Ȯŀĺ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮıĴ,ȮĽī,ȮŀĔ,ȮħĻ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ10,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮ8ȮĮĶŃĝŅĝĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĪňŗěŃĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵȮĸħĕƟŀěņĔńħŐĸŃŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨ 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶȮ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĬńĔĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶŋƞĬŒľĴƞŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴńĔĮĶŃĽĭĮƤĠľŅĕƟŀěņĔńħŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚŏĚŇĬĪŋĬħƟŅĬĺŇěńĵŐĸŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮĮƤĠľŅħƟŅĬĪńĔļŃŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮŀňĔĪńŘĚĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĪňŗœĴƞėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃ
ĪńŗĺĩŉĚȮĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıěŉĚŀŅěĽŌĠŏĽňĵőŀĔŅĽŒĬħƟŅĬĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮĞŉŗĚĨƟŀĚĔŅĶ
įĸńĔħńĬŐĸŃĽĶƟŅĚĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴħƟŅĬĺŇěńĵŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĬőĵĭŅĵĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĺŇěńĵĴŊŀŀŅĝňı 

ĕŀĭŏĕĨȮ8 

¶ ĻŉĔļŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬȮȮȮ
ŏĮƚŅľĴŅĵħƟŅĬĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

¶ ȮĔŅĶŀĭĶĴȮĭƞĴŏıŅŃŐĸŃŏįĵŐıĶƞŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŐĬĺĪŅĚĔŅĶĪņĺŇěńĵŒľƟŐĔƞĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 

¶ ȮĔŅĶěńħĔĸŋƞĴıňŗŏĸňŘĵĚĬńĔĺŇěńĵŏıŊŗŀŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŐĸŃħŌŐĸĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

¶ ȮĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴħƟŅĬĔŅĶĺŇěńĵĶŀĚĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĴňėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĬńĔĺŇěńĵĴňŀŅĝňıŏıŇŗĴĕŉŘĬŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ10 ėĬ-ĮƖ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8Ȯŀĺ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮħĻ,ȮıĴ,ȮĽī,ȮŀĔ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ20,000,000 ĭŅĪ 
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őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĬńĔĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶŋƞĬŒľĴƞŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮ8ȮėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĻńĔĵĳŅıħƟŅĬĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬįŌƟĬņ
ŐĸŃŏĮƦĬŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟŐĔƞĽńĚėĴȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 



ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 
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2,2 ŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ2 ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴȮ&Readiness'Ȯ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮŏıŊŗŀŒľƟėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĶńĭĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴȮĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶŀĭĶŌƟŐĸŃĶŌƟŏĪƞŅĪńĬ 
ŒĬĪŋĔĴŇĨŇȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬœħƟőħĵĸħĳŅĺŃıŉŗĚıŇĚȮőħĵĴňĮĶŃŏħŖĬĴŋƞĚŏĬƟĬŒĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ
ĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨ 

2,2,1 ĬőĵĭŅĵĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

ĮƤĠľŅħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěŐĸŃėĺŅĴĵŅĔěĬȮŏĮƦĬŏĮƚŅĽņėńĠĕŀĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ 
ŏĮƦĬĮƤěěńĵıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨȮĞŉŗĚŏĮƦĬĨńĺĔņľĬħėŋĦĳŅıĝňĺŇĨŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚőŀĔŅĽŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬńŘĬȮ 
ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĴňĶŅĵœħƟĪňŗŏıňĵĚıŀĔńĭĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨŀĵƞŅĚıŀŏıňĵĚȮŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬľĬŉŗĚ 
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬĽŋĕĳŅĺŃĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĞŉŗĚĨƟŀĚĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĔƞŀĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĺńĵĽŌĚŀŅĵŋȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴıĶƟŀĴȮ 
ĴňŏĚŇĬĪŋĬĽņĶŀĚĽņľĶńĭĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨľĸńĚěŅĔŏĔļňĵĦŀŅĵŋȮıŉŗĚıŅĨĬŏŀĚœħƟȮħņĶĚĝňĺŇĨœħƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮĸħĔŅĶıŉŗĚıŅ
įŌƟħŌŐĸľĶŊŀĸŌĔľĸŅĬȮŐĸŃĸħėĺŅĴĔńĚĺĸŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨľĸńĚŏĔļňĵĦěŅĔĔŅĶĪņĚŅĬȮħńĚĬńŘĬȮŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ
ěńħŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽņėńĠĪňŗěŃĝƞĺĵĕńĭŏėĸŊŗŀĬŒľƟĮĶŃĝŅĝĬŏĕƟŅĽŌƞĺńĵĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıȮőħĵĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽĶƟŅĚ
ėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĪŋĔĴŇĨŇĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴĴńŗĬėĚĔŅĶŏĚŇĬ 

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟŏĶŊŗŀĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ&Financial Literacy'ȮŒľƟĔńĭĮĶŃĝŅĝĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮ 
őħĵŏĬƟĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĝƞĺĚĔƞŀĬĽŌĚĺńĵȮ&Pre AgingȮ45+59ȮĮƖ'ȮŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĽŅĴŅĶĩĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶŀŀĴȮ
ĔŅĶĸĚĪŋĬȮŐĸŃĴňŏĺĸŅıŀŏıňĵĚŒĬĔŅĶŀŀĴŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨŗņľĶŊŀĵŀĴĶńĭœħƟȮĳŅĵŒĨƟ
ľĸńĔĮĶŃĔńĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 

ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

ĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚıńĥĬŅŏĬŊŘŀľŅȮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ
ĵŋėħŇěŇĪńĸĪňŗĪńĬĨƞŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮŐĸŃŏįĵŐıĶƞ 
įƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚŀŀĬœĸĬƢȮŏĝƞĬȮĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮ
ŐıĸĨĲŀĶƢĴ e+ȮLearning ŏĮƦĬĨƟĬ 

1 ľĸńĔĽŌĨĶŏĬŊŘŀľŅĔŅĶŏĚŇĬĵŋė
ħŇěŇĪńĸ-ĶƟŀĵĸŃȮ6.ȮĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬ
ĽŌĚĺńĵĴňėĺŅĴĶŌƟŏĶŊŗŀĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃ
ĴňėĺŅĴĨĶŃľĬńĔȮĴňĪńĔļŃ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

ıĴ,Ȯ-ȮħĻ,ȮĔė, 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĪņĽŊŗŀĺňħŇĪńĻĬƢŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴň
ĶŌĮŐĭĭŏľĴŅŃĽĴŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚĨŅĴĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ěņĬĺĬĽŊŗŀȮĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ3 ĝŇŘĬĚŅĬ 

ħĻ,Ȯ-ȮıĴ,ȮĔė,Ȯ
ŀĺ,ȮĔĮĽ,Ȯ 
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ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

ěńħĔŇěĔĶĶĴİƗĔŀĭĶĴŐĸŃĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ
ĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĪńĬĽĴńĵȮĪńŘĚŒĬĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮŀŀĲœĸĬƢ
ŐĸŃŐĭĭįĽŅĬ 

1 ĶŃĭĭ-ĔŇěĔĶĶĴŏįĵŐıĶƞ 
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ 

ħĻ,Ȯ-ȮıĴ,Ȯŀĺ,Ȯ 
ĔĮĽ, 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬĽŇĬĪĶńıĵƢħŇěŇĪńĸ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮŒĬĮƤěěŋĭńĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĸĚĪŋĬŐĭĭħŇěŇĪńĸĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŐĸŃœħƟĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŀĵƞŅĚŐıĶƞľĸŅĵȮ
ĞŉŗĚĴňĪńŘĚĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃőĪļľŅĔįŌƟŒĝƟĚŅĬœĴƞĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃĶŌƟŏĪƞŅĪńĬȮŀňĔĪńŘĚĮĶŃŏħŖĬħƟŅĬĔŅĶŀŀĴ 
ŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬĨƞŀĔŅĶĺŅĚŐįĬĝňĺŇĨľĸńĚŏĔļňĵĦȮěŉĚĨƟŀĚĴňĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟŏĶŊŗŀĚĪŅĚ
ĔŅĶŏĚŇĬȮ&Financial Literacy'ȮŒĬĵŋėŏĻĶļģĔŇěħŇěŇĪńĸŒľƟĔńĭĮĶŃĝŅĝĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮőħĵŏĬƟĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
ĝƞĺĚĔƞŀĬĽŌĚĺńĵȮ&Pre Aging 45+59 ĮƖ'ȮŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĽŅĴŅĶĩĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶŀŀĴȮĔŅĶĸĚĪŋĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴ
ŐĸŃĴňŏĺĸŅıŀŏıňĵĚȮĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĶŌĮŐĭĭĔŅĶĸĚĪŋĬĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀńĬĵŀĴĶńĭœħƟȮŐĸŃĴňĔĸœĔľĸńĔĮĶŃĔńĬ 
ĪňŗĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃŏĬŊŘŀľŅħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěħŇěŇĪńĸȮŏĪėőĬőĸĵňĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ
įĸŇĨĳńĦĤƢĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬħŇěŇĪńĸėĶŀĭėĸŋĴĔŅĶŀŀĴŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬȮőħĵĴňĶŌĮŐĭĭŐĸŃŏĬŊŘŀľŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭ 
ėĬıŇĔŅĶŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴȮŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĴňĔŅĶŏįĵŐıĶƞįƞŅĬĪŅĚŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮŐĸŃĴňĔŇěĔĶĶĴĔĶŃĨŋƟĬ
ŐĸŃĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĽņľĶńĭĮĶŃĝŅĝĬĝƞĺĚĔƞŀĬĽŌĚĺńĵŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8 

¶ ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŀŀĴŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬŐĭĭħŇěŇĪńĸĪňŗĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĮĸŀħĳńĵȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĔƞŀĬĽŌĚĺńĵ 

¶ ıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĵŋėħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8Ȯ 

¶ ĴňŐıĸĨĲŀĶƢĴŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ1 ľĸńĔĽŌĨĶȮĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 

¶ ĶƟŀĵĸŃȮ6.ȮĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬĽŌĚĺńĵŏĕƟŅĩŉĚŏĬŊŘŀľŅŐĸŃĴňėĺŅĴĶŌƟŏĶŊŗŀĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮıĴ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮħĻ,ȮĔė, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ25,000,000 ĭŅĪ 
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őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬĽŇĬĪĶńıĵƢħŇěŇĪńĸ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮ8ȮĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬ
ĽŇĬĪĶńıĵƢħŇěŇĪńĸȮĮĶŃĝŅĝĬĴňėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬŐĭĭħŇěŇĪńĸȮĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏıŊŗŀĔŅĶŀŀĴȮŐĸŃĔŅĶ
ĸĚĪŋĬœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮĴňĪńĔļŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĩŌĔľĸŀĔĸĺĚŐĸŃĴňľĸńĔĮĶŃĔńĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ
ľĸńĚŏĔļňĵĦĪňŗĴńŗĬėĚ 
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ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬħŇěŇĪńĸȮĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟŏĶŊŗŀĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ&Financial Literacy'ȮŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĶƟŅĚĳŌĴŇėŋƟĴĔńĬŐĸŃĽĶƟŅĚ
ėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŒľƟŐĔƞĮĶŃĝŅĝĬȮŏĮƦĬĮƤěěńĵıŊŘĬģŅĬĽņėńĠŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬŀĬŅėĨȮ
ĞŉŗĚŏĮƦĬĮƤěěńĵĽņėńĠŒĬĔŅĶĔņľĬħėŋĦĳŅıĝňĺŇĨŐĸŃĸħĮƤĠľŅėĺŅĴĵŅĔěĬȮħńĚĬńŘĬȮěŅĔĔĶŃŐĽ 
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĽŌƞĶŌĮŐĭĭħŇěŇĪńĸȮľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĨƟŀĚĴňĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ
ħŇěŇĪńĸĪňŗĪńĬĽĴńĵŐĸŃĴňĶŌĮŐĭĭĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮőħĵŏĬƟĬŒĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĪņĽŊŗŀĺňħŇĪńĻĬƢŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴňĶŌĮŐĭĭŏľĴŅŃĽĴŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚ 
ĨŅĴĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8 

¶ ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭŏĬŊŘŀľŅħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬħŇěŇĪńĸŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĚŇĬȮőħĵĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚıńĥĬŅŏĬŊŘŀľŅȮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŐĸŃŏįĵŐıĶƞįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚŀŀĬœĸĬƢȮŏĝƞĬȮĽŊŗŀ
ĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢĨƞŅĚȮŕȮıĶƟŀĴĪńŘĚĴňĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŀĭĶĴŐĸŃĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮŒĬĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮ
ŀŀĲœĸĬƢŐĸŃŐĭĭįĽŅĬȮŏıŊŗŀŏĕƟŅĩŉĚĔĸŋƞĴėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8Ȯ 

¶ ěņĬĺĬĽŊŗŀĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ1ȮȮĝŇŘĬĚŅĬȮĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚŏĬŊŘŀľŅȮėĺŅĴĶŌƟŏĪƞŅĪńĬ
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬħŇěŇĪńĸȮĨĸŀħěĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬŐĸŃĸĚĪŋĬĽŇĬĪĶńıĵƢŐĭĭħŇěŇĪńĸœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮħĻ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮıĴ,ȮĔė,Ȯŀĺ,ȮĔĮĽ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ6,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮ8ȮĮĶŃĝŅĝĬėĬĪŋĔĔĸŋƞĴĴňĔŅĶĶńĭĶŌƟŐĸŃĴňėĺŅĴĨĶŃľĬńĔŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ 
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŏĪėőĬőĸĵňĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĴňėĺŅĴĶŌƟĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĵŋėŏĻĶļģĔŇěħŇěŇĪńĸ 
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ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĪňŗĮĶŉĔļŅĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶŀŀĴŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬȮĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶľĸŀĔľĸĺĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĪņŒľƟĽŌĠŏĽňĵėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃ
ıĭĺƞŅĝƞŀĚĪŅĚĪňŗĩŌĔľĸŀĔĸĺĚĴŅĔĪňŗĽŋħėŊŀĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮŀńĬŏĮƦĬŐľĸƞĚĶĺĴĕƟŀĴŌĸĴŅĔĴŅĵŐĸŃĴňĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅȮĞŉŗĚŀŅěĪņŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĔŇħėĺŅĴœĴƞŏĪƞŅĪńĬŐĸŃŏĔŇħŏĮƦĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶĩŌĔľĸŀĔĸĺĚœħƟȮ
ħńĚĬńŘĬȮĔŅĶĴňĪňŗĮĶŉĔļŅěŃŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶľĸŀĔĸĺĚȮĶĺĴĪńŘĚŏĮƦĬŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĮĸŀħĳńĵ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮŐĸŃŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶŀŀĴŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬȮ
ĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĸŃĕŉŘĬĪŃŏĭňĵĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬįĸŇĨĳńĦĤƢĪŅĚĔŅĶŀŀĴ-ĔŅĶĸĚĪŋĬ
ŐĭĭħŇěŇĪńĸȮĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8Ȯ 

¶ ĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭėńħĔĶŀĚĮĸŀĴĕƞŅĺĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ 

¶ ĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĨŀĭėņĩŅĴŀĵƞŅĚĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢȮ0ȮĪŅĚȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃħƟŅĬĔŅĶŀŀĴ 
ŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬœħƟĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴőĵĚœĮĵńĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĴňėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀ 

¶ ĔŅĶıńĥĬŅĽƞĺĬĨŇħĨƞŀĔńĭįŌƟŒĝƟȮ&UX-UI'ȮĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĶŃĭĭĪňŗĮĶŉĔļŅĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶŀŀĴŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬȮĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮħĻ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮıĴ,ȮĴĪ,ȮīĮĪ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ20,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮ8ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĝƞŀĚĪŅĚĮĶŉĔļŅĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃĴňĴŅĨĶģŅĬȮĽƞĚįĸŒľƟ
ŏĔŇħĔŅĶŀŀĴŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬĪňŗĮĸŀħĳńĵȮĸħĮƤĠľŅĔŅĶľĸŀĔĸĺĚŐĸŃĔŅĶĜƟŀőĔĚ 

 

2,2,2ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴħƟŅĬħŇěŇĪńĸȮ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨŒĬĶŌĮŐĭĭŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴħŇěŇĪńĸȮ 
ĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔŐĶĚěŌĚŒěŒľƟŐĔƞėĬıŇĔŅĶŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ
ŒĬĪŅĚĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮŐĸŃĴňĪńĔļŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėńħĔĶŀĚȮĔŅĶĭĶŇőĳėĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮŒľƟĮĶńĭĨńĺ
ŏĪƞŅĪńĬĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨŅĴĝňĺŇĨĺŇĩňŒľĴƞ 

ĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĭĬőĸĔħŇěŇĪńĸĴňŀĵŌƞŀĵƞŅĚĴľŅĻŅĸȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĮƦĬŏĪŖěȮĕƟŀĴŌĸ 
ĪňŗœĴƞĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮœĴƞĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢȮŀňĔĪńŘĚĵńĚŏĮƦĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗěŃĬņĴŅĽŌƞĔŅĶĔĶŃĪņĪňŗŏĮƦĬŀńĬĨĶŅĵȮħńĚĬńŘĬȮ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃĪŅĚħŇěŇĪńĸȮŏıŊŗŀĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃŒĝƟĚŅĬœħƟ 
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ŀĵƞŅĚŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħȮěŉĚŏĮƦĬĔĸœĔĪňŗĽņėńĠȮĶĺĴĪńŘĚȮĽĶƟŅĚĳŌĴŇėŋƟĴĔńĬŒľƟėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬħƟŅĬėĺŅĴ
ĜĸŅħĪŅĚħŇěŇĪńĸȮ&Digital Intelligence'ȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĔĮƚŀĚĨĬŏŀĚěŅĔŀńĬĨĶŅĵȮŐĸŃĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĕƞŅĺĽŅĶĕƟŀĴŌĸ
ŒĬőĸĔħŇěŇĪńĸȮ&Digital Literacy' 

ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

ĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬħŌŐĸėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĶƞĺĴĔńĬıńĥĬŅĔĸœĔĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃŒľƟ
ėĺŅĴĶŌƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬ
ĪńĔļŃħŇěŇĪńĸĪňŗěņŏĮƦĬȮĮƤĠľŅĪňŗıĭľĶŊŀėƟĬľŅ
ĮĶŃŏħŖĬĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĶƟŀĵĸŃȮ80ȮĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĶńĭĔŅĶ
ŀĭĶĴŐĸŃĴňėŃŐĬĬėĺŅĴĶŌƟŏĪƞŅĪńĬ
ħŇěŇĪńĸĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ50 

ħĻ,-ȮıĴ,Ȯŀĺ,ȮĽī,Ȯ
Ļī, 

ıńĥĬŅĔĸœĔľĶŊŀĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŐĔƞėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒľƟĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃħŇěŇĪńĸ 

ĵĔĶŃħńĭĴŅĨĶģŅĬĽŊŗŀŐĸŃŏĬŊŘŀľŅħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟ 
ŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸȮĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

2 ĴŅĨĶģŅĬ ħĻ,-ȮıĴ,Ȯŀĺ,ȮĽī,Ȯ
Ļī, 

ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ
ŒľƟŐĔƞĔĸŋƞĴįŌƟħŌŐĸȮŏıŊŗŀĽŅĴŅĶĩĬņœĮĩƞŅĵĪŀħŐĸŃ
ŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĔƞėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ěņĬĺĬėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıħƟŅĬĔŅĶĩƞŅĵĪŀħ 
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟįƞŅĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸ 
Ȯ&digital Influencer'ȮŏıŇŗĴĕŉŘĬĶƟŀĵĸŃȮ
10 ĨƞŀĮƖ 

ħĻ,-ȮıĴ,Ȯŀĺ,ȮĽī,Ȯ
Ļī,ȮĔĮĽ, 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶĽņĶĺěŐĸŃıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬľĸńĔĽŌĨĶĪńĔļŃħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŏĜıŅŃĪńŘĚŒĬħƟŅĬėĺŅĴĽĬŒěȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ
ĨĸŀħěĬĪńĔļŃıŊŘĬģŅĬĪŅĚħŇěŇĪńĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴĨƞŀĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŒĬŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴ 
ŒĬĮƤěěŋĭńĬĴňŏĬŊŘŀľŅŐĸŃľĸńĔĽŌĨĶĪŅĚħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĴŅĔĴŅĵȮŐĨƞœĴƞĴňĴŅĨĶģŅĬľĸńĔĽŌĨĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭ 
ŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶȮŏĝƞĬȮĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶĪŅĚĽŅĵĨŅĨƟŀĚĔŅĶĪńĔļŃħŇěŇĪńĸėĺĭėŌƞĔńĭĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ėŇħŐĸŃĨńħĽŇĬŒěĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃŀŅĶĴĶĦƢȮȮ&cognitive and socio emotional dimensions'ȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħ 
ĔŅĶĶńĭĶŌƟěŅĔĮƤěěńĵŐĺħĸƟŀĴŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŏĮƦĬĨƟĬ 
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őėĶĚĔŅĶĽņĶĺěŐĸŃıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬľĸńĔĽŌĨĶĪńĔļŃħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀĽņĶĺěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶĪŅĚħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶȮ9ȮĮĶŃŏĳĪȮĨŅĴĮĶŃĔŅĻ
ľĸńĔŏĔĦĤƢĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ13Ȯı,ė,Ȯ2552ȮŐĸŃıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬľĸńĔĽŌĨĶȮŐĸŃ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶȮ9ȮĮĶŃŏĳĪ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8Ȯ 

¶ ħņŏĬŇĬĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪńĔļŃħŇěŇĪńĸȮĨŅĴĔĶŀĭĪńĔļŃħŇěŇĪńĸĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĶĺĴĪńŘĚĪńĔļŃėĺŅĴ
ĽĬŒěĪŅĚħŇěŇĪńĸŀŊŗĬȮŕȮĕŀĚŐĨƞŃĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶȮ 

¶ ĬņĴŅıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬľĸńĔĽŌĨĶȮĕƟŀĔņľĬħĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪŅĚħŇěŇĪńĸȮŏĝƞĬȮĶŌĮŐĭĭȮĝƞŀĚĪŅĚŐĸŃ
ŀŋĮĔĶĦƢȮĪňŗěņŏĮƦĬĨƞŀėĬıŇĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅĪńĔļŃħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚŏĨŖĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŐĸŃŏįĵŐıĶƞŒľƟĩŉĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĶƟŀĵĸŃȮ80 ĕŀĚėĬıŇĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶŀĭĶĴĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮħĻ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮıĴ,Ȯŀĺ,ȮĽī,ȮĻī, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ9,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮ8ȮĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĪŅĚħŇěŇĪńĸĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩ
ŏĕƟŅĩŉĚŏĬŊŘŀľŅœħƟĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶĽņĶĺěĽĩŅĬĔŅĶĦƢħƟŅĬĕƞŅĺĮĸŀĴŒĬĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢħƟŅĬĕƞŅĺĮĸŀĴŏĮƦĬĮƤĠľŅĽņėńĠĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵŏĜıŅŃ 
ŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĴňėĺŅĴĨŊŗĬĨĶŃľĬĔŐĸŃĴňėĺŅĴĽńĭĽĬȮħńĚŏĝƞĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢőĶėĶŃĭŅħőėĺŇħ+19 ĮĶŃĔŀĭĔńĭ
ĺŇĩňĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬœħƟıŉŗĚıŅĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĭĬőĸĔħŇěŇĪńĸĴŅĔĕŉŘĬȮĞŉŗĚĴňĶŅĵĚŅĬĺŇěńĵħƟŅĬĕƞŅĺĮĸŀĴ
ĔĸƞŅĺĺƞŅȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĔĸŋƞĴĺńĵĪňŗĴňŐĬĺőĬƟĴĽƞĚĨƞŀŐĸŃŏįĵŐıĶƞĕƞŅĺĮĸŀĴĴŅĔĪňŗĽŋħŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĝƞĺĚĺńĵ
ŀŊŗĬȮŕȮŐĸŃĴŅĔĔĺƞŅĩŉĚȮ7 ŏĪƞŅŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭĔĸŋƞĴĺńĵĶŋƞĬȮŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬıĭĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňŐĬĺőĬƟĴěŃľĸĚŏĝŊŗŀ 
ĕƞŅĺĮĸŀĴȮőħĵŏĜıŅŃĕƞŅĺĮĸŀĴĪŅĚĽŋĕĳŅıŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠĪňŗĽŋħĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶȮıĭĺƞŅȮŏĮƦĬŀňĔ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĴńĔěŃĩŌĔĜƟŀőĔĚŐĸŃľĸŀĔĸĺĚőħĵŏĜıŅŃĕƞŅĺĮĸŀĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽŇĪīŇŐĸŃĽĺńĽħŇĔŅĶ 
ĪňŗėĬıŇĔŅĶıŉĚěŃœħƟĶńĭȮĞŉŗĚŏĮƦĬĮƤĠľŅĽņėńĠĕŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃĽƞĚĔĶŃĪĭĨƞŀėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮħńĚĬńŘĬŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬ
įĸĔĶŃĪĭĪňŗŀŅěŃŏĔŇħĕŉŘĬĨƞŀĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĞŉŗĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĮĶŅŃĭŅĚȮœĴƞŒľƟœħƟĶńĭŀńĬĨĶŅĵ
ěŅĔĕƞŅĺĮĸŀĴŀňĔĪńŘĚĸħőŀĔŅĽĔŅĶŏįĵŐıĶƞĽƞĚĕƟŀĴŌĸŀńĬŏĮƦĬŏĪŖěĪňŗěŃĪņŒľƟŏĔŇħįĸŏĽňĵĨƞŀĽńĚėĴȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴň



ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 
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őėĶĚĔŅĶĽņĶĺěĽĩŅĬĔŅĶĦƢħƟŅĬĕƞŅĺĮĸŀĴŒĬĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃėƟĬľŅĮƤěěńĵľĶŊŀĽŅŏľĨŋĪňŗŐĪƟěĶŇĚŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅŀĵƞŅĚĨĶĚěŋħȮĨĸŀħěĬĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶŃľĺƞŅĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮŏıŊŗŀėŋƟĴėĶŀĚĮĶŃĝŅĝĬěŅĔĳńĵĕƞŅĺĮĸŀĴ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀĽņĶĺěŐĸŃĻŉĔļŅĽĩŅĬĔŅĶĦƢħƟŅĬĕƞŅĺĮĸŀĴŒĬėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĶĺĴĪńŘĚıńĥĬŅ
ĬőĵĭŅĵŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĕƞŅĺĮĸŀĴŒĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8Ȯ 

¶ ħņŏĬŇĬĔŅĶĽņĶĺěĽĩŅĬĔŅĶĦƢħƟŅĬĕƞŅĺĮĸŀĴȮŀŅĪŇȮĮĶŃŏĳĪĕƞŅĺĮĸŀĴĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŐĸŃȮĮƤěěńĵ 
ŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗĴňįĸĨƞŀıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŏĝŊŗŀĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬŐĸŃĽƞĚĨƞŀĕƞŅĺĮĸŀĴȮȮ 

¶ ıńĥĬŅĬőĵĭŅĵŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĕƞŅĺĮĸŀĴȮœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ80 &ĕŀĚįŌƟĪňŗĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ'Ȯ
ŐĸŃĸħŀŋĭńĨŇĔŅĶĦƢĽƞĚĨƞŀĕƞŅĺĮĸŀĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĶƟŀĵĸŃȮ50 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮħĻ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮıĴ,Ȯŀĺ,ȮĽī,ȮĻī,ȮĽĽĽ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ15,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮ8ȮĴňĴŅĨĶĔŅĶŏıŊŗŀĸħĮƤĠľŅŐĸŃįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĕƞŅĺĮĸŀĴĨƞŀėĬıŇĔŅĶ 
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĸħěņĬĺĬĔĶĦňĔŅĶľĸŀĔĸĺĚŐĸŃĔŅĶĜƟŀőĔĚȮŐĸŃĴňĔĸœĔĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĮĶŃĝŅĝĬěŅĔĳńĵ 
ĕƞŅĺĮĸŀĴŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴ 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĺŋĥŇŐĸŃĻńĔĵĳŅıėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŌƞ Digital Influencer  

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĮƦĬĔĸŋƞĴėĬĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıȮŐĨƞĕŅħőŀĔŅĽėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴĪŅĚħŇěŇĪńĸĪņŒľƟ 
œĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıŒĬĽŅĕŅȮDigital Influencer ŒĬħƟŅĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏĮƕħ
őŀĔŅĽŒľƟĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀŅěĕŅħėĺŅĴĶŌƟŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĻńĔĵĳŅıĪňŗĩŌĔĨƟŀĚľĶŊŀĕŅħ
ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĪņŒľƟĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃıńĥĬŅħƟĺĵĨĬŏŀĚœħƟȮŀňĔĪńŘĚĕŅħėĺŅĴ
ĝńħŏěĬŒĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŏĽƟĬĪŅĚŀŅĝňıľĶŊŀėŋĦĺŋĥŇĪňŗěŃŏĮƦĬŐĶĚěŌĚŒěŒľƟĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĕƟŅĽŌƞ
ŀŅĝňıȮDigital Influencer ěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅĔŅĶıńĥĬŅŀŅĝňıħƟŅĬȮDigital Influencer ĽņľĶńĭĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĬńŘĬĵńĚĕŅħĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃĮĶŃĽŅĬĶŃľĺƞŅĚĶŀĵĨƞŀĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅȮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮ
ĪńĔļŃȮŀŋĮĔĶĦƢŏĜıŅŃŐĸŃŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŏıŊŗŀŏĮƦĬŐľĸƞĚĶŅĵœħƟ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĺŋĥŇŐĸŃĻńĔĵĳŅıėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŌƞȮDigital Influencer 



ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 
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őėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĺŋĥŇŐĸŃĻńĔĵĳŅıėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŌƞ Digital Influencer  

ĕŀĭŏĕĨȮ8Ȯ 

¶ ĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĔņľĬħĔĶŀĭĪńĔļŃȮėŋĦĺŋĥŇŐĸŃŏĽƟĬĪŅĚŀŅĝňıȮDigitalȮInfluencer 

¶ ŏįĵŐıĶƞŐĸŃıńĥĬŅȮDigital Influencer ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƟĬŐĭĭȮŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟŐĔƞĽńĚėĴ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ10 ĶŅĵĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıŏĮƦĬȮDigital Influencer 
ŐĸŃŏıŇŗĴěņĬĺĬĕŉŘĬĶƟŀĵĸŃȮ10 ĨƞŀĮƖ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮħĻ,ȮĽėĝ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮıĴ,Ȯŀĺ,ȮĽī,ȮĻī,ȮĔĮĽ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ5,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŐĸŃěŌĚŒěŒľƟĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĽŅĴŅĶĩŐĽħĚ
ĻńĔĵĳŅıĕŀĚĨĬŏŀĚįƞŅĬŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸœħƟŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 

 

2,2,3ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬ-ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĶŅĵœħƟȮėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŀŅĝňıȮ
ĽŅĴŅĶĩŏĸňŘĵĚĝňıœħƟŀĵƞŅĚıŀŏıňĵĚȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĝňĺŇĨȮħƟĺĵĔŅĶŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚ 
ŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěȮőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒľƟĴňĽŋĕŐĸŃĵńŗĚĵŊĬ 

ľĸńĔĮĶŃĔńĬħƟŅĬĶŅĵœħƟȮŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚőŀĔŅĽȮĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņĳŅĵŒĬĽńĚėĴ 
őħĵĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĪńĔļŃŀŅĝňıĨŅĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚĨĬȮŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĨĸŅħŐĶĚĚŅĬȮ
ĽŅĴŅĶĩŏĸňŘĵĚĝňıĨĬŏŀĚœħƟȮĨĸŀħěĬĵŋĨŇėĺŅĴĵŅĔěĬ 

ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĔņľĬħĴŅĨĶģŅĬŀŅĝňıŐĸŃėŋĦĺŋĥŇ
ĺŇĝŅĝňıȮħƟŅĬĪńĔļŃħŇěŇĪńĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮıĶƟŀĴĪńŘĚıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃěńħŒľƟĴňĶŌĮŐĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ 

1 ĴŅĨĶģŅĬ-1ĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ ħĻ,Ȯ-ȮıĴ,ȮĶĚ,ȮŀĔ,Ȯ
ŀĺ,ȮĽėĝ, 

ĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬȮ
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮĬŅĵěƟŅĚŐĸŃįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŏıŊŗŀ

1 ŐıĸĨĲŀĶƢĴħƟŅĬĔŅĶěƟŅĚĚŅĬ ĶĚ,Ȯ-ȮħĻ,ȮıĴ,ȮŀĔ,Ȯ
ıĦ,ȮĴĪ, 
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ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

ıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŏĜıŅŃĽņľĶńĭ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĺŇĽŅľĔŇěŏıŊŗŀĽńĚėĴȮĽņľĶńĭ
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭĔŇěĔŅĶ 

ĺŇĽŅľĔŇěŏıŊŗŀĽńĚėĴĪňŗĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ
ŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏıŇŗĴĕŉŘĬȮ
3ȮĶŅĵĨƞŀĮƖ 

ıĴ,Ȯ-ȮħĻ,ȮĶĚ,Ȯ
ıĦ,ȮŀĔ,ȮĴĪ, 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶŐıĸĨĲŀĶƢĴěńĭėŌƞľŅĚŅĬĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵĔņľĬħėŋĦĽĴĭńĨŇħƟŅĬŏĝŊŗŀĴőĵĚ
ģŅĬĕƟŀĴŌĸĕŀĚĬŅĵěƟŅĚȮėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏıŊŗŀěńĭėŌƞĚŅĬȮ&Job Matching'ȮıĶƟŀĴĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶ
ĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěƟŅĚĚŅĬėĬıŇĔŅĶŐĸŃĔŅĶěƟŅĚĚŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃȮœħƟĶńĭĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬįƞŅĬ
ľĸŅĔľĸŅĵĔĸœĔȮŏĝƞĬȮĽŇĪīŇĨŅĴĔġľĴŅĵȮŐĶĚěŌĚŒěĪŅĚĳŅļňȮŏĮƦĬĨƟĬȮŐĨƞĮƤĠľŅĽņėńĠėŊŀĔŅĶœĴƞĽŅĴŅĶĩěńĭėŌƞ
ĚŅĬœħƟĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĮĶŃĽĚėƢĕŀĚįŌƟĪņĚŅĬȮŀňĔĪńŘĚĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶľŅĚŅĬœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĴŅ
ĶŀĚĶńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĬŀĔěŅĔĬňŘĮƤĠľŅħƟŅĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶģŅĬĕƟŀĴŌĸĬŅĵěƟŅĚ
ŐĸŃĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶ-įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮŏĮƦĬŀňĔĮƤěěńĵĪņŒľƟĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ĽŌĠŏĽňĵőŀĔŅĽĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŐĸŃĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟĨŅĴĻńĔĵĳŅıĪňŗĨĬŏŀĚĴň 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴŀŀĬœĸĬƢȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěƟŅĚĚŅĬȮĪňŗĽŅĴŅĶĩħŉĚģŅĬĕƟŀĴŌĸĕŀĚįŌƟĨƟŀĚĔŅĶ
ěƟŅĚĚŅĬěńĭėŌƞėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĬȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĝƞŀĚĪŅĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶĺƞŅěƟŅĚĚŅĬ 
ĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĨĸŀħĪńŘĚĶŃĭĭĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8Ȯ 

¶ ıńĥĬŅŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĪňŗĶŀĚĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮĨƟŀĚĴňėĺŅĴĚƞŅĵŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮ&UX-UI'ȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬĔĸŋƞĴ
ĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃėĬıŇĔŅĶĪŋĔĮĶŃŏĳĪȮőħĵŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩŒľƟėņŐĬŃĬņĚŅĬĪňŗĨĶĚėĺŅĴ
ĽĬŒěŐĸŃėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬȮĽŅĴŅĶĩŐĬŃĬņĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚŏıŊŗŀĽŅĴŅĶĩĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĪňŗĨĬĽĬŒě
œħƟ 

¶ ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĔņľĬħĴŅĨĶģŅĬŀŅĝňıŐĸŃėŋĦĺŋĥŇĺŇĝŅĝňıȮőħĵŏĜıŅŃħƟŅĬĪńĔļŃħŇěŇĪńĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭėĬ
ıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃěńħŒľƟĴňĶŌĮŐĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮ&Accessible'ȮŏıŊŗŀ
ŏŀŊŘŀŀņĬĺĵŒľƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃėĬıŇĔŅĶœħƟĶńĭőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĴŅĔĕŉŘĬȮ 
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őėĶĚĔŅĶŐıĸĨĲŀĶƢĴěńĭėŌƞľŅĚŅĬĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵĔņľĬħėŋĦĽĴĭńĨŇħƟŅĬŏĝŊŗŀĴőĵĚ
ģŅĬĕƟŀĴŌĸĕŀĚĬŅĵěƟŅĚȮėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏıŊŗŀěńĭėŌƞĚŅĬȮ&Job Matching'ȮıĶƟŀĴĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶ
ĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŀŅĝňıȮĽŅĴŅĶĩĬņĻńĔĵĳŅı
ĕŀĚĨĬĽŌƞĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŒľƟŏĔŇħĶŅĵœħƟĪňŗĴńŗĬėĚŐĸŃĵńŗĚĵŊĬ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮĶĚ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮħĻ,ȮıĴ,ȮŀĔ,ȮıĦ,ȮĴĪ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ50,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĶńĭőŀĔŅĽŐĸŃĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŏıŇŗĴĽŌĚĕŉŘĬȮŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶ 
ħƟŅĬĨĸŅħŐĶĚĚŅĬȮĽŅĴŅĶĩĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĪňŗĨĬĨƟŀĚĔŅĶŏĮƦĬľĸńĔĮĶŃĔńĬħƟŅĬĶŅĵœħƟȮĽŅĴŅĶĩŏĸňŘĵĚĝňıĨĬŏŀĚ
œħƟȮŐĸŃĵŋĨŇėĺŅĴĵŅĔěĬ 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĨĸŅħŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀěņľĬƞŅĵ-ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĕŀĚėĬıŇĔŅĶ 
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĴňĽńħĽƞĺĬĳŅĶŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵĽŌĚŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭĶŅĵœħƟȮħńĚĬńŘĬȮħƟĺĵ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňȮŐĬĺėŇħŏĻĶļģĔŇěŐĭĭŐĭƞĚĮƤĬŐĸŃľĸńĔĔŅĶȮEconomy of 
scale ĕŀĚįŌƟĞŊŘŀȮ&ĔŅĶįĸŇĨĽŇĬėƟŅĮĶŇĴŅĦĴŅĔŏıŊŗŀĸħĨƟĬĪŋĬ'ȮĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĔŇħĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴįƞŅĬŐıĸĨĲŀĶƢĴ
ŀŀĬœĸĬƢȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭįŌƟįĸŇĨȮĶƟŅĬėƟŅŒĬĝŋĴĝĬȮĶĺĴĩŉĚįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĕĬĽƞĚĽŇĬėƟŅȮŏĔŇħŏĮƦĬĶŃĭĭĨĸŅħ
ŀŀĬœĸĬƢȮ&Market place'ȮĽņľĶńĭėĬŏĜıŅŃĔĸŋƞĴȮĽŅĴŅĶĩĶĺĴĔńĬĞŊŘŀĽŇĬėƟŅĮĶŇĴŅĦĴŅĔŒĬĶŅėŅĨŗņĔĺƞŅĨĸŅħȮ
ŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅĳŅĶŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵĽŇĬėƟŅŀŋĮőĳėĭĶŇőĳėŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĽŀħĶńĭĔńĭŐĬĺĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 
ĕŀĚĔĸŋƞĴĺŇĽŅľĔŇěŏıŊŗŀĽńĚėĴĪňŗĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėŋĦĳŅı
ĝňĺŇĨĪňŗħňȮŀňĔĪńŘĚĵńĚŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽĶƟŅĚĔŅĶĨĸŅħŀŀĬœĸĬƢĪňŗĴňėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴȮőĮĶƞĚŒĽŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěƟŅĚ
ĚŅĬŒĬĝŋĬĝĬœħƟŀňĔĪŅĚľĬŉŗĚ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĺŇĽŅľĔŇěŏıŊŗŀĽńĚėĴȮĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭĔŇěĔŅĶĞŊŘŀĕŅĵĽŇĬėƟŅŀŀĬœĸĬƢ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8 

¶ ıńĥĬŅĶŃĭĭȮMarket place ĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮȮ 
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őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĨĸŅħŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀěņľĬƞŅĵ-ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĕŀĚėĬıŇĔŅĶ 
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

¶ ıńĥĬŅįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏıŊŗŀĽńĚėĴȮĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŅĵĵƞŀĵ-ĺŇĽŅľĔŇě
ĝŋĴĝĬȮŒĬĔŅĶįĸŇĨĽŇĬėƟŅĴňėŋĦĳŅıȮĶŅėŅĽĴŏľĨŋįĸȮŐĸŃěƟŅĚĚŅĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 

¶ ıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĶŃĭĭĽĺńĽħŇĔŅĶŐľƞĚĶńģȮŏĝƞĬȮŐŀĮıĸŇŏėĝńĬŏĮƜŅĨńĚėƢȮĭńĨĶĽĺńĽħŇĔŅĶŐľƞĚĶńģȮ
ŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸīŋĶĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ĪňŗĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋįŌƟĪňŗĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĳŅėĶńģĴňĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀ
ĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĽŇĬėƟŅŀŋĮőĳėŐĸŃĭĶŇőĳėĪňŗěņŏĮƦĬȮ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĺŇĽŅľĔŇěŏıŊŗŀĽńĚėĴĪňŗĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏıŇŗĴĕŉŘĬȮ3ȮĶŅĵĨƞŀĮƖȮőħĵĴň
ŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸĶŀĚĶńĭŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮıĴ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮħĻ,ȮĶĚ,ȮıĦ,ȮŀĔ,ȮĴĪ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ30,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŅĶĨĸŅħŀŀĬœĸĬƢŐľƞĚĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴĺńĥĬīĶĶĴ 
ĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĔŊŘŀĔŌĸĕŀĚĽńĚėĴœĪĵȮĸħĔŅĶŏŀŅŏĮĶňĵĭŐĸŃĽĶƟŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴĶŃľĺƞŅĚĔĸŋƞĴĮĶŃĝŅĔĶȮŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬ
ĔŅĶĽĶƟŅĚŀŅĝňıĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬ 

 

2,2,4ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĔŅĶĮĔĮƚŀĚėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮėŋƟĴėĶŀĚȮĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶĽŌĠŏĽňĵȮĽņľĶńĭ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬ 

ĔĶŃŐĽĔŅĶĸĚĪŋĬŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĶŌĮŒľĴƞȮŏĮƦĬĳńĵŒĔĸƟĨńĺŒĬĵŋėĮƤěěŋĭńĬȮŀňĔĪńŘĚŏĮƦĬĮƤěěńĵ 
ĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮľŅĔįŌƟŒĝƟĚŅĬœĴƞĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃĳŅėĶńģœĴƞĴňĶŃĭĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮőħĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĴńĔŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĴŇěĜŅĝňı 
ŒĬĔŅĶľĸŀĔĸĺĚŒĬĔŅĶĸĚĪŋĬįƞŅĬĶŌĮŐĭĭħŇěŇĪńĸȮĔŅĶĜƟŀőĔĚĪŅĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮŏĬŊŗŀĚěŅĔœĴƞĴňėĺŅĴĶŌƟĪňŗŏĪƞŅĪńĬ 
ŀńĬěŃĬņįĸŏĽňĵĴŅĽŌƞėĺŅĴĴńŗĬėĚŒĬĝňĺŇĨŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬȮ 
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ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

ĻŉĔļŅŐĸŃıńĥĬŅĴŅĨĶĔŅĶĔŅĶĮƚŀĚĔńĬȮėŋƟĴėĶŀĚ
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŅĔĔŅĶľĸŀĔĸĺĚŐĸŃĳńĵ
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮ 

1 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĝŇĚĬőĵĭŅĵ ħĻ,-ȮıĴ,ȮĔė,Ȯŀĺ,Ȯ
Ľıīŀ, 

ĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ 
ıńĥĬŅĔĸœĔėŋƟĴėĶŀĚĔŅĶĪŅĚŏĚŇĬȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĸħ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 

1 ĔĸœĔėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ ħĻ,-ȮıĴ,ȮĔė,Ȯŀĺ,Ȯ
Ľıīŀ,ȮīĮĪ, 

ī,ĔĶŋĚœĪĵ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ
ŏĪėőĬőĸĵňĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴ
ĽŃħĺĔ 

ŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ1 ĬĺńĨĔĶĶĴ ħĻ,-ȮıĴ,ȮĔė,Ȯŀĺ,Ȯ
Ľıīŀ,ȮīĮĪ, 

ī,ĔĶŋĚœĪĵ 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŅĔĔŅĶľĸŀĔĸĺĚŐĸŃĳńĵĪŅĚĔŅĶ
ŏĚŇĬŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĴňĔŅĶľĸŀĔĸĺĚĪŅĚőĸĔħŇěŇĪńĸŏıŇŗĴĕŉŘĬȮőħĵŏĜıŅŃĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ĪňŗĴńĔěŃĨĔŏĮƦĬŏľĵŊŗŀěŅĔĳńĵĴŇěĜŅĝňıȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶŒĝƟĕƟŀĴŌĸľĸŀĔĸĺĚĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħįĸĔĶŃĪĭŏĮƦĬĺĚĔĺƟŅĚȮĪńŘĚĬňŘ
ěŉĚĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚĻŉĔļŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬľĶŊŀĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟŒľƟĔńĭėĬıŇĔŅĶȮŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
ĪňŗŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĮĶŅŃĭŅĚŒĬĽńĚėĴĪňŗŀŅěěŃĨƟŀĚĴňĴŅĨĶĔŅĶľĶŊŀĔĸĵŋĪīƢŏĜıŅŃħƟŅĬ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅŐĸŃıńĥĬŅĴŅĨĶĔŅĶĔŅĶĮƚŀĚĔńĬȮėŋƟĴėĶŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŅĔĔŅĶľĸŀĔĸĺĚ
ŐĸŃĳńĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8Ȯ 

¶ ĻŉĔļŅĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃĮƤĠľŅĳńĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬħŇěŇĪńĸĪňŗŏĔŇħĔńĭĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚŒĬ
ĴĨŇħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮŏĪėőĬőĸĵňȮĔġľĴŅĵȮĪńĻĬėĨŇȮėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀĪŅĚĽńĚėĴ 

¶ ıńĥĬŅĕƟŀŏĽĬŀŐĸŃįĸńĔħńĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĬőĵĭŅĵĔŅĶĪņīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĮĸŀħĳńĵĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĝƞĬȮĔŅĶĪņīŋĶĔĶĶĴŐĪĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋľĶŊŀėĬıŇĔŅĶȮőħĵĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĭĸŖŀĔŏĝĬȮ
&Smart Contract'ȮĪňŗĽŅĴŅĶĩĮƚŀĚĔńĬĔŅĶŐĔƟœĕĕƟŀĴŌĸĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶŐŀĭŀƟŅĚĪŋěĶŇĨĽĺĴĽŇĪīŇȮ 



ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 
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őėĶĚĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŅĔĔŅĶľĸŀĔĸĺĚŐĸŃĳńĵĪŅĚĔŅĶ
ŏĚŇĬŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 

¶ ĔŅĶıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒľƟėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩĴňįŌƟĝƞĺĵŏľĸŊŀŒĬĔŅĶĪņīŋĶĔĶĶĴŀŀĬœĸĬƢȮœħƟŀĵƞŅĚ
Įĸŀħĳńĵ 

¶ ıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĶƟŀĚĕŀėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀľŅĔŏĔŇħĳńĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮĴňĔĸœĔĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪņŒľƟėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĶńĭėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ
ĳńĵĔŅĶŏĚŇĬŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮħĻ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮıĴ,ȮĔė,Ȯŀĺ,ȮĽıīŀ,ȮīĮĪ,Ȯī,ĔĶŋĚœĪĵ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ65,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮœħƟĶńĭėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚŐĸŃĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĳńĵ 
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮĨĸŀħěĬĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŋĠŐěėŌƞīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮěŅĔĕƟŀěņĔńħĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵĕŀĚĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŀŅěŏĮƦĬěŋħŏĽňŗĵĚĪňŗĪņīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶ
ŏĚŇĬĕŀĚĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĔŇħėĺŅĴœĴƞĮĸŀħĳńĵȮĞŉŗĚĪņŒľƟĔĸŋƞĴĴŇěĜŅĝňıŒĬĮƤěěŋĭńĬœħƟıŋƞĚŏĮƚŅĴŅĵńĚėĬ
ĔĸŋƞĴŏĮĶŅŃĭŅĚŒĬĔŅĶĔĶŃĪņėĺŅĴįŇħŏĮƦĬŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝĠŅĔĶĶĴȮĪńŘĚĬňŘľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ
ėĺĶĴňĔŅĶĔņľĬħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒľƟĴňėĺŅĴĽŀħĶńĭĔńĭĕƟŀěņĔńħ
ĪŅĚĔŅĵĳŅıȮŐĸŃıńĥĬŅĔĸœĔĪŅĚėĶŀĭėĶńĺŏıŊŗŀĶƞĺĴħŌŐĸėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒľƟĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĪņ
īŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĞŉŗĚĶŃĭĭĔŋĠŐěėŌƞȮŏĮĶňĵĭŏĽĴŊŀĬĔŅĶĔņľĬħįŌƟĝƞĺĵŏľĸŊŀŒĬĔŅĶĪņīŋĶĔĶĶĴŀŀĬœĸĬƢ 
őħĵĨƟŀĚĴňĔŅĶĵŊĬĵńĬĪńŘĚĽŀĚİƙŅĵěŅĔŏěƟŅĕŀĚĭńĠĝňŐĸŃĭŋėėĸėĶŀĭėĶńĺ-įŌƟħŌŐĸȮěŉĚěŃĪņŒľƟīŋĶĔĶĶĴȮĴňėĺŅĴ
ĽĴĭŌĶĦƢȮľĶŊŀĴňĶŃĭĭĔŅĶŐěƟĚŏĨŊŀĬœĮĵńĚįŌƟħŌŐĸľŅĔĴňīŋĶĔĶĶĴĕŀĚŏěƟŅĕŀĚĭńĠĝňŏĔŇħĕŉŘĬȮŐĸŃŒľƟĽŇĪīŇįŌƟħŌŐĸ 
ŒĬĔŅĶĶŃĚńĭľĶŊŀĮĢŇŏĽīľŅĔĽĚĽńĵĺƞŅŏĔŇħīŋĶĔĶĶĴĪňŗœĴƞĮĸŀħĳńĵȮĪńŘĚĬňŘĨƟŀĚĴňĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟŐĸŃ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĳŅĵŒĨƟĴŅĨĶģŅĬȮŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĔġľĴŅĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŐĸŃĔŅĶīĬŅėŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮĶŃĭĭĔŋĠŐě
ėŌƞħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňĭĸŖŀĔŏĝĬĪňŗĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĽŌĚȮĴňŐĬĺėŇħŏıŊŗŀĔŅĶĵŊĬĵńĬŏěĨěņĬĚŒĬĔŅĶĪņīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶ
ŏĚŇĬĕŀĚėĬıŇĔŅĶľĶŊŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĨŅĴŀńĸĔŀĶŇĪŉŗĴĕŀĚĽńĠĠŅŀńěĜĶŇĵŃȮőħĵĔņľĬħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĴňįŌƟħŌŐĸ 
ľĶŊŀįŌƟĝƞĺĵŏľĸŊŀŒĬĔŅĶĪņīŋĶĔĶĶĴŀŀĬœĸĬƢĶƞĺĴĵŊĬĵńĬŐĸŃ-ľĶŊŀĶńĭĪĶŅĭīŋĶĔĶĶĴȮŏĝƞĬȮĔņľĬħŒľƟĭŋĨĶľĸŅĬ
ĽƞĚėņĽńŗĚĪņīŋĶĔĶĶĴȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬįŌƟŀĬŋĴńĨŇīŋĶĔĶĶĴȮěŃĝƞĺĵŒľƟĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃėĬıŇĔŅĶĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬ
ŐŀĮıĸŇŏėĝńĬħƟĺĵĨĬŏŀĚĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĔŅĶĩŌĔľĸŀĔľĸĺĚŐĸŃėĺĶĴňĲƤĚĔƢĝńĬ 
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őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŋĠŐěėŌƞīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

ħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĶľńĽįƞŅĬȮ&Password Manager'ȮŏıŊŗŀĸħĮƤĠľŅĔŅĶěħěņĶľńĽįƞŅĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ĴńĔĮĶŃĽĭĮƤĠľŅĔŅĶĸŊĴĶľńĽįƞŅĬŀĵŌƞŏĮƦĬĮĶŃěņ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĬőĵĭŅĵŐĸŃĔĸœĔĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒľƟĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĮĸŀħĳńĵĽņľĶńĭ
įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĮĶŃŏĳĪėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8Ȯ 

¶ ĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĶŃĭĭĔŋĠŐěėŌƞħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňĭĸŖŀĔŏĝĬŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ 

¶ ĔņľĬħĴŅĨĶģŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭįŌƟĝƞĺĵŏľĸŊŀĔŅĶĪņīŋĶĔĶĶĴĕŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃėĬ
ĽŌĚŀŅĵŋȮĳŅĵŒĨƟĶŃŏĭňĵĭŐĸŃĔġľĴŅĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĔġľĴŅĵīŋĶĔĶĶĴĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚ
ĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĴňĬĺńĨĔĶĶĴŏĪėőĬőĸĵňĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮħĻ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮıĴ,ȮĔė,Ȯŀĺ,ȮĽıīŀ,ȮīĮĪ,Ȯī,ĔĶŋĚœĪĵ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ30,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚįƞŅĬĬĺńĨĔĶĶĴ 
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮŐĸŃĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮĸħŀŅĝĠŅĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĪňŗŒĝƟĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ 
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ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ/5ȮŐĬĺėŇħŏĪėőĬőĸĵňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 

 

2,2,5ȮĬőĵĭŅĵŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮ&Lifelong Learning Platforms' 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĬŇŏĺĻŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮ
ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚħŇěŇĪńĸĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĨƞŀĵŀħŐĸŃıńĥĬŅ
ĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬĨƟŀĚĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 

ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮŏĮƦĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŊŘĬģŅĬĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽĶƟŅĚőŀĔŅĽȮĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴœħƟŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮħńĚĬńŘĬȮŐıĸĨĲŀĶƢĴĪňŗŏĮƦĬ
ĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Learning Platforms'ȮŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬĨƞŀĔŅĶħņĶĚĝňı
ŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬȮ&Upskill-ȮReskill'ȮœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŏĮƦĬĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟĕƞŅĺĽŅĶĭĶŇĔŅĶĕŀĚĳŅėĶńģȮŏĝƞĬȮŏĶňĵĬĶŌƟ
ĺŇīňĔŅĶŒĝƟŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĳŅėĶńģȮĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬĶńĭĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŅĚȮŕȮȮőħĵŏĬƟĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŏĜıŅŃėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņĕƟŀĴŌĸœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟěĶŇĚȮĴňĶŃĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭŏĜıŅŃĪŅĚ
ĕŀĚĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶĪŅĚĽĨŇĮƤĠĠŅ-įŌƟĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚŒĬĴŇĨŇĨƞŅĚȮŕȮȮĶĺĴĩŉĚĔĸŋƞĴĪňŗĕŅħŐėĸĬėĶŌįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠıŇŏĻļȮ
ŏĝƞĬȮĔĸŋƞĴŀŀĪŇĽĨŇĔȮĔĸŋƞĴįŌƟĭĔıĶƞŀĚħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&learning disability' 
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ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

ĽĬńĭĽĬŋĬĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴĔĸŅĚ
ŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮŏĬƟĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĔņľĬħľĬƞĺĵĚŅĬ
įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĪňŗĝńħŏěĬ 

1 ŐıĸĨĲŀĶƢĴ ħĻ,Ȯ-ȮıĴ,Ȯŀĺ,ȮĻī,Ȯ
Ľī,Ȯĺī, 

ıńĥĬŅĔĶŀĭĴŅĨĶģŅĬŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĔŅĶıńĥĬŅ
ĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĽņľĶńĭĔĸŋƞĴįŌƟĴň
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮœħƟŐĔƞȮėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

2 ĴŅĨĶģŅĬ ħĻ,Ȯ-ȮıĴ,Ȯŀĺ,ȮĻī,Ȯ
Ľī,Ȯĺī, 

ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃ 
ėĬıŇĔŅĶŒľƟĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏĬŊŘŀľŅĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮ
ĬƞŅĽĬŒěŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸœħƟŀĵƞŅĚ
ŏľĴŅŃĽĴȮĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠȮœħƟŐĔƞȮĪńĔļŃħŇěŇĪńĸĪňŗ
ěņŏĮƦĬȮĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒĬĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴħŇěŇĪńĸȮ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŐĸŃĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢ
ıŊŘĬģŅĬĕŀĚĴĬŋļĵƢ 

30 ĝŇŘĬĚŅĬĪňŗıńĥĬŅőħĵėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ħĻ,Ȯ-ȮıĴ,Ȯŀĺ,ȮĻī,Ȯ
Ľī,Ȯĺī, 

ĽƞĚŏĽĶŇĴıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıėĶŌįŌƟĽŀĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮ
ŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵėĶŌįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ
ĽņľĶńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĽņľĶńĭĔĸŋƞĴŀŀĪŇĽĨŇĔȮŐĸŃ
įŌƟĭĔıĶƞŀĚħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&learning disability'Ȯ 

ěņĬĺĬėĶŌĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļŏıŇŗĴĕŉŘĬȮ
20ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ10 ĕŀĚěņĬĺĬ
ĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ' 

Ļī,ȮħĻ,ȮĽī,ȮıĴ,Ȯ
ŀĺ, 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮĮƤěěŋĭńĬĔŅĶıńĥĬŅĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĶŌĮŐĭĭŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭȮŐĸŃĔĸŅĵŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĵŋėħŇěŇĪńĸȮŀňĔĪńŘĚĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬĴŅĔĕŉŘĬŒĬĶŃĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮĶƞĺĴĔńĭŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴň 
ĔŅĶıńĥĬŅĶŀĚĶńĭĽŊŗŀœħƟľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮĪņŒľƟŏĔŇħėĸńĚėĺŅĴĶŌƟħŇěŇĪńĸŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬȮħńĚĬńŘĬȮľŅĔĽŊŗŀħŇěŇĪńĸ 
ŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟĶńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭľĶŊŀĽĶƟŅĚőħĵœĴƞĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮœĴƞœħƟĴŅĨĶģŅĬȮĵƞŀĴĽƞĚįĸĨƞŀ
ėŋĦĳŅıőħĵĶĺĴĕŀĚĽŊŗŀŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĮĶŃŏĪĻœĪĵĵńĚœĴƞĮĶŅĔĢĴŅĨĶģŅĬ 
ĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸħŇěŇĪńĸĪňŗĝńħŏěĬĽņľĶńĭĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗěŃĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟŏĮƦĬ
ŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶĽŀĬŒĬĶŃħńĭĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶěńħĪņĕƟŀĔņľĬħŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĔŅĶıńĥĬŅ 
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őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 

ĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħŇěŇĪńĸĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮěŃĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĕŀĚĮĶŃŏĪĻ
œĪĵŏĔŇħĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚœħƟĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĔĶŀĭĴŅĨĶģŅĬĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĽņľĶńĭĔĸŋƞĴįŌƟĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ıŇŏĻļȮœħƟŐĔƞȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶħƟŅĬıńĥĬŅĔŅĶĪŅĚĽĴŀĚŐĨƞĸŃĶŌĮŐĭĭȮŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇȮ
&Guideline'ȮŒľƟĭŋėėĸĪńŗĺœĮŐĸŃėĶŌįŌƟĽŀĬĽŅĴŅĶĩĬņœĮıńĥĬŅĨƞŀĵŀħœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĽŅĴŅĶĩŒĝƟ
ĚŅĬœħƟěĶŇĚȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴıńĥĬŅįŌƟįĸŇĨĽŊŗŀľĶŊŀėĶŌįŌƟĽŀĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵėĶŌįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠıŇŏĻļĽņľĶńĭ
ėĬıŇĔŅĶ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8Ȯ 

¶ ħņŏĬŇĬĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅȮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮĕƟŀěņĔńħȮŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮ
ĽņľĶńĭŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ 

¶ ıńĥĬŅŐĸŃŏįĵŐıĶƞĔĶŀĭĴŅĨĶģŅĬĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸœĮĵńĚįŌƟįĸŇĨĽŊŗŀ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĔĶŀĭĴŅĨĶģŅĬĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶ 
ħƟŅĬıńĥĬŅĔŅĶĪŅĚĽĴŀĚ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮħĻ,ȮĻī, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮıĴ,Ȯŀĺ,ȮĽī,Ȯĺī, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ10,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮĔĶŀĭĴŅĨĶģŅĬĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĽŅĴŅĶĩĕĵŅĵįĸŐĸŃ
ĬņœĮŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶĽŀĬŒĬĶŃħńĭĨƞŅĚȮŕȮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴĮĶŃĔĺħĽŊŗŀĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽņľĶńĭĭŋėėĸıŇŏĻļ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮĔŅĶĮĶŃĔĺħĽŊŗŀĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗŐĽħĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĬńĔĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŊŗŀȮĬńĔŏĶňĵĬȮ
ĬńĔĻŉĔļŅȮėĶŌįŌƟĽŀĬŐĸŃĭŋėėĸĪňŗĽĬŒěĶƞĺĴĬņŏĽĬŀĽŊŗŀŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħŏĬŊŘŀľŅŐĸŃĶŌĮŐĭĭĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚŏĬŊŘŀľŅĪňŗĪńĬĽĴńĵȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏįĵŐıĶƞĔĶŀĭĴŅĨĶģŅĬĔĶŀĭĴŅĨĶģŅĬĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀěńħĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅĽŊŗŀŐĸŃŏĬŊŘŀľŅĪňŗıńĥĬŅĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅ
ĻńĔĵĳŅıėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒľƟĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏĬŊŘŀľŅĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮĬƞŅĽĬŒěŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 
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őėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴĮĶŃĔĺħĽŊŗŀĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽņľĶńĭĭŋėėĸıŇŏĻļ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8Ȯ 

¶ ĔŇěĔĶĶĴĮĶŃĔĺħĽŊŗŀŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĔĶŀĭĴŅĨĶģŅĬĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8Ȯ1.ȮĝŇŘĬĚŅĬĪňŗıńĥĬŅőħĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮħĻ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮıĴ,Ȯŀĺ,ȮĻī,ȮĽī,Ȯĺī, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ5,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮĴňĽŊŗŀĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗĴňĴŅĨĶģŅĬĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟŒĬĚŅĬĽŀĬĶŃħńĭĨƞŅĚȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚĴň
ėŋĦĳŅıȮŐĸŃĴňĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶěńħĪņĶŃĭĭľƟŀĚĽĴŋħħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨĕŀĚėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮľƟŀĚĽĴŋħŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮėĺĶŏĮƦĬŐıĸĨĲŀĶƢĴĪňŗŏĕƟŅĩŉĚĪŋĔėĬȮħńĚĬńŘĬȮŏĬŊŘŀľŅĨƟŀĚĴň
ėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĪńŘĚħƟŅĬĳŅļŅȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĳŅļŅĴŊŀȮĳŅļŅĪƟŀĚĩŇŗĬȮĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮŏĮƦĬĨƟĬȮŏĬŊŘŀľŅȮŐĸŃ
ĶŌĮŐĭĭȮŏĝƞĬȮľĬńĚĽŊŀŏĽňĵĚȮľĬńĚĽŊŀĳŅıȮŏĔĴȮĪňŗěŃĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒĬŐĸŃėĺŅĴĽĬŋĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĨĸŀħěĬ 
ĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮěŅĔĭĪŏĶňĵĬŐĸŃĮƤĠľŅĕŀĚĶŃĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗįƞŅĬĴŅ
ıĭĺƞŅœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟěĶŇĚȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĕŅħėŌƞĴŊŀľĶŊŀĺŇīňĔŅĶŐĬŃĬņ 
ĔŅĶŒĝƟĚŅĬĪňŗŏĕƟŅŒěœħƟȮěŉĚœĴƞœħƟĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěľĶŊŀŏĮƦĬĪňŗĬŇĵĴȮħńĚĬńŘĬȮĲƤĚĔƢĝńĬĪňŗĽņėńĠŀňĔĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚ 
ėŊŀĶŃĭĭĩŅĴĨŀĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŒľƟŏĕƟŅĩŉĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĨĸŀħěĬįŌƟħŌŐĸ
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀěńħĪņŐĸŃĶĺĭĶĺĴŏĬŊŘŀľŅŒľƟŏĮƦĬŐľĸƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮĽņľĶńĭįŌƟĪňŗ
ĽĬŒěĪŋĔĔĸŋƞĴȮĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟœħƟőħĵœĴƞĴňėƞŅŒĝƟěƞŅĵȮŐĸŃĔņľĬħĔĸœĔľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĶńĭįŇħĝŀĭħŌŐĸ
ŐıĸĨĲŀĶƢĴŒľƟĴňŏĬŊŘŀľŅĕƟŀĴŌĸĪňŗĪńĬĽĴńĵȮŐĸŃĴňėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8Ȯ 

¶ ĔŅĶıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴľƟŀĚĽĴŋħĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸȮėĸńĚĽŊŗŀŐĸŃĕƟŀĴŌĸėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶ
įŌƟŒĝƟĚŅĬȮőħĵĶŃĭĭĨƟŀĚĴňėĺŅĴĚƞŅĵĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĕŀĚėĬĪŋĔĔĸŋƞĴŐĸŃĪŋĔŀŋĮĔĶĦƢ 

¶ ĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĽŊŗŀŒľƟĴňėĺŅĴĪńĬĽĴńĵȮľĸŅĔľĸŅĵȮ
ĶŀĚĶńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěŅĔėĬľĸŅĔľĸŅĵĔĸŋƞĴȮőħĵŏĜıŅŃȮĽŊŗŀŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
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őėĶĚĔŅĶěńħĪņĶŃĭĭľƟŀĚĽĴŋħħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨĕŀĚėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĴňŐıĸĨĲŀĶƢĴĔĸŅĚŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮħĻ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮıĴ,Ȯŀĺ,ȮĻī,ȮĽī,Ȯĺī, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ25,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňŐıĸĨĲŀĶƢĴĔĸŅĚŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮŏĬƟĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĽƞĚŏĽĶŇĴĺńĥĬīĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĴňĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŀńĬŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬĪńŘĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮ
ĽńĚėĴȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĺĶĶĦĔĶĶĴȮŏĮƦĬĨƟĬȮĶŀĚĶńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěŅĔĭŋėėĸľĸŅĔľĸŅĵĔĸŋƞĴ 

 

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ/6ȮŐĬĺėŇħŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨ 
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2,3ȮŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ3 ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴŒĬĽńĚėĴȮ&One Social' 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĽńĚėĴŐľƞĚĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃėĺŅĴ
ŐĨĔĨƞŅĚĪŅĚĔŅĵĳŅıȮőħĵıńĥĬŅĔĸœĔėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĪńŘĚħƟŅĬĬőĵĭŅĵȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽŊŗŀ 
ŐĸŃĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢ 

2,3,1 ĬőĵĭŅĵĔŅĶĽĶƟŅĚėƞŅĬŇĵĴĪňŗĕěńħĔŅĶŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇ 

ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮĽŅĴŅĶĩĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬŐľƞĚėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴ 
ŐĸŃĸħėĺŅĴœĴƞŏĽĴŀĳŅėȮĽĶƟŅĚėƞŅĬŇĵĴĕŀĚĽńĚėĴĪňŗŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚėĬĪŋĔĔĸŋƞĴœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
ŐĸŃŏľĴŅŃĽĴ 

ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ-ĔġľĴŅĵȮ
ĔĸœĔŒĬĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĨĶĺěĽŀĭĬőĵĭŅĵĪňŗĽĶƟŅĚ
ėĺŅĴœĴƞŏĪƞŅŏĪňĵĴľĶŊŀŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇĔńĭėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

1 ĬőĵĭŅĵ ħĻ,-ȮıĴ,Ȯĺī,ȮĴĪ, 

ıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬĔŅĶıńĥĬŅĽŊŗŀŐĸŃŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ
ŏĝŇĚĭĺĔĪňŗŏľĴŅŃĽĴĨƞŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

2 ĴŅĨĶģŅĬ ħĻ,-ȮıĴ,ȮĴĪ,Ȯ 
ĺī,ȮĽĽĽ, 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏĝŇĚ
ĭĺĔĪňŗěŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴȮĨĸŀħěĬıńĥĬŅ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŒľƟ
ŏĕƟŅĩŉĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĪňŗŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚ
ĭĺĔĨƞŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ŀĵƞŅĚĬƟŀĵĶƟŀĵĸŃȮ5 ĨƞŀĮƖ 

ħĻ,-ȮıĴ,ȮĴĪ,Ȯ 
ĺī,ȮĽĽĽ, ĔĮĽ, 

ĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĺńĥĬīĶĶĴěŇĨŀŅĽŅŐĸŃĔŅĶ
ĪņėĺŅĴħňȮĝƞĺĵŏľĸŊŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
įƞŅĬŐıĸĨĲŀĶƢĴīĬŅėŅĶŏĺĸŅ 

ŐıĸĨĲŀĶƢĴīĬŅėŅĶŏĺĸŅ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ĴňěņĬĺĬįŌƟŒĝƟĚŅĬȮŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶƟŀĵĸŃȮ
10 ĨƞŀĮƖ 

ıĴ,Ȯ-ȮħĻ,Ȯŀĺ,Ȯĺī,Ȯ
ĴĪ,ȮĽī, 
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ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬĽŊŗŀĽĶƟŅĚĽĶĶėƢėƞŅĬŇĵĴŏĝŇĚĭĺĔŏıŊŗŀĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮĳŅĵŒĨƟĕƟŀĴŌĸĴŅĔĴŅĵĭĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢĔĸŅĵŏĮƦĬĔĶŃŐĽĽńĚėĴĶŌĮŐĭĭŒľĴƞĪňŗĽĶƟŅĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀ
ĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŒĬĽńĚėĴȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬĮƤĠľŅĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃěŇĨŒěȮľŅĔŏĮƦĬĔŅĶĔĸńŗĬŐĔĸƟĚȮĔŅĶħŌĩŌĔ 
ŏľĵňĵħľĵŅĴľĶŊŀĔŅĶĽĶƟŅĚėƞŅĬŇĵĴĪňŗįŇħĪņŒľƟĴňĔŅĶŏįĵŐıĶƞœħƟŒĬĺĚĔĺƟŅĚŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮĞŉŗĚĮĶŃŏħŖĬħńĚĔĸƞŅĺ 
ŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚŀƞŀĬœľĺŐĸŃœħƟĩŌĔĔņľĬħŏĮƦĬĺŅĶŃĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽńĚėĴĪňŗĮĶŅĻěŅĔėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņ
ŒĬĪŋĔĴŇĨŇȮħńĚĬńŘĬĔŅĶĽĶƟŅĚėƞŅĬŇĵĴŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔĪŋĔĬőĵĭŅĵĶƞĺĴĴŊŀ
ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗħňŒĬĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŒĬĽńĚėĴȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅ
ŏĬŊŘŀľŅŐĸŃĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅĪňŗŏĮƦĬĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅėƞŅĬŇĵĴŐĸŃėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗįŇħȮĽƞĚŏĽĶŇĴĺńĥĬīĶĶĴ
ėĺŅĴĔĨńĠƣŌŐĸŃėĺŅĴŏŀŊŘŀŀŅĪĶĕŀĚĽńĚėĴœĪĵȮėĺĶĴňĔŅĶĬņėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴŅŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚŒĬĪňĴ
ıńĥĬŅŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕƟŀėĺŅĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔńĭĽńĚėĴȮĔŅĶıńĥĬŅĽŊŗŀŐĸŃĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ
ĪňŗĴňĴŅĨĶģŅĬȮħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅȮŏĝƞĬȮŏĬŊŘŀľŅľĶŊŀĭĶŇĭĪĪňŗœĴƞėĺĶĬņŏĽĬŀȮĔŅĶĔņľĬħĔĸŋƞĴėņĪňŗėĺĶľĸňĔŏĸňŗĵĚȮ
ĶŌĮŐĭĭėŌƞĽňĪňŗėĺĶěńħĺŅĚŏıŊŗŀŒľƟŀƞŅĬœħƟĚƞŅĵŐĸŃĝńħŏěĬȮĕĬŅħėņĭĶĶĵŅĵŒĨƟĳŅıĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĶŃĵŃŏĺĸŅ 
ŐĸŃėĺŅĴĵŅĺĕŀĚĔŅĶĬņŏĽĬŀȮŏĮƦĬĨƟĬȮĨĸŀħěĬĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬȮ&User experience'ȮĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĬńĔŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀŒľƟĶŀĚĶńĭĔŅĶĬņŏĽĬŀ
ľĶŊŀŏįĵŐıĶƞŒĬĽŊŗŀŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŐĸŃĨƟŀĚŏĕƟŅĩŉĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĬőĵĭŅĵ-ĔġľĴŅĵȮĔĸœĔŒĬĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĨĶĺěĽŀĭĬőĵĭŅĵĪňŗĽĶƟŅĚėĺŅĴœĴƞŏĪƞŅŏĪňĵĴ
ľĶŊŀŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇĔńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵĴňħŇěŇĪńĸŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĕńĭŏėĸŊŗŀĬ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8Ȯ 

¶ ĔŅĶĻŉĔļŅĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃĝƞŀĚĺƞŅĚȮŏıŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢľŅĔĸœĔŐĸŃĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸŏĝŇĚ
ĬőĵĭŅĵĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬĽńĚėĴȮ 

¶ ĽĶƟŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟŐĸŃĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĨŇħĨŅĴĮƤĠľŅĔŅĶŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8Ȯ 

¶ ĬőĵĭŅĵħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĽńĚėĴħŇěŇĪńĸĪňŗĮĶŅĻěŅĔĔŅĶŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇ 

¶ ĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĪňŗŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮħĻ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮıĴ,Ȯĺī,ȮĴĪ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ15,000,000 ĭŅĪ 
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őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬĽŊŗŀĽĶƟŅĚĽĶĶėƢėƞŅĬŇĵĴŏĝŇĚĭĺĔŏıŊŗŀĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŐĸŃĽĶƟŅĚĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮ
ĽńĚėĴœĪĵĴňĪńĻėĨŇŒĬŏĝŇĚĭĺĔȮĸħĔŅĶŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

 

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ/7ȮŐĬĺėŇħĔŅĶĽĶƟŅĚėƞŅĬŇĵĴįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

2,3,2ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅŏėĶŊŀĕƞŅĵĽńĚėĴŏĽĴŊŀĬȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 

ěŅĔĔĶŃŐĽŐĸŃĪŇĻĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅőĸĔŏĽĴŊŀĬȮœħƟŐĔƞȮMetaverseȮĞŉŗĚŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĪňŗėĬıŇĔŅĶ 
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĨńĺĨĬœħƟĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĮƦĬĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĮĢŇĽńĴıńĬīƢȮĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ĕƟŀĴŌĸȮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮőħĵĸħĕƟŀěņĔńħŏħŇĴĪňŗŀĵŌƞĭĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴěĶŇĚȮőħĵœĴƞŐĭƞĚŐĵĔŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴ
ŏĪƞŅŏĪňĵĴĕŀĚėĬĪŋĔĔĸŋƞĴŒĬĽńĚėĴ 

ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

ıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴőĸĔŏĽĴŊŀĬŏıŊŗŀŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĽŅīŅĶĦŃĭĬĽńĚėĴħŇěŇĪńĸȮĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

1 ŐıĸĨĲŀĶƢĴĽńĚėĴőĸĔŏĽĴŊŀĬȮ-Ȯ1 
ĔŇěĔĶĶĴĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢ 

ħĻ,-ȮıĴ,Ȯŀĺ,ȮĴĪ,
ŀĔ,ȮĶĚ, 

ĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬ
ĔĶŅĲƕĔĳŅıŏĽĴŊŀĬȮŏĪėőĬőĸĵňĮĢŇĽńĴıńĬīƢȮĨƞŀĵŀħĽŌƞ



ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 
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ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

ĔŅĶĽĶƟŅĚőĸĔŏĽĴŊŀĬȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħĔŅĶĴň
ĔŇěĔĶĶĴĮĢŇĽńĴıńĬīƢŒĬĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔĸœĔĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴĶŌƟ
ĶŃľĺƞŅĚĺńĵȮ&Intergenerational Communication'Ȯ
őħĵĔŅĶĮĢŇĽńĴıńĬīƢįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňŏĽĴŊŀĬ 

2 ŀŅĽŅĽĴńėĶȮMetaverseȮ 
&ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ' 
 

ħĻ,-ȮıĴ,Ȯŀĺ, ĺī, 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟŐĸŃĬņĶƞŀĚőĸĔŏĽĴŊŀĬĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮőĸĔŏĽĴŊŀĬŏĮƦĬĔĶŃŐĽėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňȮĪňŗŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟėĬœħƟŏĕƟŅĴŅĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢȮ
ĽŅĴŅĶĩĪņĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĶƞĺĴĔńĬœħƟȮĪńŘĚĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶĪņĚŅĬȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮıĭĮŃıŌħėŋĵȮĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶȮ
ŐĸŃŒĬőĸĔŏĽĴŊŀĬĽŅĴŅĶĩěņĸŀĚĽĩŅĬĪňŗĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĽĶƟŅĚŏľĨŋĔŅĶĦƢŏıŊŗŀėĺŅĴĭńĬŏĪŇĚŏĽĴŊŀĬŀĵŌƞŒĬőĸĔěĶŇĚȮ
įƞŅĬĨńĺĨĬěņĸŀĚȮľĶŊŀŀĺĨŅĶȮ&Avatar'ȮħńĚĬńŘĬȮőĸĔŏĽĴŊŀĬȮĩŊŀŏĮƦĬĝƞŀĚĪŅĚőŀĔŅĽŒľƟĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĝƟĝňĺŇĨœħƟĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮőĸĔŏĽĴŊŀĬĵńĚŏĮƦĬĽŇŗĚŒľĴƞȮĵńĚœĴƞėŋƟĬŏėĵȮŀňĔĪńŘĚĴň
ľĸŅĔľĸŅĵĮĶŃŏħŖĬĪňŗĨƟŀĚıŇěŅĶĦŅȮœħƟŐĔƞȮĽŇĪīŇľĬƟŅĪňŗĭĬőĸĔŏĽĴŊŀĬȮīŋĶĔĶĶĴėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮŐĸŃĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬ
ĭŋėėĸȮĨĸŀħěĬĪńĻĬėĨŇĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĵŀĴĶńĭŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟŐĸŃĬņĶƞŀĚőĸĔŏĽĴŊŀĬĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8Ȯ 
ħņŏĬŇĬĚŅĬĻŉĔļŅėĺŅĴŏĮƦĬœħƟŐĸŃĔŅĶĵŀĴĶńĭŏĪėőĬőĸĵňőĸĔŏĽĴŊŀĬŒĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ėƟĬľŅĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňėĺŅĴĽĬŒěĭĬőĸĔŏĽĴŊŀĬȮŐĸŃĬņįĸĔŅĶĻŉĔļŅĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃıńĥĬŅĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĝŇĚ
ĬőĵĭŅĵėĶŀĭėĸŋĴħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸŐĸŃĽŇĪīŇ-ľĬƟŅĪňŗĕŀĚĭŋėėĸĭĬőĸĔŏĽĴŊŀĬ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅőĸĔŏĽĴŊŀĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴœĪĵȮĪňŗ
ĴŋƞĚŏĬƟĬĮĶŃőĵĝĬƢħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĮƦĬĽņėńĠ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮħĻ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮıĴ,Ȯŀĺ,ȮĴĪ,ȮŀĔ,ȮĶĚ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ5,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮĽĶƟŅĚĽńĚėĴőĸĔŏĽĴŊŀĬȮĪňŗŏĬƟĬħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮ 
ĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢŐĸŃĶńĔļŅĺńĥĬīĶĶĴœĪĵȮĨĸŀħěĬĬńĬĪĬŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĮĶŃĝŅĝĬĪńŗĺœĮȮ 
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őėĶĚĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟŐĸŃĬņĶƞŀĚőĸĔŏĽĴŊŀĬĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĸħĝƞŀĚĺƞŅĚĪŅĚĽńĚėĴ-ĝƞŀĚĺƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĺńĵȮĨĸŀħěĬĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŐĸŃĽŊĭĽŅĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĶŋƞĬĽŌƞĶŋƞĬœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟŐĸŃĬņĶƞŀĚőĸĔŏĽĴŊŀĬĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮőĸĔŏĽĴŊŀĬŏĮƦĬĔĶŃŐĽėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňȮĪňŗŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟėĬœħƟŏĕƟŅĴŅĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢȮ
ĽŅĴŅĶĩĪņĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĶƞĺĴĔńĬœħƟȮĪńŘĚĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶĪņĚŅĬȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮıĭĮŃıŌħėŋĵȮĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶȮ
ŐĸŃŒĬőĸĔŏĽĴŊŀĬĽŅĴŅĶĩěņĸŀĚĽĩŅĬĪňŗĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĽĶƟŅĚŏľĨŋĔŅĶĦƢŏıŊŗŀėĺŅĴĭńĬŏĪŇĚŏĽĴŊŀĬŀĵŌƞŒĬőĸĔěĶŇĚȮ
įƞŅĬĨńĺĨĬěņĸŀĚȮľĶŊŀŀĺĨŅĶȮ&Avatar'ȮħńĚĬńŘĬȮőĸĔŏĽĴŊŀĬȮĩŊŀŏĮƦĬĝƞŀĚĪŅĚőŀĔŅĽŒľƟĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶ 
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĝƟĝňĺŇĨœħƟĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮőĸĔŏĽĴŊŀĬĵńĚŏĮƦĬĽŇŗĚŒľĴƞȮĵńĚœĴƞėŋƟĬŏėĵ 
ŀňĔĪńŘĚĴňľĸŅĔľĸŅĵĮĶŃŏħŖĬĪňŗĨƟŀĚıŇěŅĶĦŅȮœħƟŐĔƞȮĽŇĪīŇľĬƟŅĪňŗĭĬőĸĔŏĽĴŊŀĬȮīŋĶĔĶĶĴėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮŐĸŃ
ĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸȮĨĸŀħěĬĪńĻĬėĨŇĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĵŀĴĶńĭŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟŐĸŃĬņĶƞŀĚőĸĔŏĽĴŊŀĬĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8Ȯ 

¶ ħņŏĬŇĬĚŅĬĻŉĔļŅėĺŅĴŏĮƦĬœħƟŐĸŃĔŅĶĵŀĴĶńĭŏĪėőĬőĸĵňőĸĔŏĽĴŊŀĬŒĬĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 

¶ ėƟĬľŅĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňėĺŅĴĽĬŒěĭĬőĸĔŏĽĴŊŀĬȮ 

¶ ĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃıńĥĬŅĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĝŇĚĬőĵĭŅĵėĶŀĭėĸŋĴħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸŐĸŃĽŇĪīŇ-
ľĬƟŅĪňŗĕŀĚĭŋėėĸĭĬőĸĔŏĽĴŊŀĬ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅőĸĔŏĽĴŊŀĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴœĪĵ 
ĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĮĶŃőĵĝĬƢħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĮƦĬĽņėńĠ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮħĻ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮıĴ,Ȯŀĺ,ȮĴĪ,ȮŀĔ,ȮĶĚ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ5,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮĽĶƟŅĚĽńĚėĴőĸĔŏĽĴŊŀĬȮĪňŗŏĬƟĬħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮĔŅĶ
ŀĬŋĶńĔļƢŐĸŃĶńĔļŅĺńĥĬīĶĶĴœĪĵȮĨĸŀħěĬĬńĬĪĬŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĮĶŃĝŅĝĬĪńŗĺœĮȮĸħĝƞŀĚĺƞŅĚ
ĪŅĚĽńĚėĴ-ĝƞŀĚĺƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĺńĵȮĨĸŀħěĬĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŐĸŃĽŊĭĽŅĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĶŋƞĬĽŌƞĶŋƞĬœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
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ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦėƞŅŐĸŃĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĶŋƞĬĽŌƞĶŋƞĬħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňőĸĔŏĽĴŊŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐĸŃĸħĝƞŀĚĺƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĺńĵ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮŏĪėőĬőĸĵňŏĽĴŊŀĬĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬŐıĸĨĲŀĶƢĴĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņŏĽĬŀėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĽŅĴŅĶĩĩƞŅĵĪŀħ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴőĸĔŏĽĴŊŀĬŏıŊŗŀŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŅīŅĶĦŃĭĬĽńĚėĴħŇěŇĪńĸȮĽņľĶńĭ
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8Ȯ 

¶ ĬņĶƞŀĚıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴĪňŗĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸȮőħĵėńħŏĸŊŀĔĔŇěĔĶĶĴĪňŗœħƟĶńĭ
ėĺŅĴĽĬŒěŐĸŃĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴœħƟĪŋĔĔĸŋƞĴĺńĵȮ 

¶ ĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĳŅėŏŀĔĝĬŐĸŃįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŐĸŃŒľƟĴňĔŅĶ
ĕńĭŏėĸŊŗŀĬŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 

¶ ıńĥĬŅĨńĺŐĪĬŐĸŃŀŅĽŅĽĴńėĶőĸĔŏĽĴŊŀĬŏıŊŗŀĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĔŇěĔĶĶĴ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĴňŐıĸĨĲŀĶƢĴőĸĔŏĽĴŊŀĬĪňŗŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĔŇěĔĶĶĴĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴĺńĵȮŐĸŃĴňŀŅĽŅĽĴńėĶĪňŗĩƞŅĵĪŀħ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěŅĔĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĴňĔŇěĔĶĶĴŏĝŇĚĺńĥĬīĶĶĴĪňŗĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮħĻ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮıĴ,Ȯŀĺ,ȮĴĪ,ȮŀĔ,ȮĶĚ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ50,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮĽńĚėĴőĸĔŏĽĴŊŀĬĪňŗŏĬƟĬħƟŅĬĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
ĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢŐĸŃĶńĔļŅĺńĥĬīĶĶĴœĪĵ 

 

2,3,3ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴĪŅĚĽńĚėĴħŇěŇĪńĸ 

ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĬħƟŅĬ 
ĔŅĶĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĽńĚėĴĪňŗĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮ
ĕŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŒĬĽńĚėĴŐĸŃıŉŗĚĨĬŏŀĚœħƟ 
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ŐĬĺĪŅĚ-ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

ĽƞĚŏĽĶŇĴŐıĸĨĲŀĶƢĴĔĸŅĚŏıŊŗŀĶĺĭĶĺĴĬĺńĨĔĶĶĴ-
ĶĺĭĶĺĴĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒěŐĸŃĔŅĶĬņœĮĕĵŅĵįĸĳŅĵŒĨƟĬőĵĭŅĵ
ĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĕŀĚĶńģĭŅĸ 

1 ŐıĸĨĲŀĶƢĴȮĪňŗĴňĶŃĭĭŐĽħĚįĸ
ŏĜıŅŃħƟŅĬėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŀĺ,Ȯ-ȮħĻ,ȮıĴ,ȮĶĚ,Ȯ
Ľī,ȮŀĔ,ȮıĦ, 

ĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴőŀĔŅĽĽņľĶńĭĬńĔıńĥĬŅȮ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮĬńĔĺŇěńĵŐĸŃįŌƟŒĝƟĚŅĬȮ&ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ' 

1 ĶŃĭĭıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ħĻ,Ȯ-ŀĺ,ȮıĴ,ȮĶĚ,Ȯ
Ľī,ȮŀĔ, 

ĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬĪĶńıĵƢĽŇĬ
ĪŅĚĮƤĠĠŅȮĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃ 
ėĬıŇĔŅĶ 

ĴňĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĽńĚėĴĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶ
ĕŉŘĬĪŃŏĭňĵĬĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅȮ
ŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ5 ĬĺńĨĔĶĶĴ 

ŀĺ,Ȯ-ȮħĻ,ȮıĴ,ȮĶĚ,Ȯ
Ľī,ȮŀĔ,ȮıĦ, 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶıŊŘĬĪňŗĪħĸŀĚȮ&Innovation Working Lab for Elder and disability' 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮıŊŘĬĪňŗĪħĸŀĚȮŏĮƦĬĮƤěěńĵĽņėńĠĕŀĚĔŅĶįĽĴįĽŅĬĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĔŅĶĸĚĴŊŀĪņȮ
ŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴŏĶňĵĔœħƟĺƞŅŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗŏıŊŗŀĔŅĶĭƞĴŏıŅŃȮŒĬĮƤěěŋĭńĬĮĶŃŏĪĻĵńĚĕŅħŐėĸĬıŊŘĬĪňŗĪħĸŀĚȮ 
ĪňŗŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗŏĮƕħĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮĪņŒľƟĕŅħőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĪħĸŀĚȮŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶŐĔƟœĕ
ĮƤĠľŅŒľĴƞŕȮĪňŗĴŅěŅĔŏěƟŅĕŀĚėĺŅĴėŇħŏŀĚȮŀňĔĪńŘĚŒĬıŊŘĬĪňŗľĶŊŀľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶőħĵĪńŗĺœĮĴńĔœĴƞœħƟŀŀĔŐĭĭĶŀĚĶńĭ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚėĬıŇĔŅĶȮľĶŊŀėĬĽŌĚŀŅĵŋȮľĶŊŀľĸńĔŀŅĶĵĽĩŅĮƤĨĵƢȮĪņŒľƟĴňĕƟŀěņĔńħėĬıŇĔŅĶľĶŊŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĻńĔĵĳŅı 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅŐĸŃĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8Ȯ 

¶ ıńĥĬŅıŊŘĬĪňŗĪħĸŀĚĶŀĚĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮĪňŗĴňėĺŅĴĽŃħĺĔŐĸŃĮĸŀħĳńĵĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 

¶ ıńĥĬŅĶŃĭĭĶĺĭĶĺĴĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĝŇĚĬőĵĭŅĵ 

¶ ĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĳŅėŏŀĔĝĬŐĸŃįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏıŊŗŀĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŐĸŃĔŅĶĭƞĴŏıŅŃĬĺńĨĔĶĶĴ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĶŃĭĭıŊŘĬĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃĶŃĭĭĔŅĶŐĽħĚįĸħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗıńĥĬŅőħĵĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮħĻ, 
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őėĶĚĔŅĶıŊŘĬĪňŗĪħĸŀĚȮ&Innovation Working Lab for Elder and disability' 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8Ȯŀĺ,ȮıĴ,ȮĶĚ,ȮĽī,ȮŀĔ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ20,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮŏĔŇħĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢěŅĔĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĪňŗĽŅĴŅĶĩĕĵŅĵįĸ
ŐĸŃĬņœĮŒĝƟŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĺĚĔĺƟŅĚȮĨĸŀħěĬĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěħĽŇĪīŇĭńĨĶ 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶĭƞĴŏıŅŃĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĮƦĬĔĸŋƞĴėĬĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬĺńĨĔĶĶĴȮŀňĔĪńŘĚŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴŅĔĕŉŘĬȮėĺĶĴňĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢěŅĔĔĸŋƞĴ
įŌƟŒĝƟĚŅĬŏŀĚĪňŗĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃĶŌƟĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔœħƟŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıȮħńĚĬńŘĬȮĨƟŀĚĴňĔŅĶĭƞĴŏıŅŃėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĽŌƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅȮĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴőŀĔŅĽĽņľĶńĭĬńĔıńĥĬŅȮĬĺńĨĔĶĶĴȮĬńĔĺŇěńĵŐĸŃįŌƟŒĝƟĚŅĬ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8Ȯ 

¶ ĔŅĶŀĭĶĴŐĸŃĭƞĴŏıŅŃėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏıŊŗŀŒľƟĴňĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĬĺńĨĔĶĶĴ 

¶ ĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĳŅėŏŀĔĝĬŐĸŃįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏıŊŗŀĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŐĸŃĔŅĶĭƞĴŏıŅŃĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴňŏĮƚŅľĴŅĵ
ŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

¶ ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěħĪŃŏĭňĵĬĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅĪňŗĩŌĔıńĥĬŅőħĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8Ȯ3ȮĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĽńĚėĴĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĕŉŘĬĪŃŏĭňĵĬĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮħĻ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8Ȯŀĺ,ȮıĴ,ȮĶĚ,ȮĽī,ȮŀĔ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ10,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮŏĔŇħĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢěŅĔĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĪňŗĽŅĴŅĶĩĕĵŅĵįĸ
ŐĸŃĬņœĮŒĝƟŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĺĚĔĺƟŅĚȮĨĸŀħěĬĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěħĽŇĪīŇĭńĨĶŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĶŅĵœħƟŐĔƞėĬ
ıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
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2,4ȮŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ4 ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮ&Accessibility'  

ŏĮƚŅľĴŅĵȮĴŋƞĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅīŅĶĦŌĮőĳėŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħŇěŇĪńĸĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŏĕƟŅĩŉĚ 
ŐĸŃěƞŅĵœħƟȮĨĸŀħěĬĔŅĶıńĥĬŅĔġĶŃŏĭňĵĭŐĸŃĕƟŀĔņľĬħĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĪňŗěņŏĮƦĬĽņľĶńĭ
ĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮőħĵŏĜıŅŃħƟŅĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŐĸŃĽŅīŅĶĦŌĮőĳėıŊŘĬģŅĬŒľƟĴňĴŅĨĶģŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ
ŐĸŃĽŅĴŅĶĩŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĕŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟěĶŇĚ 

2,4,1 ĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŏıŊŗŀĭĶŇĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴȮėŊŀȮĔŅĶĸħĳŅĺŃıŉŗĚıŇĚȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĬ
ĪŋĔĔĸŋƞĴȮœĴƞĴňĕƟŀĵĔŏĺƟĬĪńŘĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩħņĶĚĝňĺŇĨŒľƟŏĮƦĬŀŇĽĶŃŏĪƞŅĪňŗěŃŏĮƦĬœĮœħƟŒĬĽńĚėĴħŇěŇĪńĸ
ŐĸŃĝňĺŇĨĺŇĩňŒľĴƞȮĴňėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňȮĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮőħĵŀĵŌƞĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴŒĬħƟŅĬĴĬŋļĵīĶĶĴȮ
ħńĚĬńŘĬȮĭĶŇĔŅĶħŇěŇĪńĸıŊŘĬģŅĬȮĪňŗĶŀĚĶńĭĭĶŇĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴȮŏıŊŗŀĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮ 
ŒľƟĴňėĺŅĴĚƞŅĵȮĽŃħĺĔȮŐĸŃĶŅėŅĪňŗěƞŅĵœħƟȮėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔĔŇěĔĶĶĴĽņėńĠȮœħƟŐĔƞȮħƟŅĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴ
ėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞȮŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗěņŏĮƦĬȮ 

ŐĬĺĪŅĚ-ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

įĸńĔħńĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĬőĵĭŅĵŒľƟŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨ 
ŏĮƦĬĽĺńĽħŇĔŅĶıŊŘĬģŅĬĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬœĪĵĪŋĔėĬȮ
&Digital Welfare' 

1 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮħƟŅĬȮ
Digital Welfare 

ħĻ,Ȯ&NT'Ȯ-ȮıĴ,Ȯ
ĴĪ,ȮĔė,ȮĔĽĪĝ,Ȯ 

ĵĔĶŃħńĭŐĸŃĕĵŅĵįĸěŋħĽńĠĠŅĦȮFree WIFI 
ŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚĪňŗıńĔŀŅĻńĵȮĻŌĬĵƢıńĔıŇĚ 
ĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶŐĸŃıŊŘĬĪňŗĽŅīŅĶĦŃ 

ĶƟŀĵĸŃȮ6.ȮĕŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĕƟŅĩŉĚĶŃĭĭőėĶĚĽĶƟŅĚ
ıŊŘĬģŅĬħŇěŇĪńĸ 

ħĻ,Ȯ&NT'Ȯ-ȮıĴ,Ȯ
ĴĪ, 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶĨŇħĨńŘĚȮHotspot Free WIFI ĻŌĬĵƢıńĔıŇĚȮĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶėĬıŇĔŅĶŐĸŃĻŌĬĵƢĭĶŇĭŅĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮŏĴŊŗŀŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔĸŅĵŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬŐĸŃŏĮƦĬĮƤěěńĵĪňŗ
ěŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĳŅėĶńģȮŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚŐĸŃĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮ
ħńĚĬńŘĬŏıŊŗŀĽĶƟŅĚőŀĔŅĽȮŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĸŃĕƟŀĴŌĸĳŅėĶńģŐĭĭħŇěŇĪńĸŐĔƞĮĶŃĝŅĝĬȮőħĵŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĽĴŅĶƢĪőĲĬįƞŅĬ
ĶŃĭĭŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨœĶƟĽŅĵȮ&WIFI'ȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴőėĶĚĔŅĶŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĮĶŃĝŅĶńģĴňĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŏĮƦĬ
ĝŋĴĝĬȮĞŉŗĚœĴƞŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇŏĺĦĻŌĬĵƢıńĔıŇĚȮĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶėĬıŇĔŅĶŐĸŃĻŌĬĵƢĭĶŇĭŅĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮěŉĚĨƟŀĚĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ
ĕĵŅĵįĸȮĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĭĶŇĔŅĶŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨœĶƟĽŅĵĳŅėĶńģŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗħňĵŇŗĚĕŉŘĬ 
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őėĶĚĔŅĶĨŇħĨńŘĚȮHotspot Free WIFI ĻŌĬĵƢıńĔıŇĚȮĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶėĬıŇĔŅĶŐĸŃĻŌĬĵƢĭĶŇĭŅĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭŐĸŃĕĵŅĵįĸěŋħĽńĠĠŅĦȮFree WIFI ŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚĪňŗıńĔŀŅĻńĵȮĻŌĬĵƢıńĔıŇĚȮ 
ĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶŐĸŃıŊŘĬĪňŗĽŅīŅĶĦŃ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8Ȯ 

¶ ħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶĕƟŀĴŌĸħŇěŇĪńĸŐĔƞĮĶŃĝŅĝĬįƞŅĬĶŃĭĭĶŃĭĭŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨœĶƟ
ĽŅĵŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸĭĬĶŃĭĭŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨ
œĶƟĽŅĵ 

¶ ěńħľŅŀŋĮĔĶĦƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŀŋĮĔĶĦƢŏĪėőĬőĸĵňȮHardware ŐĸŃȮSoftware ĪňŗěņŏĮƦĬȮĽņľĶńĭ 
ĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶłȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ4ȮĳŌĴŇĳŅė 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĶƟŀĵĸŃȮ6.ȮĕŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĕƟŅĩŉĚĶŃĭĭőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħŇěŇĪńĸ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮħĻ,Ȯ&NT' 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮıĴ,ȮĴĪ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ15,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮįŌƟŏĕƟŅĶńĭĭĶŇĔŅĶȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮŒĬĔŅĶ
ŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃĭĶŇĔŅĶœħƟĚƞŅĵȮĽŃħĺĔȮŐĸŃĶĺħŏĶŖĺȮĴňėĺŅĴĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸ 

 

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ0.ȮŐĬĺėŇħĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶħŇěŇĪńĸ 
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2,4,2ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃ 

ěŅĔĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėħƟŅĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĽńĚėĴœĪĵȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĶŃĭĭėĴĬŅėĴĕĬĽƞĚŐĸŃŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟŐĔƞįŌƟĴňŀŋĮĽĶĶėŒĬħƟŅĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚ 
ĽŅĴŅĶĩŏħŇĬĪŅĚœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĸħĔŅĶıŉŗĚıŇĚȮŐĸŃŏıŇŗĴėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĝňĺŇĨŒĬħƟŅĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮ 

ŐĬĺĪŅĚ-ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚ
ıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔŅĵĳŅıŒľƟĶŀĚĶńĭŏĪėőĬőĸĵňĕƟŀĴŌĸ
ŐĸŃŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŐľƞĚĽĶĶıĽŇŗĚȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩ 
ĭŌĶĦŅĔŅĶĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŐĸŃĔŅĶĕĬĽƞĚ 

1 ĶŃĭĭŐįĬĪňŗŏĮƕħĕŀĚĮĶŃŏĪĻ
œĪĵ 

ĽņĬńĔĚŅĬȮĔĽĪĝ,Ȯ
ėė,Ȯŀĺ,ȮŀĔ,Ȯ
ŏŀĔĝĬ 

ĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭ
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏŀĔĝĬĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıħƟŅĬĭĶŇĔŅĶ
ŐįĬĪňŗľĶŊŀĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢĽŅĶĽĬŏĪĻȮŏıŊŗŀıńĥĬŅ
ĶŃĭĭŐįĬĪňŗĬņĪŅĚĪňŗŏľĴŅŃĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶȮAccessible MapȮ
ĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

1 ĶŃĭĭŐįĬĪňŗĬņĪŅĚĽņľĶńĭ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ħĻ,Ȯėė,Ȯŀĺ,ȮŀĔ,Ȯ 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐŀĮıĸŇŏėĝńĬŐįĬĪňŗĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮŐįĬĪňŗĬņĪŅĚŏĮƦĬĭĶŇĔŅĶĽņėńĠĪňŗŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟŐĔƞĮĶŃĝŅĝĬȮįŌƟĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏĕƟŅĴŅĨŇħĨƞŀ
ĶŅĝĔŅĶĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮŒľƟĽŅĴŅĶĩŏħŇĬĪŅĚœĮĵńĚĽĩŅĬĪňŗĪňŗĨƟŀĚĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮĞŉŗĚőħĵĪńŗĺœĮ
ĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŐĸŃŐįĬĪňŗĴńĔœĴƞėĶŀĭėĸŋĴĶŅĵĸŃŏŀňĵħĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬȮĕƟŀĴŌĸĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴ
ĽŃħĺĔĪņŒľƟŏĮƦĬĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėĽņėńĠŒĬĔŅĶĨŇħĨƞŀĶŅĝĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴėĬĪňŗĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮŏĝƞĬȮįŌƟĪňŗĬńŗĚ
ĶĩŏĕŖĬȮľĶŊŀȮėĬıŇĔŅĶĭĔıĶƞŀĚĪŅĚĔŅĶŏľŖĬȮħńĚĬńŘĬȮŏıŊŗŀŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚ 
ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģħƟĺĵĕƟŀĴŌĸĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮěŉĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŐįĬĪňŗĔŅĶŏħŇĬĪŅĚ
ĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŃĭĭŐįĬĪňŗŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŐĸŃŒľƟĕƟŀĴŌĸĔŅĶŏħŇĬĪŅĚœĮĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮ
ėĶŀĭėĸŋĴĶŅĵĸŃŏŀňĵħĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8Ȯ 



ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 
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őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐŀĮıĸŇŏėĝńĬŐįĬĪňŗĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ 

¶ ĻŉĔļŅŐĸŃĔņľĬħĬőĵĭŅĵĶŃħńĭĝŅĨŇħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅŐįĬĪňŗĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮŏıŊŗŀĔŅĶ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŐĸŃŐĽħĚįĸŒĬĶŃĭĭŐįĬĪňŗĪňŗĮĶŃĝŅĝĬŏĕƟŅĩŉĚœħƟ 

¶ ĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮŒĬĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸŐĸŃıĶƟŀĴĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚ
őėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŒľƟĶŀĚĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 

¶ ıńĥĬŅŐŀĮıĸŇŏėĝńĬŐįĬĪňŗĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮőħĵĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚĕƟŀĴŌĸĶŃĭĭŐįĬĪňŗœħƟĶńĭ
ĔŅĶĵŀĴĶńĭȮĽŅĴŅĶĩĶŀĚĶńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬěŅĔĪŋĔŀŋĮĔĶĦƢ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĴňŐŀĮıĸŇŏėĝńĬŐįĬĪňŗĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮŐĸŃĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĪńĬĽĴńĵ
ŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮħĻ,Ȯ 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8Ȯėė,Ȯŀĺ,ȮŀĔ,ȮŏŀĔĝĬ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ7,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮĮĶŃĝŅĝĬĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŐĸŃœħƟĶńĭėĺŅĴĽŃħĺĔěŅĔĕƟŀĴŌĸĔŅĶŏħŇĬĪŅĚ 
ĴňĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪŅĚĔŅĵĳŅıŒľƟĶŀĚĶńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĕŀĚėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŐįĬĪňŗŏĮƕħĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮŐįĬĪňŗŏĮƕħȮ&Open map'ȮŏĮƦĬĶŃĭĭĪňŗĴňĔŅĶŐĽħĚįĸŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸĸńĔļĦŃıŊŘĬįŇĺőĸĔȮ
ĽŇŗĚĔƞŀĽĶƟŅĚŐĸŃĽŇŗĚĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇȮĞŉŗĚĕƟŀĴŌĸŐįĬĪňŗŏĮƕħĴňĮĶŃőĵĝĬƢȮĪņŒľƟįŌƟŒĝƟĚŅĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸœħƟĚƞŅĵ
ŐĸŃĶĺħŏĶŖĺȮĨŅĴĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴȮĽĳŅıĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢȮĨĸŀħěĬĽŅĴŅĶĩĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮŏľĨŋĔŅĶĦƢŐĸŃĮĶŅĔġĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮŒĬĕŀĭŏĕĨĪňŗĨƟŀĚĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮőħĵĕƟŀĴŌĸŐįĬĪňŗŐĸŃĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢĽŅĶĽĬŏĪĻȮĴňėŋĦėƞŅŒĬĔŅĶĬņŏĽĬŀĶŅĵĚŅĬľĶŊŀĕƟŀĴŌĸŒľƟ
ŏĕƟŅŒěœħƟĚƞŅĵŐĸŃŏľŖĬĳŅıœħƟĪńŘĚŒĬĶŌĮŐĭĭŐįĬĪňŗȮŐįĬĳŌĴŇȮĳŅıĽŅĴĴŇĨŇȮĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔȮ
ĺŇŏėĶŅŃľƢĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮėƟĬľŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢěŅĔĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩĨńħĽŇĬŒěœħƟħňĕŉŘĬ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅŐįĬĪňŗŏĮƕħĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĽĬńĭĽĬŋĬĕƟŀĴŌĸŐįĬĪňŗŏĮƕħĽņľĶńĭĬńĔıńĥĬŅĽŅĴŅĶĩ
ĬņœĮĨƞŀĵŀħıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĭĶŇĔŅĶœħƟ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8Ȯ 



ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 
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őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŐįĬĪňŗŏĮƕħĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

¶ ĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıŐĸŃŒľƟĭĶŇĔŅĶħƟŅĬŐįĬĪňŗȮœħƟŐĔƞȮGoogle Maps -ȮApple 
Maps ŐĸŃĶŅĵŀŊŗĬȮŕȮıńĥĬŅĶŃĭĭŐįĬĪňŗĬņĪŅĚĪňŗŏľĴŅŃĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶȮ
Accessible Map ĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

¶ ıńĥĬŅėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĶŀĚĶńĭĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģŐĸŃ
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĨĸŀħěĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚħƟŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔŅĵĳŅıŒľƟĶŀĚĶńĭŏĪėőĬőĸĵň
ĕƟŀĴŌĸŐĸŃŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŐľƞĚĽĶĶıĽŇŗĚĨŅĴŐįĬĔŅĶıńĥĬŅŏĴŊŀĚŀńěĜĶŇĵŃȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĭŌĶĦŅĔŅĶĕƟŀĴŌĸħƟŅĬ
ĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŐĸŃĔŅĶĕĬĽƞĚ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸŐįĬĪňŗŏĮƕħŐĸŃĶŃĭĭĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦŅĳŅıĝňĺŇĨȮ
ŏĝƞĬȮĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŏħŇĬĪŅĚȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏĴŊŀĚȮĔŅĶĺŅĚįńĚŏĴŊŀĚȮŏĮƦĬĨƟĬ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮħĻ,Ȯ 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8Ȯėė,Ȯŀĺ,ȮŀĔ,ȮĽņĬńĔĚŅĬȮĔĽĪĝ,ȮȮŏŀĔĝĬ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ25,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮĶŃĭĭŐįĬĪňŗŏĮƕħĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟŐĔƞľĬƞĺĵĚŅĬĪńŘĚĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬȮ
ŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħĬĺńĨĔĶĶĴħƟŅĬĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢĽŅĶĽĬŏĪĻȮĪňŗŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŐĸŃıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ 
ŐĔƞĮĶŃĝŅĝĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢĬņĕƟŀĴŌĸœĮıńĥĬŅŐĭĭěņĸŀĚıĵŅĔĶĦƢȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ 
ŏħŇĬĪŅĚȮĕĬĽƞĚȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏĴŊŀĚȮŏĮƦĬĨƟĬ 

 

2,4,3ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŐįĬĪňŗĭńĠĝňĕƟŀĴŌĸĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ&Accessibility Map'Ȯ
ŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅŀŅĶĵĽĩŅĮƤĨĵƢȮ&Universal Design' 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭĔŅĶıńĥĬŅŏĴŊŀĚȮőħĵěńħĪņĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ
&Accessibility'ȮĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮŀŀĔŐĭĭŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔŅĶĨńŘĚĩŇŗĬģŅĬ 
ĕŀĚĴĬŋļĵƢŀĵƞŅĚĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĴňĴŅĨĶģŅĬŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ 

ŐĬĺĪŅĚ-ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

įĸńĔħńĬĔŅĶĶĺĭĶĺĴĝńŘĬĕƟŀĴŌĸȮ&Layer' 
ħƟŅĬĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢĽŅĶĽĬŏĪĻȮ&GIS'ȮĕŀĚěŋħŀņĬĺĵ
ėĺŅĴĽŃħĺĔĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
&Facilities point'Ȯ 

ĝŋħĝńŘĬĕƟŀĴŌĸĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢȮŏįĵŐıĶƞ
ŒĬĶŌĮŐĭĭĕƟŀĴŌĸŏĮƕħȮ1 ĝŋħĕƟŀĴŌĸȮ 

ħĻ,Ȯ-ĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬ 
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ŐĬĺĪŅĚ-ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

ĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃįĸńĔħńĬŒľƟĴňĔĸœĔľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬ
įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĽņĶĺěŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĕƟŀĴŌĸĽŇŗĚ
ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŐĸŃŐįĬĪňŗȮ&Accessibility 
Map'ȮȮ 

ĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ
ŐĸŃŐįĬĪňŗȮĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮ 
ŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮĮƖĸŃȮ1 ėĶńŘĚ 

ħĻ,Ȯ-ĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬȮ 

ĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬŀŅĶĵĽĩŅĮƤĨĵƢȮ
&Universal Design'ȮħƟĺĵĴŅĨĶģŅĬŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸ 

1 ĶŃĭĭŒľƟĕƟŀĴŌĸŐĸŃėņĮĶŉĔļŅ
ħƟŅĬŀŅĶĵĽĩŅĮƤĨĵƢ 

ıĴ,Ȯ-ȮħĻ,ȮĴĪ,Ȯ
Ľī,Ȯŀĺ,ȮĽĽĽ,Ȯ 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶĶŃĭĭŐįĬĪňŗĬņĪŅĚŐĸŃŒľƟĕƟŀĴŌĸȮ&Accessibility Map' 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮĮƤĠľŅħƟŅĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĪňŗĽņėńĠĕŀĚėĬıŇĔŅĶȮėŊŀȮœĴƞĪĶŅĭĕƟŀĴŌĸĺƞŅĽĩŅĬĪňŗŐľƞĚĬńŘĬȮĴňĔŅĶŀņĬĺĵ
ėĺŅĴĽŃħĺĔŒľƟĔńĭėĬıŇĔŅĶĭƟŅĚľĶŊŀœĴƞȮŏĝƞĬȮľƟŀĚĬŘņȮĪňŗěŀħĶĩȮĪňŗĬńŗĚȮłĸłĪņȮŒľƟĔĸŅĵŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶė 
ŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŐĸŃĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚľĶŊŀŒĝƟĭĶŇĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĬŀĔěŅĔĬňŘĮƤĠľŅħƟŅĬėĺŅĴ 
œĴƞĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟěĶŇĚ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀěńħĪņĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸŐĸŃŐįĬĪňŗĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ&Accessibility'ȮĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮ 
ŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸŐįĬĪňŗŐĸŃĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8Ȯ 

¶ ĔņľĬħĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇħƟŅĬĕƟŀĴŌĸŐįĬĪňŗĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮŏĝƞĬȮĶŀĭĶŃĵŃŏĺĸŅĮĶńĭĮĶŋĚ
ĕƟŀĴŌĸȮįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶĽņĶĺěŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĕƟŀĴŌĸĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ&Accessibility'ȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĕƟŀĴŌĸ
ŐįĬĪňŗĪňŗŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬȮőħĵŏĬƟĬĔĸŋƞĴőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗěņŏĮƦĬȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮĔŅĶŐıĪĵƢ
ĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĽĩŅĬĪňŗŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮŏĮƦĬĨƟĬ 

¶ ħņŏĬŇĬĔŅĶĽņĶĺěŐĸŃĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĶŅĵĸŃŏŀňĵħĽĩŅĬĪňŗȮAccessible Place ŏıŊŗŀŒľƟĕƟŀĴŌĸĪňŗěņŏĮƦĬ
ĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĝƞĬȮĕƟŀĴŌĸĪŅĚĸŅħȮĸŇĲĨƢȮľƟŀĚĬŘņėĬıŇĔŅĶȮĪňŗěŀħĶĩȮŏĮƦĬĨƟĬ 

¶ ĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀěńħĪņĶŃĭĭŐįĬĪňŗĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŐĸŃŐįĬĪňŗĴňėĺŅĴĪńĬĽĴńĵȮĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮĮƖĸŃȮ/ȮėĶńŘĚ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮħĻ,Ȯ 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬ 
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őėĶĚĔŅĶĶŃĭĭŐįĬĪňŗĬņĪŅĚŐĸŃŒľƟĕƟŀĴŌĸȮ&Accessibility Map' 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ10,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮȮĮĶŃĝŅĝĬœħƟĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŐĸŃœħƟĶńĭėĺŅĴĽŃħĺĔěŅĔĕƟŀĴŌĸŐįĬĪňŗĽŇŗĚ
ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĔŅĵĳŅıĶŀĚĶńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 

 

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ0/ȮŐĬĺėŇħħƟŅĬĶŃĭĭŐįĬĪňŗĬņĪŅĚ 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶŀńěĜĶŇĵŃŏıŊŗŀĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ-ĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĨŅĴľĸńĔĔŅĶŀŅĶĵĽĩŅĮƤĨĵƢ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮŀŅĶĵĽĩŅĮƤĨĵƢȮ&Universal design'ȮŏĮƦĬŐĬĺėŇħŏıŊŗŀĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴŒĬĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬ
ŒĬĽńĚėĴĕŀĚėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮįƞŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĽŇŗĚĕŀĚĨƞŅĚȮŕȮĶŀĭĨńĺȮĪňŗŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶ
ĪňŗĪŋĔėĬŒĬĽńĚėĴĪŋĔŏıĻȮĪŋĔĺńĵȮŐĸŃĪŋĔĽĳŅıĶƞŅĚĔŅĵȮĞŉŗĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĴŅĨĶģŅĬ
ħƟŅĬŀŅĶĵĽĩŅĮƤĨĵƢĬńŘĬĨƟŀĚĔŅĶįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮĞŉŗĚĽņľĶńĭĭŋėėĸĪńŗĺœĮŒĬĔŅĶĶńĭĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĔŅĶŀŅĶĵĽĩŅĮƤĨĵƢ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňėƞŅŒĝƟěƞŅĵŐĸŃĶńĭĭĶŇĔŅĶěŅĔĳŅėŏŀĔĝĬĪňŗŀŅěĕŅħėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĪňŗŐĪƟěĶŇĚȮħńĚĬńŘĬȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟ
ĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬőĵĭŅĵĭĶŇĔŅĶħŇěŇĪńĸĳŅėĶńģȮŏıŊŗŀŒľƟĭĶŇĔŅĶĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚĝŋĴĝĬ-ĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĕŀĚĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒľƟĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ 
ŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨȮŐĸŃĴňėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňĕŉŘĬ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬŀŅĶĵĽĩŅĮƤĨĵƢȮ&Universal Design'ȮŐĸŃıńĥĬŅ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĶŀĚĶńĭĭĶŇĔŅĶŀŅĶĵĽĩŅĮƤĨĵƢĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟ 
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őėĶĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶŀńěĜĶŇĵŃŏıŊŗŀĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ-ĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĨŅĴľĸńĔĔŅĶŀŅĶĵĽĩŅĮƤĨĵƢ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8Ȯ 

¶ ĻŉĔļŅĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĔġľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭħƟŅĬŀŅĶĵĽĩŅĮƤĨĵƢȮ&Universal Design'ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚ
ŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮŒľƟŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴňĶŌĮīĶĶĴȮ 

¶ ıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶħƟŅĬŀŅĶĵĽĩŅĮƤĨĵƢȮŏĝƞĬȮĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸėņĮĶŉĔļŅȮ
ĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňĳŅıŏĽĴŊŀĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8Ȯ/ȮĶŃĭĭŒľƟĕƟŀĴŌĸŐĸŃėņĮĶŉĔļŅħƟŅĬŀŅĶĵĽĩŅĮƤĨĵƢ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮıĴ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮħĻ,ȮĴĪ,ȮĽī,Ȯŀĺ,ȮĽĽĽ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ6,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮĮĶŃĝŅĝĬŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸħƟŅĬŀŅĶĵĽĩŅĮƤĨĵƢŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņĕƟŀĴŌĸœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟ
ŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĪňŗŀĵŌŀŅĻńĵœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĮĸŀħĳńĵ 

 

2,4,4 ĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĽĶƟŅĚľĸńĔĮĶŃĔńĬĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵŒĬĝŋĴĝĬȮ&Aging-Disability  
In+Place'Ȯ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭ-ĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚĵŋėħŇěŇĪńĸŐĸŃĴŅĨĶģŅĬŏĴŊŀĚŀńěĜĶŇĵŃȮ 
ŏıŇŗĴėĺŅĴĴńŗĬėĚȮĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨȮěŅĔĕƟŀěņĔńħĪŅĚĽĳŅĺŃĶƞŅĚĔŅĵȮŏĝƞĬȮĮƚŀĚĔńĬĔŅĶŏĔŇħŀŋĭńĨŇŏľĨŋȮ
ŏĮƦĬĨƟĬ 

ŐĬĺĪŅĚ-ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

ıńĥĬŅĔĸœĔĔŅĶĽƞĚĨƞŀĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶĶŅĵĚŅĬŏľĨŋĔŅĶĦƢȮ
ŐĸŃĮĶŃĽŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬȮœħƟŐĔƞȮ
ŀŅĽŅĽĴńėĶĽŅīŅĶĦĽŋĕȮŀŅĽŅĽĴńėĶħŇěŇĪńĸȮ 
ŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮ 

1ȮĶŃĭĭĶŅĵĚŅĬ-ĨŇħĨŅĴĕƟŀĴŌĸ
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬ 

ħĻ,-ȮıĴ,ȮĽī,ȮĴĪ, 

ıńĥĬŅĔĸœĔĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĮĶŃĝŅĝĬŐĸŃĝŋĴĝĬȮ
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮŐĸŃıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬĔĸŅĚ 
ĕŀĚĝŋĴĝĬŒľƟĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮ 

1 ĴŅĨĶģŅĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵŐĭĭŀńěĜĶŇĵŃ
ĶŀĚĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ħĻ,-ȮıĴ,ȮĽī,ȮĴĪ, 
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ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬĝŋĴĝĬŀńěĜĶŇĵŃŏıŊŗŀĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮŐĬĺėŇħħƟŅĬŏĴŊŀĚŀńěĜĶŇĵŃĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮœħƟŐĔƞȮŏĻĶļģĔŇěȮĔŅĶĕĬĽƞĚŐĸŃŏħŇĬĪŅĚȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ
ėĺŅĴŏĮƦĬȮĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸȮŒĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĨƞĸŃŀĚėƢĔĶĮĶŃĔŀĭŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬȮĨƟŀĚĔŅĶĴŅĨĶģŅĬ
ŏıŊŗŀŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃĽĶƟŅĚŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĨŅĴľĸńĔĭĶŇľŅĶĪňŗĴňīĶĶĴŅĳŇĭŅĸȮĬņĽŌƞĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸŏıŊŗŀŒľƟĶŃĭĭĔŅĶ
ĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅīŅĶĦŌĮőĳėȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĪŋĬĴĬŋļĵƢȮőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵŒľƟĴňėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħň
ĕŉŘĬȮħńĚĬńŘĬȮĔņľĬħĴŅĨĶģŅĬĝŋĴĝĬŀńěĜĶŇĵŃĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĔŅĶĔņľĬħŐĬĺĪŅĚ 
ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩĺŅĚŐįĬĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻĴŅŒĝƟŀĵƞŅĚėŋƟĴėƞŅ 
ŐĸŃŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĝŋĴĝĬŀńěĜĶŇĵŃŒľƟĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8Ȯ 

¶ ĬņĶƞŀĚıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬĝŋĴĝĬŀńěĜĶŇĵŃŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮħƟŅĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵŐĸŃıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬĔĸŅĚȮ 
ĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀŐĸŃĔŅĶĽƞĚĨƞŀĔĶĦňĜŋĔŏĜŇĬȮėĶŀĭėĸŋĴħƟŅĬĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮĕƟŀĴŌĸȮŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶıńĥĬŅ
ĻńĔĵĳŅıŐĸŃĪŋĬĴĬŋļĵƢ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8Ȯ/ȮĴŅĨĶģŅĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵŐĭĭŀńěĜĶŇĵŃĶŀĚĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮħĻ,Ȯ 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮıĴ,ȮĽī,ȮĴĪ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ2,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅŏĴŊŀĚŀńěĜĶŇĵŃŒĬĺĚĔĺƟŅĚȮŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ 
ĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĭŌĶĦŅĔŅĶĕƟŀĴŌĸȮĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃŒĝƟ 
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĝŋĴĝĬŀĵƞŅĚőĮĶƞĚŒĽŐĸŃĴňīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 
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2,5 ŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ5 ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽĺńĽħŇĔŅĶĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃĪńŗĺĩŉĚȮ
&Digital for welfare' 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮŏıŊŗŀĬņŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĵĔĶŃħńĭĔŅĶıńĥĬŅĽĺńĽħŇĔŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴĪńĬĨƞŀ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮĽŅĴŅĶĩėŋƟĴėĶŀĚŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮĴŋƞĚĽŌƞĔŅĶĭĶŇĔŅĶĳŅėĶńģŐĭĭħŇěŇĪńĸȮ 

2,5,1ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏĶŊŗŀĚģŅĬĕƟŀĴŌĸȮ&Big Data' 

ĕƟŀĴŌĸŐĸŃĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸȮŏĮƦĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶľĸńĔĪŋĔĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
ĔńĭĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚėĬŐĸŃėĬıŇĔŅĶȮĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŐıĸĨĲŀĶƢĴĪňŗĭŌĶĦŅĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŒľƟŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ĕƟŀĴŌĸȮőħĵĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňėŋĦĳŅıŏıňĵĚıŀĽņľĶńĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮȮŀňĔĪńŘĚėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅ
ĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňħƟŅĬĕƟŀĴŌĸȮőħĵŏĜıŅŃĕƟŀĴŌĸĕĬŅħŒľĠƞĽŅĴŅĶĩŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮĔŅĶıńĥĬŅ
ĭĶŇĔŅĶŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵ 

ŐĬĺĪŅĚ-ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

ĽƞĚŏĽĶŇĴěńħĪņŐĸŃıńĥĬŅģŅĬĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮĨŅĴĴŅĨĶģŅĬ
īĶĶĴŅĳŇĭŅĸĕƟŀĴŌĸĳŅėĶńģ 

1 ĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĮĶŃĝŅĔĶ ĴĪ,-ȮħĻ,ȮıĴ,ȮĽī,Ȯ
ĽıĶ, 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĶŋĔŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĽĺńĽħŇĔŅĶ
ĽńĚėĴ 

1 ĶŃĭĭ-ŐĭĭěņĸŀĚĕƟŀĴŌĸ
ĽĬńĭĽĬŋĬĬőĵĭŅĵħƟŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶ
ĽńĚėĴ 

ħĻ,-ȮıĴ,ȮĽī,ȮĴĪ,Ȯ
Ĕė,ȮıĦ,ȮĶĚ, 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĵĔĶŃħńĭŐĸŃıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶ 
ħƟŅĬĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħƟŅĬĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ěņĬĺĬĭŋėĸŅĔĶĳŅėĶńģ 
œħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃħƟŅĬĕƟŀĴŌĸȮ 
ŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ50 ėĬ 

ħĻ,-ȮĔ,ı,Ķ, 
ĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬ 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶȮCitizen Single profile   

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮĕƟŀĴŌĸĕŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŒĬŐĨƞĸŃľĬƞĺĵĚŅĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĴňĽĺńĽħŇĔŅĶĪňŗĭŅĚėĶńŘĚ
ŀŅěěŃĴňĔŅĶĪńĭĞƟŀĬĔńĬȮŀńĬŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔœĴƞĽŅĴŅĶĩıŇĽŌěĬƢĽŇĪīŇśĪňŗĪńĭĞƟŀĬŀĵŌƞœħƟȮŒĬĮƤěěŋĭńĬĴňĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵň
ĮƤĠĠŅĮĶŃħŇļģƢĴŅŒĝƟĽņľĶńĭėńħĔĶŀĚĕƟŀĴŌĸȮŏĝƞĬȮĕƟŀĴŌĸĽĺńĽħŇĔŅĶȮĕƟŀĴŌĸĽŇĪīŇĮĶŃőĵĝĬƢȮĕƟŀĴŌĸĮĶŃĺńĨŇĔŅĶ
ħŌŐĸȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 
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őėĶĚĔŅĶȮCitizen Single profile   

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀŏĝŊŗŀĴőĵĚģŅĬĕƟŀĴŌĸėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒľƟĶĺĴŀĵŌƞ
ŒĬĪŃŏĭňĵĬĮĶŃĺńĨŇŏħňĵĺĽņľĶńĭľĬŉŗĚĭŋėėĸȮ 

ĕŀĭŏĕĨȮ8Ȯ 

¶ ŏĝŊŗŀĴőĵĚĔĸŋƞĴĪňŗĴňĔŅĶĕŉŘĬĪŃŏĭňĵĬėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

¶ ŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃĬņŏĕƟŅĕƟŀĴŌĸĔĸŋƞĴėĬĪňŗĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚľĶŊŀŏĕƟŅŏĔĦĤƢėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĭĭŀńĨőĬĴńĨŇ 

¶ ĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸŏĮƕħĳŅėĶńģȮŏıŊŗŀŒľƟŐĨƞĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĽŅĴŅĶĩĬņĕƟŀĴŌĸœĮĺŇŏėĶŅŃľƢȮıĵŅĔĶĦƢŏıŊŗŀĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĕŀĚįŌƟĔņľĬħĬőĵĭŅĵĨŅĴĳŅĶĔŇěľĬƟŅĪňŗȮĪńŘĚŒĬħƟŅĬŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀȮıńĥĬŅ
ĻńĔĵĳŅıȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĳŅıĝňĺŇĨėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

¶ ŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸĽŅīŅĶĦŃȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĬņĕƟŀĴŌĸŏıŇŗĴĴŌĸėƞŅȮŏĝƞĬȮĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕƟŀĴŌĸĽĬńĭĽĬŋĬ
ĽĺńĽħŇĔŅĶĽńĚėĴ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8Ȯ/ȮĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĮĶŃĝŅĔĶ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮĴĪ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮħĻ,ȮıĴ,ȮĽī,ȮĽıĶ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ500,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮĽƞĚŏĽĶŇĴěńħĪņŐĸŃıńĥĬŅģŅĬĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚŏĮƦĬ
ĶŃĭĭȮĨŅĴĴŅĨĶģŅĬīĶĶĴŅĳŇĭŅĸĕƟŀĴŌĸĳŅėĶńģ 

 

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ01ȮŐĬĺėŇħħƟŅĬĕƟŀĴŌĸŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ 
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2,5,2 ŐıĸĨĲŀĶƢĴĽĺńĽħŇĔŅĶĳŅėĶńģĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 

ĔŅĶıńĥĬŅŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃěńħĪņĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇĪīŇ
ĮĶŃőĵĝĬƢȮĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĽńĚėĴȮĔŅĶěƟŅĚĚŅĬȮĭņĬŅĠȮŐĸŃĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬȮĶĺĴĩŉĚȮĔŅĶĸĚĪŋĬȮŏıŊŗŀŒľƟėĺŅĴĶŌƟ 
ŐĔƞėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒľƟŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĨƞŀœĮ 

ŐĬĺĪŅĚ-ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĭĶŇĔŅĶ 
ŐĸŃĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶĽńĚėĴȮĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŐĭĭŏĭŖħŏĽĶŖěȮ
ĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĭĶŇĔŅĶĳŅėĶńģŐĭĭħŇěŇĪńĸ 

1ȮŐıĸĨĲŀĶƢĴĶĺĴĻŌĬĵƢ 
ĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶȮŐĸŃĴň
įŌƟŒĝƟĚŅĬœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ200,000 ėĬ 

ıĴ,Ȯ-ȮħĻ,ȮĽī,Ȯ
ĴĪ,ȮĽıĶ, 

ĵĔĶŃħńĭŐĸŃıńĥĬŅŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĔĸŅĚȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸȮĭĶŇĔŅĶħƟŅĬ
ĽŇĪīŇŐĸŃĽĺńĽħŇĔŅĶĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬ 

2 ŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĔĸŅĚŏıŊŗŀĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ıĴ,Ȯ-ȮħĻ,ȮĽī,Ȯ
ĴĪ,ȮĽıĶ, 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴĶĺĴĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮĔŅĶĪňŗěŃĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĽņľĶńĭĔŅĶěńħĪņģŅĬĕƟŀĴŌĸėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬœĴƞŒľƟŏĔŇħĞŘņĞƟŀĬ
ĕŀĚĽĺńĽħŇĔŅĶĪňŗěŃœħƟĶńĭȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĕƟŀĴŌĸŒĬĝƞĺĚĝňĺŇĨĕŀĚĭŋėėĸĴňĕƟŀĴŌĸĕŀĚĕƟŀĴŌĸŏĮƦĬěņĬĺĬĴŅĔȮŐĸŃĩŌĔŏĔŖĭŀĵŌƞŒĬ
ľĸŅĵľĬƞĺĵĚŅĬȮħńĚĬńŘĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶģŅĬĕƟŀĴŌĸěŉĚŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĨƟŀĚŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅĬŅĬȮŐĸŃœĴƞĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃ
ħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟŐĸƟĺŏĽĶŖěĳŅĵŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅŀńĬĽńŘĬȮħńĚĬńŘĬŒĬŏĝŇĚŏĪėĬŇėėĺĶĪňŗěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶŐĭƞĚĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶıńĥĬŅ
ĶŃĭĭŀŀĔŏĮƦĬľĸŅĵĶŃĵŃȮőħĵŒĬĶŃĵŃŏĶŇŗĴĨƟĬŏĮƦĬĶŃĵŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒĬĽƞĺĬĕŀĚĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸȮĕƟŀĴŌĸĪňŗ
ěńħŏĔŖĭȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭėŋĦĸńĔļĦŃŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĭĶŇĔŅĶŐĸŃĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶĽńĚėĴȮŐĸŃıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶĽĺńĽħŇĔŅĶ
ĪňŗŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŐĭĭŏĭŖħŏĽĶŖěȮħƟĺĵĴŅĨĶģŅĬĭĶŇĔŅĶĳŅėĶńģŐĭĭħŇěŇĪńĸ 

ĕŀĭŏĕĨȮ 

¶ ĮĶŃĵŋĔĨƢĴŅĨĶģŅĬĕƟŀĴŌĸŐĸŃīĶĶĴŅĳŇĭŅĸĕƟŀĴŌĸĳŅėĶńģȮŏıŊŗŀĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶĽńĚėĴȮ
ĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

¶ ıńĥĬŅĶŃĭĭĪňŗĴňĽƞĺĬĨŇħĨƞŀįŌƟŒĝƟĚŅĬȮ&UX-UI'ȮĶŀĚĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮ 

¶ ĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŐĸŃİƗĔŀĭĶĴĔŅĶŒĝƟĚŅĬŒľƟĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
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őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴĶĺĴĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8Ȯ/ȮŐıĸĨĲŀĶƢĴĶĺĴĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮıĴ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮħĻ,ȮĽī,ȮĴĪ,ȮĽıĶ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ25,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮŐıĸĨĲŀĶƢĴħƟŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶĽŅĴŅĶĩŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŀĵƞŅĚŏĭŖħŏĽĶŖěȮĽĶƟŅĚėĺŅĴıŉĚıŀŒě
ŒľƟŐĔƞĮĶŃĝŅĝĬįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶ 

 

2,5,3ȮĬőĵĭŅĵĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦĽŋĕıŊŘĬģŅĬ2,5,3ȮĬőĵĭŅĵĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦĽŋĕıŊŘĬģŅĬ 

ĮƤĠľŅėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮŐĸŃėĺŅĴœĴƞŏĪƞŅŏĪňĵĴĪŅĚĽŋĕĳŅıȮŏĔŇħěŅĔĝƞŀĚĺƞŅĚĶŃľĺƞŅĚįŌƟĪňŗĴňőŀĔŅĽ 
ĔńĭįŌƟĪňŗĕŅħőŀĔŅĽȮőħĵőŀĔŅĽȮĕŉŘĬĔńĭĮƤěěńĵĕƟŀěņĔńħĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶȮĮƤěěńĵħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚ 
ĪŅĚĶŅĵœħƟȮĪņŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŀĵƞŅĚœĴƞŏĪƞŅŏĪňĵĴȮĞŉŗĚŏĮƦĬĮƤĠľŅĽņėńĠĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŒĬĳŅıĶĺĴȮ
ĪńŘĚħƟŅĬėŋĦĳŅıĝňĺŇĨŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨ 

ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıȮŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠĕŀĚĶŃĭĭĽŅīŅĶĦĽŋĕȮőħĵĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅı
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬőĶėȮĔŅĶĶńĔļŅŐĸŃĔŅĶĲƘƨĬĲŌĽŋĕĳŅıȮȮěŅĔĶŅĵĚŅĬħƟŅĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
ĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıȮıĭĺƞŅĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėĪňŗĽņėńĠŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮėŊŀȮěņĬĺĬĭŋėĸŅĔĶ
ĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢĪňŗœĴƞŏıňĵĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĮƤĠľŅĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮőħĵŏĜıŅŃĔĶĦňĪňŗıńĔŀŅĻńĵŀĵŌƞľƞŅĚœĔĸȮŐĸŃĶŅĵœħƟ
ĪňŗĸħĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮěŅĔĔĶŃŐĽĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĮĶŃĝŅĝĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚ 
ĮĶńĭĽŌƞĔŅĶĽĶƟŅĚĽŋĕĳŅıĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶĞƞŀĴȮ&ĶńĔļŅ'ȮħńĚĬńŘĬȮěŅĔėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĽŅĴŅĶĩĬņĴŅ
ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėĕƟŅĚĨƟĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ 

ŐĬĺĪŅĚ-ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň 
ŏıŊŗŀĔŅĶĮƚŀĚĔńĬőĶėŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅı 

1 ĶŃĭĭĔŅĶėńħĔĶŀĚĮƤĠľŅ
ĽŋĕĳŅıĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

Ľī,Ȯ-ȮħĻ,ȮıĴ,Ȯŀĺ, 

ĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĕĵŅĵįĸĬőĵĭŅĵ 
ŏĴŊŀĚŀńěĜĶŇĵŃħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮ&Smart Health' 

ěńĚľĺńħĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬ
ŏĴŊŀĚŀńěĜĶŇĵŃħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮ
&Smart Health'Ȯ 
ŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ6 ěńĚľĺńħ 

Ľī,Ȯ-ȮħĻ,Ȯ&NT'Ȯ
ıĴ,ȮĴĪ,Ȯ 
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ŐĬĺĪŅĚ-ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

ĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽƞĚĨƞŀĕƟŀĴŌĸŐĸŃŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢĪňŗĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ
ŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸ 

1 ĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸĽŋĕĳŅıĽƞĺĬĭŋėėĸ
ĽņľĶńĭĮĶŃĝŅĝĬ 

Ľī,Ȯ-ȮħĻ,ȮıĴ,Ȯŀĺ,Ȯ
ĽĮĽ,ȮĽĮĽĝ,Ȯ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĕƟŀĴŌĸĽŋĕĳŅı 
ŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪŅĚŐıĪĵƢĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟ 

1 ŐıĸĨĲŀĶƢĴ 
ĔŅĶŐıĪĵƢŐĭĭŐĴƞĬĵņ 

Ľī,Ȯ-ȮħĻ,ȮıĴ,Ȯŀĺ, 

ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĶŀĚĶńĭĔŅĶŐıĪĵƢĪŅĚœĔĸȮ
ėĶŀĭėĸŋĴħƟŅĬŀŋĮĔĶĦƢĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĶŃĭĭ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵȮĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀĴŌĸȮĶŃĭĭėĺŅĴ
ĮĸŀħĳńĵŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸȮ
ĮĶŃŏĳĪĕƟŀĴŌĸĽŋĕĳŅı 

1 ĴŅĨĶģŅĬ Ľī,Ȯ-ȮħĻ,Ȯ&NT'Ȯ
ıĴ,ȮĴĪ,Ȯ 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃĽŅĬĕƟŀĴŌĸĵŅȮėĶŀĭėĸŋĴĮĶŃĺńĨŇĔŅĶĶńĭĵŅĕŀĚįŌƟĮƙĺĵȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħŏĝŊŗŀĴőĵĚ
ľĶŊŀĔŅĶĽƞĚĨƞŀĕƟŀĴŌĸĶŃľĺƞŅĚĶŃĭĭŐĸŃĶŀĵĨƞŀĕŀĚĔŅĶĶńĔļŅ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮĮƤěěŋĭńĬĮĶŃĝŅĝĬĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĬņŒĭĽńŗĚŐıĪĵƢľĶŊŀĮĶŃĺńĨŇĔŅĶĶńĔļŅœĮĞŊŘŀĵŅĶńĭĮĶŃĪŅĬŏŀĚȮ 
ĞŉŗĚŒĬĮƤěěŋĭńĬœĴƞœħƟĴňĔŅĶĕŀŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĕŀĚĔŅĶěƞŅĵĵŅœĺƟȮŐĸŃŏĴŊŗŀįŌƟœħƟĶńĭĵŅĴňŀŅĔŅĶŏěŖĭĮƙĺĵŐĸŃŏĕƟŅ
őĶĚıĵŅĭŅĸŀŅěěŃœĴƞĽŅĴŅĶĩĝňŘŐěĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶŒĝƟĵŅĪňŗįƞŅĬĴŅœħƟŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĺŇĬŇěĜńĵ
ŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢőĶė 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĔĸŅĚĮĶŃĺńĨŇĔŅĶŒĝƟĵŅĽņľĶńĭĮĶŃĝŅĝĬ 

ĕŀĭŏĕĨȮ 

¶ ħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀĴŌĸĮĶŃĺńĨŇĔŅĶĶńĭĵŅȮĔŅĶŒĝƟĵŅ 
ŐĸŃŀŅľŅĶŏĽĶŇĴěŅĔįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮœħƟŐĔƞȮőĶĚıĵŅĭŅĸȮėĸŇĬŇĔŐĸŃĶƟŅĬĵŅȮŏĮƦĬĨƟĬ 

¶ ĮĶŃĵŋĔĨƢĴŅĨĶģŅĬĕƟŀĴŌĸĭńĠĝňĵŅŐĸŃĶŅĵĔŅĶĵŅĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĕƟŀĔņľĬħĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀĴŌĸ 

¶ ıńĥĬŅĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸıĶƟŀĴěńħľŅȮHardware ŐĸŃȮSoftware ĪňŗěņŏĮƦĬ 

¶ ıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃĽŅĬĕƟŀĴŌĸĵŅȮĶŀĚĶńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬěŅĔėĬĪŋĔĔĸŋƞĴŐĸŃĪŋĔŀŋĮĔĶĦƢ 



ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 

106 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃĽŅĬĕƟŀĴŌĸĵŅȮėĶŀĭėĸŋĴĮĶŃĺńĨŇĔŅĶĶńĭĵŅĕŀĚįŌƟĮƙĺĵȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħŏĝŊŗŀĴőĵĚ
ľĶŊŀĔŅĶĽƞĚĨƞŀĕƟŀĴŌĸĶŃľĺƞŅĚĶŃĭĭŐĸŃĶŀĵĨƞŀĕŀĚĔŅĶĶńĔļŅ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8Ȯ/ȮĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸĽŋĕĳŅıĽƞĺĬĭŋėėĸĽņľĶńĭĮĶŃĝŅĝĬȮŏĮƚŅľĴŅĵĶŃĭĭĮĶŃĺńĨŇĔŅĶŒĝƟĵŅ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮĽī, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮħĻ,ȮıĴ,Ȯŀĺ,ȮĽĮĽ,ȮĽĮĽĝ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ30,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮĕƟŀĴŌĸĮĶŃĺńĨŇĔŅĶĶńĭĵŅŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĽņėńĠĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟĪńŘĚĴŇĨŇ
ħƟŅĬĔŅĶĶńĔļŅȮŏıŇŗĴėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĶńĔļŅȮĨĸŀħěĬĽŅĴŅĶĩĬņĕƟŀĴŌĸœĮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶħƟŅĬĵŅȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴėŋƟĴėƞŅĕŀĚĽĺńĽħŇĔŅĶĶńĔļŅıĵŅĭŅĸĕŀĚĮĶŃŏĪĻœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

 

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ02ȮŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŏĝŊŗŀĴőĵĚĮĶŃĺńĨŇĔŅĶŒĝƟĵŅ 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶŐıĸĨĲŀĶƢĴŏİƚŅĶŃĺńĚĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚěŇĨŐĸŃĽńĚėĴ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮĔŅĶħŌŐĸĔĸŋƞĴŏĮĶŅŃĭŅĚěņŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸŐĭĭĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŐĸŃŏĬŊŗŀĚěŅĔŀŋĮĽĶĶėĪńŘĚĪŅĚ
ĔŅĵĳŅıľĶŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟœĴƞĽŅĴĴŅĶĩĪňŗěŃŏħŇĬĪŅĚľĶŊŀœĮŏĕƟŅĽńĚėĴœħƟŏĪňĵĭŏĪƞŅĔńĭĔĸŋƞĴėĬĪńŗĺœĮȮĪņŒľƟĔĸŋƞĴ
ŏĮĶŅŃĭŅĚŏľĸƞŅĬňŘŏĔŇħŀŅĔŅĶőħħŏħňŗĵĺȮŏľĚŅȮĨńħėĺŅĴĽńĴıńĬīƢěŅĔőĸĔĳŅĵĬŀĔȮĽƞĚįĸĨƞŀŏĬŊŗŀĚĨƞŀĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚěŇĨŒě
ŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮ 
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őėĶĚĔŅĶŐıĸĨĲŀĶƢĴŏİƚŅĶŃĺńĚĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚěŇĨŐĸŃĽńĚėĴ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĮƚŀĚĔńĬőĶėŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĕŀĭŏĕĨȮ 

¶ ħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭěņĸŀĚĔŅĶĽĬĪĬŅȮħƟĺĵĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŏĪėőĬőĸĵňĮƤĠĠŅĮĶŃħŇļģƢȮChatbot Ĵň
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪņľĬƟŅĪňŗĝĺĬŏıŊŗŀĬėŋĵŒĬĸńĔļĦŃȮActive bot &ĶŃĭĭŏĮƦĬįŌƟĝńĔĝĺĬŏĶŇŗĴĔŅĶĽĬĪĬŅ'ȮĴň
ĲƤĚĔƢĝńĬĔŅĶĽĶƟŅĚĭĪĽĬĪĬŅŏıŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢĽŋĕĳŅĺŃĕŀĚėŌƞĽĬĪĬŅȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĬŃĬņĔŇěĔĶĶĴȮ
ĶĺĴĩŉĚŐěƟĚŏĨŊŀĬœĮĵńĚėĶŀĭėĶńĺ-įŌƟħŌŐĸ-ŐıĪĵƢĮĶŃěņĨńĺȮľŅĔŏĔŇħĮƤĠľŅĽŋĕĳŅıȮ 

¶ ıńĥĬŅŐĭĭěņĸŀĚĔŅĶėńħĔĶŀĚŐĸŃěńħĔĸŋƞĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚĮƤĠľŅħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮıĶƟŀĴĴňĶŃĭĭĽƞĚĕƟŀĴŌĸœĮĵńĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬħƟŅĬĽŅīŅĶĦĽŋĕĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

¶ ħņŏĬŇĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĶŃĭĭīĬŅėŅĶŏĺĸŅȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŐĸŃėĬıŇĔŅĶ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8Ȯ/ȮĶŃĭĭĔŅĶėńħĔĶŀĚĮƤĠľŅĽŋĕĳŅıĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮĽī, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮħĻ,ȮıĴ,Ȯŀĺ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ15,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮȮėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĶńĭĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮĸħŀŋĭńĨŇĔŅĶĦƢŐĸŃėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶŏĔŇħőĶėȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıœħƟŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ&early phase'ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶħŌŐĸŐĸŃ
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĝŋĴĝĬŀńěĜĶŇĵŃȮŐĸŃĸħĳŅĶŃĚŅĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĽŅīŅĶĦĽŋĕ 
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ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ03ȮŐĬĺėŇħŐıĸĨĲŀĶƢĴħƟŅĬĽńĚėĴȮĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶŐıĪĵƢ 

 

2,5,4ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺȮ&Long+term Care' 

ĔŅĶħŌŐĸįŌƟĮƙĺĵŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ
įŌƟħŌŐĸŐĸŃėĶŀĭėĶńĺȮĞŉŗĚĨƟŀĚŀŅĻńĵŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŐĭĭĭĶŌĦŅĔŅĶĪńŘĚħƟŅĬĔŅĶŐıĪĵƢĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏĺĸŅȮ
ĔŅĶĺŅĚŐįĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮŀňĔĪńŘĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěńħŏĮƦĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗĽņėńĠĴŅĔȮĞŉŗĚěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶ
ĬņĴŅĩƞŅĵĪŀħȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĔĸŋƞĴįŌƟħŌŐĸȮŏĝƞĬȮĕƟŀĽńĚŏĔĨŀŅĔŅĶĕŀĚįŌƟĮƙĺĵȮŏĪėĬŇėĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟ
ŀŋĮĔĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬńŘĬȮėĺĶĴňĔŅĶıńĥĬŅĝƞŀĚĪŅĚĝŋĴĝĬįŌƟħŌŐĸȮ&Community of Care givers'ȮĪňŗĽŅĴŅĶĩ 
ŏĮƦĬĽŊŗŀĔĸŅĚŒĬĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĪńŘĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮĕƞŅĺĽŅĶȮĨĸŀħěĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŀŋĮĔĶĦƢ 
ŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĶŃľĺƞŅĚĔńĬ 

ŐĬĺĪŅĚ-ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

ĮĶŃĽŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬȮĽĴŅėĴ 
ŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢȮŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŏĬŊŘŀľŅ
ŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶĬņŏĽĬŀĪňŗŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬĭĬ
ŐıĸĨĲŀĶƢĴĕŀĚĝŋĴĝĬŀŀĬœĸĬƢȮ&Community of 
Practice +ȮCoP'ȮŏıŊŗŀĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮ
&Knowledge Management +ȮKM'Ȯ 
ŒĬħƟŅĬĔŅĶħŌŐĸėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 

1 ĶŃĭĭȮ-ĴňįŌƟŒĝƟĚŅĬȮ 
œĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ200,000 ėĬȮ 
&ľĶŊŀĶƟŀĵĸŃȮ10 ĕŀĚěņĬĺĬ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ' 

ıĴ,Ȯ-ȮħĻ,ȮĽī,Ȯŀĺ,Ȯ
Ļī,ȮĴĪ, 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐŀĮıĸŇŏėĝńĬŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴńĔĮĶŃĽĭĮƤĠľŅĔŅĶŏĽŊŗŀĴĩŀĵĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵȮĶĺĴĪńŘĚĶŃĭĭĽĴŀĚȮĩŉĚŐĴƟœĴƞĴňőĶė
ĮĶŃěņĨńĺĪŅĚĔŅĵȮħńĚĬńŘĬȮĳŅĺŃıŉŗĚıŇĚŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮěŉĚěńħŏĮƦĬĮƤĠľŅĽņėńĠĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚľĸňĔŏĸňŗĵĚ
œĴƞœħƟȮĬŀĔěŅĔĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶľĶŊŀįŌƟĪŋıĸĳŅıȮįŌƟĮƙĺĵěŇĨŏĺĝȮŐĸŃĳŅĺŃĽĴŀĚĭĔıĶƞŀĚȮĵńĚŏĮƦĬ
ĔĸŋƞĴĽņėńĠĪňŗĴňĳŅĺŃıŉŗĚıŇĚįŌƟŀŊŗĬŒĬĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıȮĞŉŗĚĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺĨĸŀħĝƞĺĚĝňĺŇĨĪňŗŏľĸŊŀȮ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶħŌŐĸŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĮƙĺĵĨĸŀħěĬėĶŀĭėĶńĺŐĸŃįŌƟħŌŐĸȮ
ĨĸŀħěĬĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟĮĶŃĽŅĪĽńĴįńĽħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬȮħŌŐĸȮŐĸŃĲƘƨĬĲŌĽŋĕĳŅı
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
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őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐŀĮıĸŇŏėĝńĬŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĔĸœĔĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃĔŅĶŒĝƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀ 
ħƟŅĬĔŅĶħŌŐĸįŌƟĮƙĺĵȮėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĕŀĭŏĕĨȮ 

¶ ħņŏĬŇĬěńħĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĨĶĺěĽŀĭĕƟŀĴŌĸŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴľĸńĔĺŇĝŅĔŅĶŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĔŅĶ
ŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸĪňŗįŇħȮŀńĬěŃĬņĴŅĞŉŗĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĽŋĕĳŅı 

¶ ħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĽŋĕĳŅıĔĸŋƞĴįŌƟħŌŐĸ 

¶ ıńĥĬŅĶŃĭĭĕƟŀĴŌĸŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮĶŀĚĶńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬěŅĔėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 
ŐĸŃĪŋĔŀŋĮĔĶĦƢ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8Ȯ/ȮĶŃĭĭȮ-ȮĴŅĨĶģŅĬ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮıĴ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮħĻ,ȮĽī,Ȯŀĺ,ȮĻī,ȮĴĪ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ15,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮĴňĔĸœĔĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃŏĮĸňŗĵĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮĽƞĚŏĽĶŇĴĺńĥĬīĶĶĴ
ŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĨĸŀħěĬĽĶƟŅĚėĺŅĴŏŀŊŘŀŀŅĪĶĶŃľĺƞŅĚĔĸŋƞĴįŌƟħŌŐĸȮėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

 

2,5,5ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶĮĶŃĔńĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀėĺŅĴıŇĔŅĶ 

ĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏĮƦĬĔĸœĔĪňŗěŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚ 
ėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĽŋĕĳŅıȮĸħėĺŅĴĔńĚĺĸĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬĪŋĔĶŃħńĭȮŀňĔĪńŘĚĵńĚŏĮƦĬĽƞĺĬĽƞĚŏĽĶŇĴĽĺńĽħŇĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴ
ėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

ŐĬĺĪŅĚ-ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

ĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮľĶŊŀĳŅėĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮ
ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŒĬĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĔĸŋƞĴėĬĪňŗĴňėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚĨƞŀŀŋĭńĨŇŏľĨŋȮŏĝƞĬȮįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ
ĔƞŀĽĶƟŅĚȮĔŅĶĕĬĽƞĚȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 

1 ĶŃĭĭ-ĔĸœĔėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ 
ŏıŊŗŀĝƞĺĵŏľĸŊŀėĬıŇĔŅĶěŅĔŀŋĭńĨŇŏľĨŋȮ 

ėė,-ȮħĻ,ȮıĴ,ȮĽī,Ȯ
ŀĔ,ȮĴĪ, 

ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĔĸœĔĔŅĶĮĶńĭŐĨƞĚĶŃĭĭ
ĽĺńĽħŇĔŅĶľĶŊŀĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıĨŅĴĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚ 
ĪŅĚĽŋĕĳŅıȮĨĸŀħěĬėĺĭėŋĴȮŀŀĔŐĭĭŐĸŃĔņľĬħ

1 įĸŇĨĳńĦĤƢȮħƟŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶĳŅėĶńģȮ ħĻ,-ȮıĴ,ȮĽī,ȮŀĔ,Ȯ
ĴĪ,ȮĔė,ȮĽĮĽ, 
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ŐĬĺĪŅĚ-ĴŅĨĶĔŅĶ ŏĮƚŅľĴŅĵ-ĨńĺĝňŘĺńħ ľĬƞĺĵĚŅĬ 
&ľĸńĔ-ĽĬńĭĽĬŋĬ' 

ĶŅėŅŏĭňŘĵĮĶŃĔńĬŀĵƞŅĚĽĴŏľĨŋįĸȮħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĶŃĭĭľĶŊŀĮƤĠĠŅĮĶŃħŇļģƢ 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶīĬŅėŅĶŏĺĸŅŏıŊŗŀįŌƟĮĶŃĽĭŀŋĭńĨŇŏľĨŋĪŅĚĩĬĬ 

ėņŀīŇĭŅĵȮ8ȮȮŀŋĭńĨŇŏľĨŋĪŅĚĩĬĬŏĮƦĬĽŅŏľĨŋĽņėńĠĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴıŇĔŅĶȮőħĵĪňŗėĬıŇĔŅĶȮěńħŏĮƦĬĔĸŋƞĴėĬ
ŏĮĶŅŃĭŅĚȮĪňŗĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚŏĮƦĬıŇŏĻļȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĴŅĔĔĺƞŅėĬ
ĮĔĨŇȮěŅĔĕƟŀěņĔńħĪŅĚĽĳŅĺŃĶƞŅĚĔŅĵĪņŒľƟŏıŇŗĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶŏěŖĭĮƙĺĵȮŐĸŃĔŅĶŏĔŇħŀŋĭńĨŇŏľĨŋĨƞŅĚȮŕȮ 
ŀńĬěŃĬņĴŅĞŉŗĚĮƤĠľŅėĺŅĴœĴƞŐĬƞĬŀĬĪńŘĚħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨȮ
ěŅĔőėĶĚĔŅĶīĬŅėŅĶŏĺĸŅȮĽŅĴŅĶĩĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢĨƞŀĵŀħȮĪňŗĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏıŊŗŀĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĕĵŅĵįĸ
ĽŌƞĔŅĶħŌŐĸĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶȮőħĵĔŅĶŏĔŖĭĮĶŃĺńĨŇīŋĶĔĶĶĴėĺŅĴħňħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňĭĸŖŀĔŏĝĬĪňĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĽŌĚȮ
ěŉĚĽŅĴŅĶĩĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶĶŃħĴĪŋĬȮıńĥĬŅŏĮƦĬĔŀĚĪŋĬľĶŊŀĔŅĶĶńĭĭĶŇěŅėŒľƟĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟĪňŗ
ĨƟŀĚĔŅĶȮŏĝƞĬȮĔĶĦňĴňįŌƟĮĶŃĽĭŀŋĭńĨŇŏľĨŋŐĸŃŏĔŇħėĺŅĴıŇĔŅĶȮĽŅĴŅĶĩĴňŏĚŇĬĪŋĬŒĬĔŅĶĬņĴŅĶńĔļŅıĵŅĭŅĸ 
ľĶŊŀěńħľŅŀŋĮĔĶĦƢĝƞĺĵŏľĸŊŀĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒľƟĽŅĴŅĶĩħņĶĚĝňĺŇĨŐĸŃĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıœħƟĨƞŀœĮȮľĶŊŀĴň
ŀŅĽŅĽĴńėĶěŇĨŀŅĽŅħŌŐĸĝƞĺĵŏľĸŊŀŒĬĝƞĺĚŐĶĔĪňŗĵńĚœĴƞĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺœħƟȮŏĮƦĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴŐľƞĚĔŅĶ
ŐĭƞĚĮƤĬŐĸŃŏŀŊŘŀŀŅĪĶ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŒĬĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶȮěŅĔŀŋĭńĨŇŏľĨŋŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĮƚŀĚĔńĬ
ŀŋĭńĨŇŏľĨŋĪŅĚĩĬĬ 

ĕŀĭŏĕĨȮ 

¶ ıńĥĬŅĬőĵĭŅĵŐĸŃĔĸœĔŐĶĚěŌĚŒěĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĳŅĵŒĬŐĬĺėŇħīĬŅėŅĶŏĺĸŅ 

¶ ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃĶŃĭĭĔŅĶĶŃħĴĪŋĬŏıŊŗŀĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟĮĶŃĽĭŀŋĭńĨŇŏľĨŋ 

¶ ıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬėŃŐĬĬėĺŅĴĮĶŃıķĨŇŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8Ȯ/ȮĶŃĭĭ-ĔĸœĔėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏıŊŗŀĝƞĺĵŏľĸŊŀėĬıŇĔŅĶěŅĔŀŋĭńĨŇŏľĨŋ 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8Ȯėė, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮħĻ,ȮıĴ,ȮĽī,ȮŀĔ,ȮĴĪ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ5,000,000 ĭŅĪ 
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őėĶĚĔŅĶīĬŅėŅĶŏĺĸŅŏıŊŗŀįŌƟĮĶŃĽĭŀŋĭńĨŇŏľĨŋĪŅĚĩĬĬ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮȮĽĶƟŅĚĽńĚėĴŐľƞĚĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀŐĸŃěŇĨŀŅĽŅȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĶŃĭĭĔŀĚĪŋĬ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀėĬıŇĔŅĶŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃőĮĶƞĚŒĽ 

 

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ04ȮŐĬĺėŇħĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŐĸŃĨƞŀĵŀħīĬŅėŅĶŏĺĸŅŏıŊŗŀĔŅĶħŌŐĸėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭěņĸŀĚĕƟŀĴŌĸĪņĬŅĵėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĽŋĕĳŅıŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅı 

ėņŀīŇĭŅĵȮĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮŐĨƞœĴƞĽŅĴŅĶĩĬņĴŅŒĝƟŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢœħƟŀĵƞŅĚėŋƟĴėƞŅȮȮ
ŐĸŃěŅĔĮƤĠľŅĽņėńĠĕŀĚĮĶŃŏĪĻŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĶŃĭĭĽŋĕĳŅıȮĬńŗĬėŊŀĔŅĶěńħĔŅĶėƞŅŒĝƟěƞŅĵĽŋĕĳŅı
ŀĵƞŅĚĽĴŏľĨŋįĸȮőħĵėƞŅŒĝƟěƞŅĵĽŋĕĳŅıŏĮƦĬĭĪĭŅĪŐĸŃľĬƟŅĪňŗĽņėńĠĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬħƟŅĬĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıȮĞŉŗĚĴň
ľĬƟŅĪňŗėŋƟĴėĶŀĚŐĸŃħŌŐĸĮĶŃĝŅĝĬŒľƟœĴƞĮĶŃĽĭĮƤĠľŅėĺŅĴĵŅĔěĬȮĸħĳŅĶŃħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮŏĴŊŗŀŏĴŊŗŀŏĔŇħĮƤĠľŅ
ĽŋĕĳŅıȮŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚŏĪėőĬőĸĵň
ĮƤĠĠŅĮĶŃħŇļģƢŐĸŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĽŅĴŅĶĩĬņĴŅıńĥĬŅŐĭĭěņĸŀĚĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
įĸŇĨĳńĦĤƢħƟŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶľĶŊŀĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıœħƟĨŅĴĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĪŅĚĽŋĕĳŅıȮȮħńĚĬńŘĬȮėĺĶĬņŏĪėőĬőĸĵň
ĮƤĠĠŅĮĶŃħŇļģƢĴŅıńĥĬŅŐĭĭěņĸŀĚĕƟŀĴŌĸĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴėŋƟĴėƞŅŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶħƟŅĬĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıȮŐĸŃĬņĕƟŀĴŌĸĽŋĕĳŅıĪňŗĴňĴŅŒĝƟŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢħƟŅĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĭĶŇľŅĶ
ėƞŅŒĝƟěƞŅĵħƟŅĬĽŋĕĳŅıœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
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őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭěņĸŀĚĕƟŀĴŌĸĪņĬŅĵėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĽŋĕĳŅıŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅı 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ8ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅŐĭĭěņĸŀĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨƢŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėƞŅŒĝƟěƞŅĵĽŋĕĳŅı 
ŐĸŃĔŅĶĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅı 

ĕŀĭŏĕĨȮ 

¶ ĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬŏıŊŗŀĬņĕƟŀĴŌĸĽŋĕĳŅıȮĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĪŅĚĽńĚėĴȮ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴħƟŅĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮĴŅıńĥĬŅŐĭĭěņĸŀĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃįĸŇĨĳńĦĤƢĕƟŀĴŌĸ 

¶ ĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭěņĸŀĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢıĵŅĔĶĦƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚĽŋĕĳŅı 

¶ ĔŅĶıńĥĬŅįĸŇĨĳńĦĤƢĕƟŀĴŌĸȮœħƟŐĔƞȮĶŃĭĭĔŅĶėńħĔĶŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĽŋĕĳŅıĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĶŃĭĭĔŅĶ
ėńħĔĶŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĽŋĕĳŅıŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅı 

ŏĮƚŅľĴŅĵȮ8ȮŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŅĶėńħĔĶŀĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚĽŋĕĳŅı 

ľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔȮ8ȮħĻ, 

ľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬȮ8ȮıĴ,ȮĽī,ȮŀĔ,ȮĴĪ,ȮĔė,ȮĽĮĽ, 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮ8Ȯ10,000,000 ĭŅĪ 

įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮȮŐĭĭěņĸŀĚĕƟŀĴŌĸĽŅĴŅĶĩĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıœħƟŀĵƞŅĚ
ŐĴƞĬĵņŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴȮėŋƟĴėƞŅŐĸŃĴňŀńĨĩĮĶŃőĵĝĬƢȮĮĶŃĝŅĝĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚ
ĭĶŇĔŅĶėńħĔĶŀĚĽŋĕĳŅıȮŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔŒĬĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĕŀĚĨĬŐĸŃĔŅĶĮƚŀĚĔńĬőĶė 
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ĭĪĪňŗȮ5 
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬȮĴŅĨĶĔŅĶȮőėĶĚĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

 

5.1 ŐĬĺĪŅĚŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬőėĶĚĔŅĶ 

ŏĮƚŅľĴŅĵĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬőėĶĚĔŅĶȮėŊŀĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒľƟĴňĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶőėĶĚĔŅĶ 
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚĽŋħȮĳŅĵŒĨƟĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĴňŀĵŌƞŀĵƞŅĚěņĔńħŒľƟĽŅĴŅĶĩĽƞĚĴŀĭėŋĦėƞŅ 
ŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮĨĶĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃŏĪƞŅĪńĬ 
ĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴħŇěŇĪńĸȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬőėĶĚĔŅĶĳŅĵŒĨƟĬőĵĭŅĵ 
ŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮěŉĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚıŇěŅĶĦŅŐĸŃěńħĸņħńĭ
ėĺŅĴĽņėńĠĨŅĴĴŇĨŇĪňŗĽņėńĠȮħńĚĬňŘȮ 

ħƟŅĬĬőĵĭŅĵȮŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅĺƞŅőėĶĚĔŅĶĪňŗĺŅĚŐįĬħņŏĬŇĬĚŅĬĽŀħėĸƟŀĚĨŅĴŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚĬőĵĭŅĵ
ŐĸŃŐįĬĶŃħńĭĝŅĨŇĺƞŅħƟĺĵĔŅĶıńĥĬŅħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮĴňėĺŅĴĽņėńĠŏĶƞĚħƞĺĬĨŅĴĬőĵĭŅĵĳŅėĶńģ
ŐĸŃŐįĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŀňĔĪńŘĚŏĮƦĬœĮĨŅĴĳŅĶĔŇěľĬƟŅĪňŗĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŀŅĪŇȮħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶȮŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅ
ėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĴňŀĵŌƞȮœħƟŐĔƞȮĚĭĮĶŃĴŅĦȮľĬƞĺĵĚŅĬıńĬīĴŇĨĶȮĔņĸńĚėĬŐĸŃĻńĔĵĳŅıĭŋėĸŅĔĶ 
ħƟŅĬĸŌĔėƟŅľĶŊŀĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅĺƞŅőėĶĚĔŅĶĪňŗĺŅĚŐįĬħņŏĬŇĬĚŅĬĽŅĴŅĶĩĽƞĚĴŀĭėŋĦėƞŅĽŌƞ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵœħƟěĶŇĚȮĴňėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃĴňįĸĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀėĬĽƞĺĬŒľĠƞȮėŋƟĴėƞŅĔŅĶĸĚĪŋĬȮħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵň 
ŏıŊŗŀĻŉĔļŅȮĺŇŏėĶŅŃľƢŐĬĺőĬƟĴŐĸŃıŇěŅĶĦŅėĺŅĴěņŏĮƦĬŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟŏĝŇĚĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗěŃĽŅĴŅĶĩ
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪńŘĚŒĬħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ 

ĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏĮƦĬœĮŐįĬŐĸŃĨŅĴĔĶŀĭ
ĶŃĵŃŏĺĸŅȮěŉĚĨƟŀĚıŇěŅĶĦŅŒĬĴŇĨŇėĺŅĴŏĶƞĚħƞĺĬŐĸŃĽņėńĠȮ&Priority Matrix'ȮŒľƟŏĔŇħėĺŅĴėŋƟĴėƞŅŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢ
ŒĬĶŃĵŃĵŅĺ 
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ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ05ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚőėĶĚĔŅĶ 

őėĶĚĔŅĶĪňŗěńħĺƞŅŀĵŌƞŒĬĮĶŃŏĳĪĪňŗĨƟŀĚŒĝƟĴŅĨĶĔŅĶŀĵƞŅĚȮŴŏĶƞĚħƞĺĬŵȮĴňŏĔĦĤƢıŇěŅĶĦŅħńĚĬňŘ 
1) ŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬĬőĵĭŅĵŏĶƞĚħƞĺĬĕŀĚĺŇĽńĵĪńĻĬƢĮĶŃŏĪĻȮŐįĬŐĸŃĬőĵĭŅĵĶŃħńĭĝŅĨŇłȮŐĸŃĬőĵĭŅĵ

ľĸńĔĕŀĚĶńģĭŅĸȮ 
2) ŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬŒľĴƞĪňŗĵńĚœĴƞŏėĵĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĴňįĸĨƞŀĪŇĻĪŅĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚŏĻĶļģĔŇě

ŐĸŃȮĽńĚėĴħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠ 
3) ŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔȮľŅĔœĴƞħņŏĬŇĬĔŅĶěŃĪņŒľƟ

ĮĶŃĝŅĝĬĴňėĺŅĴĵŅĔĸņĭŅĔŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨȮ 

őėĶĚĔŅĶĪňŗěńħĺƞŅŀĵŌƞŒĬĮĶŃŏĳĪĪňŗŏĮƦĬȮŴőėĶĚĔŅĶĽņėńĠŵȮŐĸŃěņŏĮƦĬĨƟŀĚĔņľĬħĴŅĨĶĔŅĶŏıŊŗŀĬņœĮ
ĮĢŇĭńĨŇȮĴňŏĔĦĤƢıŇěŅĶĦŅħńĚĬňŘ 

1) ŏĮƦĬĳŅĶĔŇěľĸńĔĕŀĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇ 
2)ȮŏĮƦĬőėĶĚĔŅĶĪňŗĩŌĔĔņľĬħőħĵĔġľĴŅĵľĶŊŀĶŃŏĭňĵĭĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
3)ȮŏĮƦĬőėĶĚĔŅĶĪňŗĨƟŀĚĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃĨƟŀĚĔŅĶĭņĶŋĚĶńĔļŅŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚ

ĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
4) ŏĮƦĬőėĶĚĔŅĶĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĭĶŇĔŅĶľĸńĔĪňŗěņŏĮƦĬĨƞŀĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŐĸŃėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ 

ĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬ 
ěŅĔĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶĽŅĴŅĶĩĬņŏĽĬŀĔŅĶěńħĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠȮőħĵĔņľĬħľĸńĔŏĔĦĤƢėŃŐĬĬ 

ŒĬŐĨƞĸŃĮĶŃŏħŖĬŒĬĝƞĺĚȮ1+10 ŐĸŃĽŅĴŅĶĩŐĽħĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŃŐĬĬėĺŅĴŏĶƞĚħƞĺĬŐĸŃĽņėńĠ 
ħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ4Ȯ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4ȮŏĔĦĤƢėŃŐĬĬ 

ŏĔĦĤƢėŃŐĬĬ ĔŅĶŐĮĶįĸ 

1+3 Ĩŗņ 

4+6 ĮŅĬĔĸŅĚ 

7+8 ĽŌĚ 

9+10 ĽŌĚĴŅĔ 

 
ŏĔĦĤƢėŃŐĬĬŏĮƦĬĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬĪňŗŐĮĶįĸĨńĺĝňŘĺńħĪńŘĚŏĝŇĚėŋĦĳŅıŐĸŃŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮőħĵŒĝƟŐĬĺĪŅĚ 

ĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬȮĔ,ı,ĶȮĪňŗĨńĺĝňŘĺńħŒĬŐĨƞĸŃőėĶĚĔŅĶěņŏĮƦĬěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶŒľƟėƞŅĬŘņľĬńĔȮ&Weight'ȮĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬĽŅĴŅĶĩ
ŒĝƟŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěėńħŏĸŊŀĔőėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀĬņĴŅĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮőħĵľĬƞĺĵĚŅĬĽŅĴŅĶĩıŇěŅĶĦŅěŅĔĔŅĶ
ŒľƟėƞŅĬŘņľĬńĔŒĬŐĨƞĸŃĴŇĨŇĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮőħĵĴŇĨŇŒĬŏĝŇĚĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĬőĵĭŅĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻ
œħƟŐĔƞȮĬőĵĭŅĵŏĶƞĚħƞĺĬȮĮĶŃŏħŖĬŒľĴƞĴňĬńĵĽņėńĠȮėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮŐĸŃĴŇĨŇŒĬŏĝŇĚĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĳŅĵŒĬ
ŀĚėƢĔĶȮœħƟŐĔƞȮĳŅĶĔŇěľĸńĔȮĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġľĴŅĵȮĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃĭņĶŋĚĶńĔļŅȮŐĸŃĭĶŇĔŅĶľĸńĔȮĞŉŗĚĔĦĤƢėŃŐĬĬ 
ěŃŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŒľƟĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĔŅĶėńħŏĸŊŀĔŐĸŃıŇěŅĶĦŅőėĶĚĔŅĶŒľƟŏľĴŅŃĽĴ 
ĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĝƞĺĚĶŃĵŃŏĺĸŅĬńŘĬȮľĶŊŀĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĶŃĵŃĵŅĺ 

ĪńŘĚĬňŘěŅĔĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏĭŊŘŀĚĨƟĬěŅĔĕƟŀĴŌĸĕŀĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬįĬĺĔĔńĭĮĶŃŏħŖĬĪňŗĴňėĺŅĴŏĶƞĚħƞĺĬ
őėĶĚĔŅĶĪňŗıŇěŅĶĦŅĺƞŅėĺĶĔņľĬħŒľƟŏĮƦĬȮŴőėĶĚĔŅĶĽņėńĠĪňŗĨƟŀĚĴňĔŅĶŒĝƟĴŅĨĶĔŅĶŀĵƞŅĚŏĶƞĚħƞĺĬŵȮ&FlagshipȮ
Project'ȮŐĸŃıŇěŅĶĦŅŏıŊŗŀĬņœĮħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬŐĨƞĸŃŐĬĺĪŅĚȮĴňħńĚĬňŘȮ 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĕńĭŏėĸŊŗŀĬĬőĵĭŅĵ 

ŐĬĺĪŅĚ ŴőėĶĚĔŅĶĽņėńĠĪňŗĨƟŀĚĴňĔŅĶŒĝƟĴŅĨĶĔŅĶŀĵƞŅĚŏĶƞĚħƞĺĬŵȮ&Flagship Project' 

Empowerment őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

Readiness őėĶĚĔŅĶĽņĶĺěĽĩŅĬĔŅĶĦƢħƟŅĬĕƞŅĺĮĸŀĴŒĬĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

Accessibility őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬĽŊŗŀĽĶƟŅĚĽĶĶėƢėƞŅĬŇĵĴŏĝŇĚĭĺĔŏıŊŗŀĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬ 

One Social őėĶĚĔŅĶŐįĬĪňŗĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ&Accessibility map' 

Digital For Welfare őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴĶĺĴĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ6ȮȮĨŅĶŅĚŐĽħĚĔŅĶŒľƟėƞŅĬŘņľĬńĔĕŀĚőėĶĚĔŅĶĳŅĵŒĨƟŐĬĺĪŅĚĕŀĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 

ŐĬĺĪŅĚȮ-ȮőėĶĚĔŅĶ ĴŇĨŇŒĬŏĝŇĚĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃ 
ĬőĵĭŅĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 

ĴŇĨŇŒĬŏĝŇĚĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶ 

ĬőĵĭŅĵ
ŏĶƞĚħƞĺĬ 

ĮĶŃŏħŖĬŒľĴƞ
ĴňĬńĵĽņėńĠ 

ėŋĦĳŅı
ĝňĺŇĨ 

ĶĺĴ 
&ĶƟŀĵĸŃ' 

ĳŅĶĔŇěľĸńĔ ĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ĔġľĴŅĵ 

ĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃ
ĭņĶŋĚĶńĔļŅ 

ĭĶŇĔŅĶľĸńĔ ĶĺĴ 
&ĶƟŀĵĸŃ' 

ŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ1 ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸŃŏĽĶŇĴıĸńĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&Empowerment'  

1,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸ
ĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

7 8 7 73,3 5 4 1 8 45 

2,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŀńěĜĶŇĵŃŏıŊŗŀ
ĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ 

7 8 7 73,3 7 4 1 8 50 

3,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĔŅĶŒĝƟĮĶŃĽŅĪĽńĴįńĽŐĸŃŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶ 

6 6 9 70,0 6 2 6 7 52,5 

4,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĬńĔĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶŋƞĬŒľĴƞ 
ŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

7 6 5 60 4 2 3 4 32,5 

ŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ2 ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴȮ&Readiness'Ȯ  

5,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬŐĸŃĔŅĶ
ĸĚĪŋĬĽŇĬĪĶńıĵƢħŇěŇĪńĸȮ 

7 8 7 73,3 6 2 0 7 37,5 

6,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ
ħŇěŇĪńĸȮĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 

7 8 7 73,3 6 2 2 7 42,5 
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ŐĬĺĪŅĚȮ-ȮőėĶĚĔŅĶ ĴŇĨŇŒĬŏĝŇĚĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃ 
ĬőĵĭŅĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 

ĴŇĨŇŒĬŏĝŇĚĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶ 

ĬőĵĭŅĵ
ŏĶƞĚħƞĺĬ 

ĮĶŃŏħŖĬŒľĴƞ
ĴňĬńĵĽņėńĠ 

ėŋĦĳŅı
ĝňĺŇĨ 

ĶĺĴ 
&ĶƟŀĵĸŃ' 

ĳŅĶĔŇěľĸńĔ ĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ĔġľĴŅĵ 

ĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃ
ĭņĶŋĚĶńĔļŅ 

ĭĶŇĔŅĶľĸńĔ ĶĺĴ 
&ĶƟŀĵĸŃ' 

7,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĪňŗĮĶŉĔļŅĔŅĶŏĚŇĬȮ 
ĔŅĶŀŀĴŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬȮĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

6 6 6 60,0 5 2 0 6 32,5 

8,ȮőėĶĚĔŅĶĽņĶĺěŐĸŃıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬľĸńĔĽŌĨĶ
ĪńĔļŃħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪ 

7 6 8 70,0 8 2 5 5 50 

9,ȮőėĶĚĔŅĶĽņĶĺěĽĩŅĬĔŅĶĦƢħƟŅĬĕƞŅĺĮĸŀĴ 
ŒĬĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

8 6 8 73,3 9 2 7 5 57,5 

10,ȮőėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĺŋĥŇ 
ŐĸŃĻńĔĵĳŅıėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŌƞȮ 
Digital Influencer  

7 5 5 56,7 8 1 0 5 35 

11,ȮőėĶĚĔŅĶŐıĸĨĲŀĶƢĴěńĭėŌƞľŅĚŅĬĽņľĶńĭ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 

6 6 8 66,7 6 7 6 8 67,5 

12,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĨĸŅħŀŀĬœĸĬƢ 
ŏıŊŗŀěņľĬƞŅĵ-ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶ 
ĕŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

6 5 6 56,7 5 1 0 7 32,5 

13,ȮőėĶĚĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĸŃ
ėŋƟĴėĶŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŅĔĔŅĶľĸŀĔĸĺĚ
ŐĸŃĳńĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 

7 9 9 83,3 8 7 0 5 50 
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ŐĬĺĪŅĚȮ-ȮőėĶĚĔŅĶ ĴŇĨŇŒĬŏĝŇĚĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃ 
ĬőĵĭŅĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 

ĴŇĨŇŒĬŏĝŇĚĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶ 

ĬőĵĭŅĵ
ŏĶƞĚħƞĺĬ 

ĮĶŃŏħŖĬŒľĴƞ
ĴňĬńĵĽņėńĠ 

ėŋĦĳŅı
ĝňĺŇĨ 

ĶĺĴ 
&ĶƟŀĵĸŃ' 

ĳŅĶĔŇěľĸńĔ ĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ĔġľĴŅĵ 

ĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃ
ĭņĶŋĚĶńĔļŅ 

ĭĶŇĔŅĶľĸńĔ ĶĺĴ 
&ĶƟŀĵĸŃ' 

14,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŋĠŐěėŌƞīŋĶĔĶĶĴ
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 

5 7 6 60,0 6 3 0 6 37,5 

15,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮ 
&ĬņĶƞŀĚėĬıŇĔŅĶĪŅĚĽĴŀĚ' 

7 6 7 66,7 7 2 7 7 57,5 

16,ȮőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴĮĶŃĔĺħĽŊŗŀĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
ŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽņľĶńĭĭŋėėĸıŇŏĻļȮ 

5 6 4 50,0 5 1 0 3 22,5 

17,ȮőėĶĚĔŅĶěńħĪņĶŃĭĭľƟŀĚĽĴŋħħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨĕŀĚėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 

7 7 8 73,3 7 4 5 8 60 

ŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ3 ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴŒĬĽńĚėĴȮ&One Social' 

18,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬĽŊŗŀĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ
ėƞŅĬŇĵĴŏĝŇĚĭĺĔŏıŊŗŀĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬȮ 

7 6 8 70,0 6 2 1 6 37,5 

19,ȮőėĶĚĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟŐĸŃĬņĶƞŀĚ
őĸĔŏĽĴŊŀĬĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

6 9 5 66,7 7 1 0 2 25 

20,ȮőėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦėƞŅŐĸŃĔŅĶĩƞŅĵĪŀħ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĶŋƞĬĽŌƞĶŋƞĬħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňőĸĔŏĽĴŊŀĬȮ
ŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐĸŃĸħĝƞŀĚĺƞŅĚ
ĶŃľĺƞŅĚĺńĵ 

6 7 5 60,0 6 1 0 2 22,5 
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ŐĬĺĪŅĚȮ-ȮőėĶĚĔŅĶ ĴŇĨŇŒĬŏĝŇĚĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃ 
ĬőĵĭŅĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 

ĴŇĨŇŒĬŏĝŇĚĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶ 

ĬőĵĭŅĵ
ŏĶƞĚħƞĺĬ 

ĮĶŃŏħŖĬŒľĴƞ
ĴňĬńĵĽņėńĠ 

ėŋĦĳŅı
ĝňĺŇĨ 

ĶĺĴ 
&ĶƟŀĵĸŃ' 

ĳŅĶĔŇěľĸńĔ ĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ĔġľĴŅĵ 

ĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃ
ĭņĶŋĚĶńĔļŅ 

ĭĶŇĔŅĶľĸńĔ ĶĺĴ 
&ĶƟŀĵĸŃ' 

21,ȮőėĶĚĔŅĶıŊŘĬĪňŗĪħĸŀĚȮ&Innovation 
Working Lab for Elder and disability' 

5 6 5 53,3 5 1 5 5 40 

22,ȮőėĶĚĔŅĶĭƞĴŏıŅŃĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

5 6 5 53,3 5 1 5 5 40 

ŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ4 ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮ&Accessibility'ȮȮȮ  

23,ȮőėĶĚĔŅĶĨŇħĨńŘĚȮHotspot Free WIFI ĻŌĬĵƢ
ıńĔıŇĚȮĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶėĬıŇĔŅĶŐĸŃĻŌĬĵƢĭĶŇĭŅĸ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

4 5 9 60,0 9 1 7 8 62,5 

24,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŐįĬĪňŗŏĮƕħĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 5 5 8 60,0 8 1 2 8 47,5 

25,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐŀĮıĸŇŏėĝńĬŐįĬĪňŗĔŅĶ
ŏħŇĬĪŅĚĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ 

5 5 8 60,0 8 1 2 9 50 

26,ȮőėĶĚĔŅĶĶŃĭĭŐįĬĪňŗĬņĪŅĚŐĸŃŒľƟĕƟŀĴŌĸ 5 5 9 63,3 8 1 7 9 62,5 

27,ȮőėĶĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶŀńěĜĶŇĵŃŏıŊŗŀĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ
ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ-ĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĨŅĴľĸńĔĔŅĶ
ŀŅĶĵĽĩŅĮƤĨĵƢ 

5 5 7 56,7 7 1 5 7 50 

28,őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬĝŋĴĝĬŀńěĜĶŇĵŃ 
ŏıŊŗŀĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

7 6 7 66,7 8 1 7 7 57,5 
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ŐĬĺĪŅĚȮ-ȮőėĶĚĔŅĶ ĴŇĨŇŒĬŏĝŇĚĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃ 
ĬőĵĭŅĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 

ĴŇĨŇŒĬŏĝŇĚĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶ 

ĬőĵĭŅĵ
ŏĶƞĚħƞĺĬ 

ĮĶŃŏħŖĬŒľĴƞ
ĴňĬńĵĽņėńĠ 

ėŋĦĳŅı
ĝňĺŇĨ 

ĶĺĴ 
&ĶƟŀĵĸŃ' 

ĳŅĶĔŇěľĸńĔ ĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ
ĔġľĴŅĵ 

ĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃ
ĭņĶŋĚĶńĔļŅ 

ĭĶŇĔŅĶľĸńĔ ĶĺĴ 
&ĶƟŀĵĸŃ' 

ŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ5 ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽĺńĽħŇĔŅĶĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃĪńŗĺĩŉĚȮ&Digital for welfare'  

29,ȮőėĶĚĔŅĶȮCitizen Single ProfileȮ 4 5 8 56.7 9 1 5 8 57.5 

30,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴĶĺĴĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶ
ħƟŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 

7 6 9 73,3 8 4 8 10 75 

31,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃĽŅĬĕƟŀĴŌĸĵŅȮ 8 7 9 80,0 7 4 1 9 52,5 

32,ȮőėĶĚĔŅĶŐıĸĨĲŀĶƢĴŏİƚŅĶŃĺńĚĽŋĕĳŅĺŃ 
ĪŅĚěŇĨŐĸŃĽńĚėĴȮ 

8 6 9 76,7 7 2 7 8 60 

33,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐŀĮıĸŇŏėĝńĬŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 

8 5 7 66,7 7 2 2 8 47,5 

34,ȮőėĶĚĔŅĶīĬŅėŅĶŏĺĸŅŏıŊŗŀįŌƟĮĶŃĽĭŀŋĭńĨŇŏľĨŋ
ĪŅĚĩĬĬ 

6 7 8 70,0 6 2 8 6 55 

35,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭěņĸŀĚĕƟŀĴŌĸĪņĬŅĵ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĽŋĕĳŅıŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅı 

7 8 8 76,7 6 2 2 9 47,5 
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ŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅěŅĔĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶěŅĔŏĔĦĤƢĮĶŃŏĴŇĬĕŀĚĴŇĨŇŒĬŏĝŇĚĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĬőĵĭŅĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻĔńĭĴŇĨŇŒĬŏĝŇĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶěńħĔŅĶĳŅĵŒĬ
ŀĚėƢĔĶĕŀĚŐĨƞĸŃŐĬĺĪŅĚȮőħĵĴňĔŅĶŐĭƞĚĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶĳŅĵŒĬĶŃĵŃȮ5 ĮƖȮĞŉŗĚœħƟĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔĶŀĭŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚŐĨƞĸŃőėĶĚĔŅĶŒĬĳŅıĶĺĴ 
ŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵĮƖȮ&ľĴŅĵŏľĨŋȮĽŅĴŅĶĩĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĚĭĮĶŃĴŅĦœħƟĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ'ȮŀĵƞŅĚœĶĔŖħňȮěņŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶıŇěŅĶĦŅĨŅĴĶŃŏĭňĵĭ 
ĕŀĚıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮĽņĬńĔĚĭĮĶŃĴŅĦȮŀňĔėĶńŘĚľĬŉŗĚ 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ7ȮĔĶŀĭĚĭĮĶŃĴŅĦĨńĺŀĵƞŅĚőėĶĚĔŅĶĳŅĵŒĨƟĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮĶŃĵŃȮ5 ĮƖ 

őėĶĚĔŅĶ ĚĭĮĶŃĴŅĦĶĺĴ 
&ĸƟŅĬĭŅĪ' 

ĮƖĪňŗ 1 ĮƖĪňŗ 2 ĮƖĪňŗ 3 ĮƖĪňŗ 4 ĮƖĪňŗȮ5 

ŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ/ȮĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸŃŏĽĶŇĴıĸńĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ&Empowerment' 

1,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ 
ėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

10 5 5    

2,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŀńěĜĶŇĵŃŏıŊŗŀĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ 50  10 15 15 10 

3,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟĮĶŃĽŅĪĽńĴįńĽŐĸŃ
ŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 

10  4 3 3  

4,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĬńĔĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĶŋƞĬŒľĴƞŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 20  5 5 5 5 

ŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ0ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴȮ&Readiness' 

5 őėĶĚĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬĽŇĬĪĶńıĵƢħŇěŇĪńĸ 25 15  10   

6,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬħŇěŇĪńĸȮĽņľĶńĭėĬĪŋĔĔĸŋƞĴ 6  3 3   

7,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĪňŗĮĶŉĔļŅĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶŀŀĴŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬȮĽņľĶńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

20   10 5 5 



ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 

122 

őėĶĚĔŅĶ ĚĭĮĶŃĴŅĦĶĺĴ 
&ĸƟŅĬĭŅĪ' 

ĮƖĪňŗ 1 ĮƖĪňŗ 2 ĮƖĪňŗ 3 ĮƖĪňŗ 4 ĮƖĪňŗȮ5 

8,ȮőėĶĚĔŅĶĽņĶĺěŐĸŃıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬľĸńĔĽŌĨĶĪńĔļŃħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭ 
ėĬıŇĔŅĶŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪ 

9 3 3 3   

9,ȮőėĶĚĔŅĶĽņĶĺěĽĩŅĬĔŅĶĦƢħƟŅĬĕƞŅĺĮĸŀĴŒĬĔĸŋƞĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 15 5  5  5 

10 őėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĺŋĥŇŐĸŃĻńĔĵĳŅıėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŌƞȮ
Digital Influencer 

5 2  2  1 

11,ȮőėĶĚĔŅĶŐıĸĨĲŀĶƢĴěńĭėŌƞľŅĚŅĬĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 50 20  20  10 

12,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĨĸŅħŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀěņľĬƞŅĵ-ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮĽŇĬėƟŅ
ŐĸŃĭĶŇĔŅĶĕŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

30   10 10 10 

13,ȮőėĶĚĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ěŅĔĔŅĶľĸŀĔĸĺĚŐĸŃĳńĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 

65 5 20 20 10 10 

14,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŋĠŐěėŌƞīŋĶĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ 30   20 10  

15,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭ 
ėĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮ&ĬņĶƞŀĚȮėĬıŇĔŅĶĪŅĚĽĴŀĚ' 

10 5 3 2   

16,ȮőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴĮĶŃĔĺħĽŊŗŀĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽņľĶńĭĭŋėėĸ
ıŇŏĻļ 

5 1  2  2 

17,ȮőėĶĚĔŅĶěńħĪņĶŃĭĭľƟŀĚĽĴŋħħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨĕŀĚėĬ
ĪŋĔĔĸŋƞĴ 

25 10  10 5  

ŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ3 ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽĶƟŅĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴŒĬĽńĚėĴȮ&One Social' 



ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 

123 

őėĶĚĔŅĶ ĚĭĮĶŃĴŅĦĶĺĴ 
&ĸƟŅĬĭŅĪ' 

ĮƖĪňŗ 1 ĮƖĪňŗ 2 ĮƖĪňŗ 3 ĮƖĪňŗ 4 ĮƖĪňŗȮ5 

18,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬĽŊŗŀĽĶƟŅĚĽĶĶėƢėƞŅĬŇĵĴŏĝŇĚĭĺĔŏıŊŗŀĔŅĶŀĵŌƞ
ĶƞĺĴĔńĬ 

15 5  5  5 

19,ȮőėĶĚĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟŐĸŃĬņĶƞŀĚőĸĔŏĽĴŊŀĬĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

5 5     

20,ȮőėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦėƞŅŐĸŃĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟěŅĔĶŋƞĬĽŌƞĶŋƞĬħƟĺĵ
ŏĪėőĬőĸĵňőĸĔŏĽĴŊŀĬȮŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐĸŃĸħĝƞŀĚĺƞŅĚĶŃľĺƞŅĚ
ĺńĵ 

50  20 15 10 5 

21,ȮőėĶĚĔŅĶıŊŘĬĪňŗĪħĸŀĚȮ&Innovation Working Lab for Elder and 
disability' 

20  10 5  5 

22,ȮőėĶĚĔŅĶĭƞĴŏıŅŃĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 10   4 3 3 

ŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ2ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟȮ&Accessibility' 

23,ȮőėĶĚĔŅĶĨŇħĨńŘĚȮHotspot Free WIFI ĻŌĬĵƢıńĔıŇĚȮĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃĻŌĬĵƢĭĶŇĭŅĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

15 10  3  2 

24,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŐįĬĪňŗŏĮƕħĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 25 10  10 5  

25,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐŀĮıĸŇŏėĝńĬŐįĬĪňŗĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬ
ĳŅėĶńģ 

7 3 2  2  

26,ȮőėĶĚĔŅĶŐįĬĪňŗĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ&AccessibilityȮmap' 10 2 2 2 2 2 

27,ȮőėĶĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶŀńěĜĶŇĵŃŏıŊŗŀĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ-ĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĪňŗ
ŀĵŌƞŀŅĻńĵĨŅĴľĸńĔĔŅĶŀŅĶĵĽĩŅĮƤĨĵƢ 

6   3 3  



ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 

124 

őėĶĚĔŅĶ ĚĭĮĶŃĴŅĦĶĺĴ 
&ĸƟŅĬĭŅĪ' 

ĮƖĪňŗ 1 ĮƖĪňŗ 2 ĮƖĪňŗ 3 ĮƖĪňŗ 4 ĮƖĪňŗȮ5 

29,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬĝŋĴĝĬŀńěĜĶŇĵŃŏıŊŗŀĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 2 2     

ŐĬĺĪŅĚĪňŗȮ3ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĽĺńĽħŇĔŅĶĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŐĸŃĪńŗĺĩŉĚȮ&Digital for welfare' 

30,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐıĸĨĲŀĶƢĴĶĺĴĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶĽņľĶńĭėĬ
ĪŋĔĔĸŋƞĴ 

25 10 10 5   

31,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃĽŅĬĕƟŀĴŌĸĵŅ 30 10 10 10   

32,ȮőėĶĚĔŅĶŐıĸĨĲŀĶƢĴŏİƚŅĶŃĺńĚĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚěŇĨŐĸŃĽńĚėĴ 15 10 5    

33,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐŀĮıĸŇŏėĝńĬŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺȮ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

15   5 5 5 

34,ȮőėĶĚĔŅĶīĬŅėŅĶŏĺĸŅŏıŊŗŀįŌƟĮĶŃĽĭŀŋĭńĨŇŏľĨŋĪŅĚĩĬĬ 5 3 2    

35,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭěņĸŀĚĕƟŀĴŌĸĪņĬŅĵėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĽŋĕĳŅı 
ŏıŊŗŀĔŅĶĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅı 

10 2 2 2 2 2 

36. őėĶĚĔŅĶȮCitizen Single Profile 15 10  3  2 

ĶĺĴĚĭĮĶŃĴŅĦ 665 153 116 212 95 89 

(((ľĴŅĵŏľĨŋȮĚĭĮĶŃĴŅĦĕƟŅĚĨƟĬŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃĴŅĦĔŅĶĪňŗŀƟŅĚŀŇĚěŅĔĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚőėĶĚĔŅĶĪňŗįƞŅĬĴŅŐĸŃĴňĸńĔļĦŃĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĬ 
 



ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 

125 

5.2 ĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĽņėńĠŒĬĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶ
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮĴŋƞĚŏĬƟĬĮĶŃŏĴŇĬįĸėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮőħĵŒľƟŐĨƞĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
ĴňŀŇĽĶŃŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮŐĨƞĴňŏŀĔĳŅıŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮįƞŅĬŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħĶƞĺĴĔńĬȮ 

ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĨƟŀĚĔŅĶŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬĽņľĶńĭĨńĺĝňŘĺńħȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĝńħŏěĬȮĬņœĮĮĢŇĭńĨŇ
œħƟěĶŇĚȮőĮĶƞĚŒĽȮĨĶĺěĽŀĭœħƟŐĸŃĴňīĶĶĴŅĳŇĭŅĸȮőħĵŐĭƞĚĶŃħńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŏĮƦĬȮ2 ĽƞĺĬȮħńĚĬňŘ 

1) ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶőėĶĚĔŅĶȮĴŋƞĚėƟĬľŅěŋħŀƞŀĬȮĮƤĠľŅľĶŊŀŀŋĮĽĶĶėȮ
ŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮőħĵĴňĺŇīňĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĨĶĺěĽŀĭĽĩŅĬŃħņŏĬŇĬĚŅĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦȮ
ĪĶńıĵŅĔĶȮŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗœħƟĺŅĚŐįĬľĶŊŀœĴƞȮ 

2) ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮĴŋƞĚĮĶŃŏĴŇĬįĸĸńıīƢĽŋħĪƟŅĵĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺƞŅĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
ĪňŗĺŅĚœĺƟľĶŊŀœĴƞȮŏĔŇħįĸĔĶŃĪĭľĶŊŀĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅĨƞŀĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟŀĵƞŅĚœĶȮ 
 

 
ĶŌĮĳŅıĪňŗȮ06ȮĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

  



ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 

126 

5.3 ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

ĔŅĶĔņľĬħĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĨƟŀĚĔĶŃĪņŀĵƞŅĚŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀńĬőĮĶƞĚŒĽȮĽŅĴŅĶĩĭĶŇĔŅĶěńħĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĔŀĚĪŋĬœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĳŅıĶĺĴŐĸŃĴňŏŀĔĳŅıȮħńĚĬńŘĬȮ
ėĺĶĴňĔŅĶěńħĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĞŉŗĚŏĮĶňĵĭŏĽĴŊŀĬįŌƟŐĪĬĕŀĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħŇěŇĪńĸ 
ŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮŐĸŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶŏĜıŅŃŏĶŊŗŀĚȮőħĵĴňĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĕŀĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨŇħĨŅĴ
ŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮħńĚĬňŘ 

1) ĶńĭĬőĵĭŅĵȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħȮŏıŊŗŀĔņľĬħĔĶŀĭŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
2) ėĺĭėŋĴħŌŐĸŐĸŃĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶģŅĬĕƟŀĴŌĸĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸŒľƟĴňėŋĦĳŅıĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ŐĸŃőĮĶƞĚŒĽȮĴňĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸŒľƟĮĶŃĝŅĝĬľĶŊŀįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
3) ĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵŏıŊŗŀĸħĕƟŀĔņěńħĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
4) ĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸœĮĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
5) ěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

5.4 ŐĬĺĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 

ĔŅĶĔņľĬħĔĶŀĭŐĬĺĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĨńĺĝňŘĺńħȮĺŇīňĮĢŇĭńĨŇȮŏĪėĬŇėŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ
ĽņėńĠȮħńĚĬňŘ 

1) ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħ 
2) ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĪĶńıĵŅĔĶĪńŘĚœħƟŒĬħƟŅĬĮĶŇĴŅĦŏıňĵĚıŀŐĸŃȮĴňėŋĦĳŅıȮ 
3) ėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŏĮƦĬœĮĨŅĴŐįĬŐĸŃĔĶŀĭŏĺĸŅȮœħƟŐĔƞȮĴŌĸėƞŅĕŀĚĚŅĬĪňŗŐĸƟĺŏĽĶŖěȮ

&Earned Value8ȮEV'ȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěĶŇĚȮ&Actual Cost8ȮAC' 
4) įĸĸńıīƢȮįĸįĸŇĨľĶŊŀėŋĦėƞŅĪňŗŏĔŇħŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢĵŋĪīĻŅĽĨĶƢľĶŊŀœĴƞ 
5) įĸĔĶŃĪĭĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĪńŘĚŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃŏĝŇĚĸĭȮėĶŀĭėĸŋĴĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮőħĵıŇěŅĶĦŅ

ŏĸŊŀĔŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĔĶŃŐĽĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ &Social Listening'ȮĔŅĶ
ĮĶŃĵŋĔĨƢŏĪėőĬőĸĵňĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢĽŅĶĽĬŏĪĻĽņľĶńĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚıŊŘĬĪňŗȮĔŅĶĵŊĬĵńĬĨńĺĭŋėėĸŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬ
ĔŅĶĽĺĴĶŀĵľĶŊŀĮĸŀĴŐĮĸĚĕƟŀĴŌĸĭŋėėĸȮŏĪėőĬőĸĵňħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸŏıŊŗŀŒľƟ
ŏĮƦĬœĮĨŅĴĔġľĴŅĵŐĸŃŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĪňŗħňĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻȮŏĮƦĬĨƟĬ 
  



ĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴėĬıŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸ 

127 

5.5 ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽņľĶńĭĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬȮĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ 

 ŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňŒĬĮƤěěŋĭńĬŐĸŃĪŇĻĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶĳŅėĶńģ 
ĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĮĢŇĶŌĮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŌƞĶŃĭĭĳŅėĶńģħŇěŇĪńĸȮħńĚĬńŘĬȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸěŃĴňĭĪĭŅĪĽņėńĠŒĬĔŅĶĨŇħĨŅĴ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸȮőħĵŐĭƞĚŏĮƦĬȮ3 ĔĸŋƞĴħńĚĬňŘ 
 ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĚŅĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴŒĬőėĶĚĔŅĶȮ&Task managementȮtool'ȮŏıŊŗŀŀņĬĺĵėĺŅĴ
ĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮěńħĔŅĶĚŅĬȮĔņľĬħĳŅĶŃĚŅĬȮĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮěńħĽĶĶŐĸŃŐěĔěƞŅĵĚŅĬıĶƟŀĴĪĶńıĵŅĔĶĪňŗ
ĨƟŀĚŒĝƟŒĬŐĨƞĸŃĚŅĬȮĪņŒľƟėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽŅĴŅĶĩĨŇħįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĪńĬĨƞŀ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮĸħĝƞŀĚĺƞŅĚŐĸŃŀŋĮĽĶĶėĕŀĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŀňĔĪńŘĚĴňĶŃĭĭĶŅĵĚŅĬįĸĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŐĨƞĚœħƟ 
ĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶěńħĔŅĶőėĶĚĔŅĶĳŅĵŒĨƟĬőĵĭŅĵłȮœħƟŒĬĳŅıĶĺĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶ
ŐĽħĚįĸŐĵĔĨŅĴŐĬĺĪŅĚ-ĴŅĨĶĔŅĶȮĔŅĶŐĽħĚįĸŒĬĶŌĮŐįĬĪňŗĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 

ĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀĴŌĸȮ&Data Exchange'ȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĸńĔŏıŊŗŀĬņĕƟŀĴŌĸĴŅĶĺĴĻŌĬĵƢŐĸŃŏĔŇħĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶőėĶĚĔŅĶŏĝŇĚĬőĵĭŅĵŒĬĳŅıĶĺĴȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀĴŌĸĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
ľĶŊŀĶŃľĺƞŅĚĶŃĭĭȮįƞŅĬīĶĶĴŅĳŇĭŅĸŐĸŃĴŅĨĶģŅĬħƟŅĬĕƟŀĴŌĸĳŅėĶńģĪňŗœħƟĔņľĬħȮĪņŒľƟŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ 
ĨƞŀįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬőħĵŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸěŅĔĶŃĭĭĕŀĚŐĨƞľĬƞĺĵĚŅĬȮőħĵœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸĞŘņĞƟŀĬ 
ĸħĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴįŇħıĸŅħěŅĔĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮŀňĔĪńŘĚĸħĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĽŇŘĬŏĮĸŊŀĚŒĬĔŅĶěńħĪņ
ĶŅĵĚŅĬȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĶŅĵĚŅĬĕƟŀĴŌĸœħƟĪńĬĨƞŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢ 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸȮŏĴŊŗŀĴňĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸįĸěŅĔħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶěŅĔŐľĸƞĚĨƞŅĚȮŕȮ
ěŃĩŌĔĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢħƟĺĵľĸńĔĔŅĶĽĩŇĨŇŐĸŃŏĪėĬŇėħƟŅĬĕƟŀĴŌĸȮŏĝƞĬȮŏľĴŊŀĚĕƟŀĴŌĸȮ&Data Ming'ȮĮƤĠĠŅĮĶŃħŇļģƢȮ
&Artificial Intelligence'ȮŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĶŃĭĭȮ&Machine Learning'ȮŏıŊŗŀĽńĚŏėĶŅŃľƢľĶŊŀėƟĬľŅĮĶŃŏħŖĬ
ĮƤĠľŅŒľĴƞŕȮĪňŗěŃĽŅĴŅĶĩĬņœĮıńĥĬŅŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀěŅĔŏĪėőĬőĸĵňȮ
Business Intelligence ĽŅĴŅĶĩĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĪņĶŅĵĚŅĬȮőħĵĬņĕƟŀĴŌĸĴŅŐĽħĚįĸ 
ŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĴŋĴĴŀĚĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸ-ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĨĸŀħěĬĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŒĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵ 
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ĳŅėįĬĺĔȮ 
ĨńĺŀńĔļĶĵƞŀľĬƞĺĵĚŅĬ 
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ĨńĺŀńĔļĶĵƞŀľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĨńĺŀńĔļĶĵƞŀ ĝŊŗŀŏĨŖĴ 
Ĕė, ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚ 
ıĴ, ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢ 
ŀĺ, ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 
ėė, ĔĶŃĪĶĺĚėĴĬŅėĴ 
ħĻ, ĔĶŃĪĶĺĚħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ 
ıĦ, ĔĶŃĪĶĺĚıŅĦŇĝĵƢ 
ĴĪ, ĔĶŃĪĶĺĚĴľŅħœĪĵ 
ĵī, ĔĶŃĪĶĺĚĵŋĨŇīĶĶĴ 
ĶĚ, ĔĶŃĪĶĺĚŐĶĚĚŅĬ 
ĺī, ĔĶŃĪĶĺĚĺńĥĬīĶĶĴ 
Ļī, ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ 
Ľī, ĔĶŃĪĶĺĚĽŅīŅĶĦĽŋĕ 
ŀĔ, ĔĶŃĪĶĺĚŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
īĮĪ, īĬŅėŅĶŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ĔĽĪĝ, ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŇěĔŅĶĔĶŃěŅĵŏĽňĵĚȮĔŇěĔŅĶőĪĶĪńĻĬƢȮŐĸŃĔŇěĔŅĶőĪĶėĴĬŅėĴ

ŐľƞĚĝŅĨŇ 
NT ĭĶŇļńĪőĪĶėĴĬŅėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮěņĔńħȮ&ĴľŅĝĬ' 
Ĕ,ı,Ķ, ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĶŅĝĔŅĶ 
Ľėĭ, ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚįŌƟĭĶŇőĳė 
Ľıīŀ, ĽņĬńĔĚŅĬıńĥĬŅīŋĶĔĶĶĴĪŅĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 
ĽĽĽ, ĽņĬńĔĚŅĬĔŀĚĪŋĬĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅı 
ĽĮĽ, ĽņĬńĔĚŅĬĮĶŃĔńĬĽńĚėĴ 
ĽıĶ, ĽņĬńĔĚŅĬıńĥĬŅĶńģĭŅĸħŇěŇĪńĸȮ&ŀĚėƢĔŅĶĴľŅĝĬ' 
ĔĮĽ, ĔĶĴĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢ 
Ľėĝ, ĽĩŅĭńĬėŋĦĺŋĥŇĺŇĝŅĝňıȮ&ŀĚėƢĔŅĶĴľŅĝĬ' 
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